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A necessidade de dispor de uma publicacao técnica
especifica para organizar e disseminar pesquisas,
praticas e experiéncias em monitoramento e avalia-
cdo (M&A) em politicas publicas, programas e pro-
jetos sociais no Brasil, desenvolvidas por técnicos
de instituicdes publicas e privadas, gestores de pro-
gramas, consultores e pesquisadores académicos,
foi a principal motivagao para a criagao da Revista
Brasileira de Monitoramento e Avaliacao, agora em
seu segundo nimero. A Revista procura proporcio-
nar uma visao plural, integrada e multidisciplinar da
area de MGA, no contexto de ampliacdo da produ-
¢3o de conhecimento especializado no pais e sua
dispersao dentre diversos periodicos ja existentes,
cada um com seu viés disciplinar e sua comunidade
académica almejada.

Perseguindo as diretrizes explicitadas no editorial
da Revista de langamento, os artigos e estudos
apresentados neste ndmero ilustram o esforco de
reunir contribui¢des de diferentes naturezas — con-
ceitual, metodolégica e aplicada — e abordagens
de pesquisa empirica — andlises institucionais,
pesquisas qualitativas, quantitativas, quasi-experi-
mentais, estudos de caso etc. —, além de resenhas
e registros de memoria institucional — na forma de
ensaios ou entrevistas.

Inicia-se, assim, a Revista com o artigo de Fahel,
Franga e Moraes que analisa, em uma perspectiva
quasi-experimental, os efeitos do Programa Bolsa
Familia sobre a escolariza¢do de criangas e adoles-
centes de familias beneficiarias em Minas Gerais,
valendo-se dos dados da Pesquisa por Amostra de
Domicilios realizada pela Fundacdo Jodo Pinheiro
em 2009. Em seguida, trazendo uma contribuicao
de natureza conceitual-metodolégica no campo da
avaliagdo educacional, Carneiro, Andrade e Telles
apresentam o modelo de avaliagcao do Programa de

Formacao Interdisciplinar Superior da Unicamp,
apoiado em uma estratégia mix-methods e trian-
gulacdo de sujeitos para responder demandas de
avaliagcdo de processo, resultados e impactos.

Os dois Gltimos artigos trazem contribui¢des ori-
ginais em termos de analise institucional dos sis-
temas de M&A no Brasil e no exterior. Baseada nos
principais achados de estudo recente do Tribunal
de Contas da Unido, Selma Serpa discute a pratica
efetiva de monitoramento e avaliagdo de progra-
mas governamentais nos Ministérios, evidencian-
do os avancgos e, sobretudo, as lacunas e desafios
da institucionalizagdo do M&A no pais. Na mesma
perspectiva critica, Guberman e Knopp abordam
a pratica governamental de M&A no Brasil — em
particular a experiéncia de Minas Gerais — a luz
de experiéncias internacionais na area, em que
analisam os arranjos institucionais existentes,
6rgdos patrocinadores, as finalidades a que se
destinam os sistemas de M&A e o uso das infor-
magoes produzidas.

Além desses artigos, e ndao menos importantes
para o0s propositos mais amplos de disseminacao
de conhecimentos e praticas em M&A no Brasil, a
Revista traz ainda relatos de pesquisas, resumos
e resenhas de publicacoes e dissertacdes, publi-
cacoes e lancamentos de destaque no campo,
notas de registro de eventos importantes na area
e uma entrevista de Marcia Joppert com Michael
Bamberger, especialista com mais de 40 anos de
experiéncia no campo, fazendo um balanco dos
avancos das praticas avaliativas no Brasil e Amé-
rica Latina e dos desafios de disseminar aborda-
gens multimétodos de avaliacdo para programas
sociais.

Boa leitura!
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Resumo

O PRESENTE ARTIGO DISCUTE OS IMPACTOS DO PROGRAMA BOLSA
FAMiLIA (PBF) SOBRE A MATRICULA ESCOLAR DOS BENEFICIARIOS
ENTRE 6 E 17 ANOS NO ESTADO DE MINAS GERAIS. O METODO UTI-
LIZADO NA INVESTIGAGAO FOI O “PROPENSITY SCORE MATCHING",
QUE CONSISTE NA SELECAO E COMPARAGAO DE UM GRUPO DE
CONTROLE E UM GRUPO DE TRATAMENTO QUE SE DIFERENCIAM EM
RELAGCAO AS VARIAVEIS OBSERVAVEIS APENAS NO FATO DE RECE-
BEREM OU NAO O BENEFiCIO. A PES-
QUISA OBSERVOU QUE O PBF DE FATO
AUMENTA A MATRICULA ESCOLAR DOS

BENEFICIARIOS, PRINCIPALMENTE DOS AbStraCt

ADOLESCENTES ENTRE 15 E 17 ANOS, THIS ARTICLE DISCUSSES THE IMPACTS OF BoLsA
DOS NEGROS, DOS MORADORES DA FAMILIA PROGRAM (PBF) ON SCHOOL ENROLL-
AREA RURAL E DAS CRIANCAS E JOVENS MENT OF BENEFICIARIES BETWEEN 6 AND 17

DO SEXO MASCULINO - GRUPOS TRADI- YEARS OLD IN THE STATE OF MINAS GERAIS.
CIONALMENTE COM MAIORES TAXAS DE THE METHOD USED IN THE INVESTIGATION WAS
REPROVACAO E ABANDONO. PROPENSITY SCORE MATCHING THAT CONSISTS

OF SELECTING AND COMPARING A CONTROL
GROUP AND A TREATMENT GROUP THAT DIFFER
WITH RESPECT TO OBSERVABLE VARIABLES ONLY
IN THE FACT OF RECEIVING THE BENEFIT OR NOT.
THE SURVEY NOTED THAT THE PBF ACTUALLY
INCREASES THE ENROLLMENT OF BENEFICIA-
RIES, ESPECIALLY OF ADOLESCENTS BETWEEN 15
AND 17 YEARS, BLACKS, RESIDENTS OF RURAL
AREAS, BOYS AND YOUNG MEN - GROUPS WITH
TRADITIONALLY HIGHER RATES OF REPETITION
AND DROPOUT.

PALAVRAS-CHAVE.

Programa Bolsa Familia; Matricula Escolar; Propensity Score Matching; Minas Gerais
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1. Introducao

Os Programas de Transferéncia Condicionada
de Renda (PTCR) consistem na transferéncia
direta de renda a familias que se encontram
abaixo da linha de pobreza, exigindo-se des-
tas, em contrapartida, o cumprimento de cer-
tas condicionalidades, como, por exemplo, a
manutencao das criancas na escola. Estes
programas objetivam, em curto prazo, aliviar
a pobreza e, em longo prazo, devido ao cum-
primento das condicionalidades, romper o
seu ciclo intergeracional.

Dentre todos os programas de transferéncia
condicionada de renda do Brasil, o Programa
Bolsa Familia (PBF) é atualmente o maior, be-
neficiando mais de 11 milhdes de familias em
todo o pais (SOARES et al,, 2009). O PBF sur-
giu em 2003, a partir da unificacdo de varios
programas de transferéncia de renda, como o
Bolsa Escola, o Bolsa Alimentacdo, o Auxilio
Gas e o Cartao Alimentacdao do Fome Zero.
Posteriormente, o Programa de Erradicacdo
do Trabalho Infantil (PETI) também foi integra-
do ao Bolsa Familia. O PBF é dirigido a familias
- registradas no Cadastro Unico para Progra-
mas Sociais (CadUnico)* — que possuem uma
renda mensal per capita de até RS 140,005. 0
programa possui condicionalidades nas areas
de educacdo e de salde, tais como®:

— acompanhamento do cartdo de vacina-
¢do das criangas menores de 7 anos;

— mulheres na faixa de 14 a 44 anos, se
gestantes ou nutrizes (lactantes), de-
vem realizar o pré-natal e o acompa-
nhamento da sua salde e do bebé;

— todas as criangas e adolescentes entre
6 e 17 anos devem estar matriculados
na escola, sendo que os de até 15 anos
devem apresentar frequéncia escolar
mensal minima de 85% e os entre 16
e 17 anos devem ter frequéncia de, no
minimo, 75%.

De acordo com Ministério do Desenvolvi-
mento Social e Combate a Fome (MDS)?, es-
tas condicionalidades reforcam o acesso a di-
reitos sociais basicos e contribuem para que
as familias consigam romper, via educagao, o
ciclo de pobreza entre gera¢des. Entretanto,
alguns estudos — que serdo apresentados a
seguir — questionam varios aspectos dessas
condicionalidades, principalmente os refe-
rentes a educacgdo. As questdes e observa-
¢oes colocadas pelos pesquisadores vao
desde a baixa focalizacdo de PTCR em rela-
¢30 a educacdo, que atinge primordialmente
aquele grupo (faixa etaria de 7 a 14 anos)
que ja frequenta a escola, até a ma quali-
dade das escolas publicas, que dificulta a
apreensao dos contelddos correspondentes
a cada nivel de ensino e, consequentemen-
te, a alteracdo —via educacdo — do quadro de
pobreza das futuras geracdes.

Objetivando contribuir com a discussao, esta
pesquisa propde analisar o cumprimento
das condicionalidades de educacdo pelos
beneficiarios do Programa Bolsa Familia em
Minas Gerais e os seus efeitos sobre a ma-
tricula e a frequéncia escolar de criangas e
jovens entre 6 e 17 anos, desagregados por
idade, sexo, raga/etnia e situagdo censitaria.



2. A educacao no Brasil
e em Minas Gerais

O sistema educacional brasileiro possui uma
forte contraposicdo entre quantidade e qua-
lidade. O ensino fundamental (EF) caminha
em direcdo a universalizagdo do acesso, ja
que a taxa liquida de matricula® atualmente
é de 91,1% (IBGE, 2010), e 0 ensino médio
(EM) encontra-se em grande expansdo, com
evolugdo da taxa liquida de 32,7% em 1999
para 50,9% em 2009 (IBGE, 2010). Entretan-
to, quando esses dados sao analisados a luz
do rendimento mensal familiar dos alunos,
observa-se uma grande desigualdade edu-
cacional. A taxa liquida de matricula de jo-
vens entre 15 e 17 anos que se encontram
no 1° quintil de renda é de apenas 32%, a
taxa daqueles que se encontram no 5° quin-
til, por sua vez, é de 77,9% (IBGE, 2010).

Na educacdo basica prevalecem as matriculas
na rede publica, por volta de 90% do alunado
(INEP 2009). Entretanto, a nota média das esco-
las publicas no Sistema de Avaliacao da Educa-
¢80 Bésica (SAEB) é bem inferior a das privadas,
"os alunos que terminam o ensino médio na
escola publica demonstram, no seu conjunto,
uma proficiéncia esperada para alunos da oi-
tava série” (SOARES, 2004, p.155). Esta falta de
qualidade do ensino contribui para uma expres-
siva evasdo no sistema publico — por volta de
4% no ensino fundamental e 12% no ensino
médio, em contraposicao a 0,1% e 6,2%, res-
pectivamente, nas escolas privadas — e repetén-
cia — 12% no ensino fundamental e no ensino
médio, em contraposi¢do a 3,4% e 6,2% no
sistema privado (INEP, 2009).

4 0 CadUnico é um instrumento de coleta de dados que tem como objetivo identificar as familias de baixa renda existentes

no pais. Os dados coletados podem ser utilizados pelos governos municipais, estaduais e federal.

5  Ovalor do beneficio varia de acordo com a renda familiar per capita e com a composicdo do domicilio. Atualmente, familias

com renda mensal per capita entre R$ 0,00 e RS 70,00, consideradas em extrema pobreza, recebem uma transferéncia equivalen-
te aR$ 70,00, independentemente de sua composi¢do. Familias com renda mensal per capita entre R$70,01 e RS 140,00 apenas
sdo elegiveis se tiverem criangas entre 0 e 17 anos e/ou gestante. Para cada crianca entre 0 e 15 anos, o beneficio é de R$ 32,00,
até o maximo de 3 criancas, e de RS 38,00 para jovens entre 16 e 17 anos, atendendo no maximo 2 jovens. Os jovens entre 16
e 17 anos comegaram a ser beneficiados pelo programa apenas em 2008. Dessa forma, o beneficio maximo de uma familia é de
R$ 242,00.

6  Com aintegracdo do PETI ao PBF, as familias beneficidrias do Bolsa Familia que tenham criangas em situagdo de trabalho
infantil passam a ter que cumprir as atividades complementares socioeducativas e de convivéncia.

7  Objetivos e regulamentos do PBF disponiveis no site do MDS: <http://www.mds.gov.br/programabolsafamilia/ o_progra-
ma_bolsa_familia/o-que-e>. Acesso em: 21 dez. 2010.

8  "Taxa que expressa o nimero de criangas matriculadas em um nivel de ensino, que pertencem ao grupo etario correspon-
dente ao nivel de ensino em questdo, dividido pela populagdo total do mesmo grupo etdrio”. Cf. Estatisticas educacionais. Fontes
em educacdo: guia para jornalistas. Brasilia: Forum Midia & Educacdo, 2001. Disponivel em: <http://www.inep.gov.br/pesquisa/
thesaurus/thesaurus.asp?te1=316748te2=1471778te3=1212 538te4=12133181te5=1213325te6=1210808te7=96654Tte
8=1026228te9=149884>. Acesso em: 26 nov. 2009.
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O cenario educacional observado no Brasil ndo
diverge muito do caso de Minas Gerais. A taxa
de escolarizacdo liquida para o ensino funda-
mental é de 93,4% e do ensino médio é de
54,4% (IBGE, 2010). Dos alunos do ensino fun-
damental, 91% estao matriculados em escolas
publicas; no ensino médio, este percentual é de
87,8%. A taxa de reprovacao nas escolas publi-
cas no ensino fundamental é de 9% e no ensi-
no médio é de 15%; nas escolas privadas, essas
taxas sdo de 3,4% no EF e 7% no EM. A taxa de
abandono, por sua vez, é de 2% no ensino fun-
damental e de 6% no ensino médio do sistema
publico; na rede privada, estes percentuais sao
de 0,1% no EF e de 0,6% no EM (INEP, 2009).
Tanto no Brasil como em Minas Gerais as taxas
de evasdo e reprovacdo tendem a aumentar a
partir da quinta série, intensificando-se no 1°
ano do ensino médio (cf. Tabela 1).

m TABELA 1. TAXA DE REPROVAQ,Z\O
E ABANDONO — BRASIL E MINAS

GERAIS — 2009
T
reprovacao
Minas Minas
Gerais Gerais
1.6 2.1 0.9

Ano inicial 3.0

123 série 11.0 1.6 2.6 0.8

223 série 12.8 10.1 2.1 0.7
33 série 8.7 4.2 2.1 0.9
43 série 8.7 6.2 2.2 0.9

52 série 16.5 16.4 5.8 4.7

Ensino Fundamental

62 série 13.6 13.7 5.0 2.7

73 série 11.5 12.0 4.9 5.1

82 série 11.1 139 5.2 4.2

o 1° ano 17.3 168 141 116
E 2°ano 11.3 10.1 10.6 8.9
2 30an0 74 84 84 68
i 4° ano 3.4 2.0 6.0 8.6
N&do seriada 9.2 7.0 13.6 14.2

Fonte: Sinopse Estatistica INEP/MEC - 2009.

A nota média das escolas mineiras no Indice de
Desenvolvimento da Educacdo Basica (IDEB)® é
melhor que a nota geral das escolas brasileiras,
entretanto, ainda esta abaixo do desejado (cf.
Tabela 2). Apesar de Minas Gerais estar entre o0s
estados com a melhor nota no IDEB, o estado
ainda ndo alcangou a meta. Seis é a meta es-
tipulada pelo Governo Federal para as escolas
publicas do pais. Isso porque, apesar de o IDEB
ser um indicador criado para ser utilizado no
Brasil, o Ministério da Educacdo (MEC) calcula
este indice para outros paises da Organiza¢ao
para Cooperacdo e Desenvolvimento Econé-
mico (OCDE). Neste caso, utiliza-se a taxa de
aprovacdo de 97% — média desses paises — e
o desempenho no Programa Internacional de
Avaliacdo de Alunos (PISA)X. Seis é a média
registrada pelos paises da OCDE, nota que se
tornou referéncia de qualidade?.

m TABELA 2. INDICADOR DE
QUALIDADE DO ENSINO NO BRASIL E
EM MINAS GERAIS — 2009

Ensino Fundamental

. 5.6 4,6
- anos iniciais
Ensino Fundamental
. 4,3 4,0
- anos finais
Ensino Médio 39 3,6

Fonte: IBGE, 2010.

Apesar de o ensino brasileiro, principalmente
da rede publica, estar muito longe do dese-
javel, observa-se alguns avangos na ultima
década, em termos de investimento, quali-
ficacdo dos professores, redugdo na taxa de
analfabetismo e aumento na taxa liquida de
matriculaz



3. As condicionalidades
do Programa Bolsa
Familia

O PBF foi criado com o objetivo de comba-
ter a pobreza no Brasil. A transferéncia di-
reta de renda visa, em curto prazo, aliviar
0 estado de pobreza das familias em situ-
acao de vulnerabilidade social, garantindo
0 acesso a uma condi¢cdo minima de segu-
ranca alimentar. Por outro lado, nos moldes
do Programa Bolsa Escola, as condicionali-
dades em relacdo a escolarizagdo das crian-
¢as foram pensadas como uma maneira, em
longo prazo, de romper o ciclo intergeracio-
nal de pobreza. De que forma ocorreria essa
ruptura via educacgdo? O beneficio auxilia-
ria na entrada e na permanéncia na escola
de criangas em situacdo de vulnerabilidade
social, que, sem esse auxilio, tenderiam a
evadir da escola e a ocupar, futuramente,
postos pouco qualificados e mal remunera-
dos no mercado de trabatho.

Os beneficiarios sdo criancas de familias
muito pobres, que se evadiriam do siste-
ma escolar sem a bolsa mensal, mantendo
a mesma baixa escolaridade dos pais e,
consequentemente, no futuro ingressan-
do no mercado de trabalho, na melhor
das hipéteses, nas mesmas condicoes da
maioria de suas familias. A logica é elevar
o grau de escolaridade das criancas para
aumentar e mesmo equilibrar as oportu-
nidades (AGUIAR & ARAUIO, 2002, p. 35).

Assim, ao garantir a permanéncia dessas
criangas na escola, o programa supde que
elas desenvolveriam habilidades/competén-
cias essenciais para a obtencao de trabalhos
qualificados e mais bem remunerados no
mercado de trabalho e, com isso, romperiam
o ciclo intergeracional da pobreza. Entretanto,
alguns pesquisadores chamam atenc¢do para
questdes relativas a concepcao e implemen-
tacdo das condicionalidades do programa.
Este artigo foca apenas os comentarios rela-
tivos as condicionalidades ligadas a educacdo

9 O IDEB é um indicador da qualidade da educacdo desenvolvido pelo MEC. Seus valores variam de 1 a 10. Esse indice sinte-

tiza duas dimensdes igualmente importantes para a qualidade da educagao: aprovacdo e média de desempenho dos estudantes
em lingua portuguesa e matematica. O indicador é calculado a partir dos dados sobre aprovagao escolar, obtidos no Censo Esco-
lar, e médias de desempenho nas avalia¢des do INEP: o SAEB e a Prova Brasil. O objetivo do MEC é que o Brasil alcance a nota 6,
no ensino fundamental, até 2022.

10 O PISA avalia o desempenho de alunos dos paises participantes da OCDE na faixa dos 15 anos —idade do término da esco-
laridade basica obrigatéria na maioria deles.

11 Informacdo extraida do site do INEP. Disponivel em: <http://portalideb.inep.gov.br/>. Acesso em: 26 abr. 2011.

12 INEP/MEC. Sistema de Estatisticas Educacionais. Disponivel em: <http://www.edudatabrasil.inep.gov.br>. Acesso em: 24 abr.
2011.
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e seus possiveis efeitos, diretos e indiretos, as-
sim como algumas altera¢des que o programa
sofreu nos Gltimos anos e responde — ou ten-
tou responder — alguns desses comentarios.

Romero e Hermeto (2009) observaram que,
em 2005, os beneficidrios de 7 a 14 anos
evadiam e faltavam menos as aulas que os
ndo beneficiarios — em lugares onde a oferta
de escolas € menor, esta diferenca entre be-
neficidrios e ndo beneficiarios é ainda maior,
como no caso da area rural do Nordeste (cf.
DUARTE & NETO, 2008) —, entretanto, a pro-
porcao de beneficiarios aprovados era menor
que a de ndo beneficidrios. Quando esses da-
dos sdo desagregados por sexo e regido do
pais, os valores se alteram. Assim, de manei-
ra geral, 89,73% dos beneficidrios ndo havia
faltado nenhum dia de aula no més de refe-
réncia da Pesquisade Avaliacdo de Impacto
do Programa Bolsa Familia (AIBF) de 2005 do
Centro de Desenvolvimento e Planejamento
Regional da Universidade Federal de Minas
Gerais (CEDEPLAR/UFMG); entre os ndo bene-
ficidrios, apenas 86,01% possuiam a mesma
frequéncia. Todavia, quando se analisam es-
ses dados de acordo com o sexo, observa-se
que essa diferenca na frequéncia escolar sé
é estatisticamente significante a um nivel de
confianga de 95% para as criangas do sexo
feminino. Em relacdo a evasao, apenas 1,05%
dos beneficidrios abandonou a escola, em
contraposicao a 2,12% dos nao beneficiarios.
Quando se desagregam esses dados pelo
sexo, nota-se que a diferenca s6 é estatisti-
camente significante para as criangas do sexo
masculino. Por sua vez, a propor¢ao de bene-
ficiarios aprovados é de 82,81% em contra-
posicdo a 87,33% dos ndo beneficiarios, uma
diferenca de 4,52 pontos percentuais a favor

desses. Ao se desagregar por sexo, a diferen-
¢a sb é estatisticamente significante no caso
dos meninos. Essa pesquisa indica um efeito
positivo do PBF sobre a permanéncia dos be-
neficidrios na escola, entretanto, aponta para
uma maior dificuldade dos meninos benefi-
cidrios em serem aprovados. Uma das hip6-
teses levantadas para explicar esse resultado
€ 3 da maior vulnerabilidade dos atendidos
pelo PBF. Apesar de o estudo parear benefi-
cidrios com ndo beneficidrios (elegiveis ao
programa), aqueles seriam os mais pobres
entre os pobres, no sentido de estruturas de
vulnerabilidade que estdo inseridos, diferen-
temente que o mensurado pela renda exclu-
sivamente, e que o modelo pode ndo capitar
pelas varidveis ndo observaveis. Essa maior
vulnerabilidade teria efeitos negativos sobre
o desempenho escolar. Acredita-se que o re-
cebimento do beneficio por um tempo maior
poderia reverter essa situacao.

Em ambos os indicadores, progressao e re-
peténcia, poderiamos interpretar esta di-
ferenca como desfavoravel aos beneficia-
rios do Programa Bolsa Familia. Entretanto,
hé que se ter cautela nesta interpretacao,
pois o simples fato de que estas criancas
beneficiarias do programa estdo evadindo
menos, ou seja, permanecendo no sistema
escolar de um ano para o outro, pode es-
tar levando a uma diminuicdo da aprova-
¢30 e ao aumento da reprovagdo em um
primeiro momento. O acompanhamento
e a avaliacdo em pontos subsequentes no
tempo podem mostrar evidéncias diferen-
tes (BRASIL, 2007, p.14).

Na segunda rodada da Pesquisa AIBF de 2010
(MDS, 2010), observou-se que o programa
continuou a impactar positivamente a fre-



quéncia escolar de criangas e jovens entre 6
e 17 anos (os jovens entre 16 e 17 anos so
foram incluidos no programa em 2008, por
isso ndo participaram da 12 rodada da AIBF).
A diferenca na frequéncia escolar entre bene-
ficidrios e ndo beneficiarios é de 4,4 pontos
percentuais. Na regido Nordeste, essa dife-
renca chega a 11,7 pontos percentuais. Nota-
-se um efeito positivo também na aprovacao
escolar, os beneficidrios tém uma aprovagao
de 6 pontos percentuais acima dos ndo bene-
ficidrios. Entre as meninas de 15 e 17 anos, a
diferenca se torna ainda maior. Entre as de 15
anos, a diferenca é de 19 pontos percentuais
a favor das beneficiarias. Entre as meninas de
17 anos, essa diferenca chega a 28 pontos
percentuais.

Outra pesquisa, realizada pelo MDS (Secreta-
ria Nacional de Renda de Cidadania, 2010),
utilizando o Educacenso®* e o Sistema de
Presenca do proprio MEC, observou resulta-
dos diferentes para criancas de 6 a 14 anos e
parajovens entre 15 e 17 anos. O MEC (2010)
encontrou uma diferenca de 1,8 ponto per-
centual em favor da aprovacdo dos nao be-
neficidrios entre as criancas de 6 a 14 anos:
enquanto 82,3% dos ndo beneficidrios foram
aprovados no ano anterior; entre os benefi-
ciarios, esse percentual foi de 80,5%. Por
outro lado, a aprovacdo dos beneficiarios
(81,1%) entre 15 e 17 anos foi 8,5 pontos

percentuais superior a dos ndo beneficiarios
(72,6%).

Oliveira e Duarte (2005) e Reimers et al. (2006)
questionam o fato de o Programa Bolsa Familia
(assim como quase todos os PTCR na América
Latina) assumir que a participacdo dos alunos
na escola é uma condi¢do suficiente para a
aprendizagem, sem considerar o que realmen-
te acontece no interior da escola, principal-
mente ao se observar a baixa proficiéncia dos
estudantes das escolas publicas brasileiras.

Apesar de esses programas, no Brasil, es-
tarem diretamente associados a educa-
¢do, este aspecto tem sido traduzido so-
mente na cobranca da frequéncia as aulas,
o que pode ser eficaz no sentido de retirar
as criangas das ruas, pelo menos por um
periodo do dia, mas ndo altera o quadro
de pobreza das futuras geracoes, via edu-
cacdo, como foi apontado (OLIVEIRA &
DUARTE, 2005, p. 294).

Partindo desta mesma constatacdo, Simon
Schwartzman (2009) defende que programas
como o Bolsa Familia ndo deveriam possuir
condicionalidades, deveriam apenas garan-
tir a transferéncia de renda aqueles que se
encontram em situacdo de pobreza, uma
vez que estas condicionalidades ndo estao
conjugadas com uma politica educacional de
melhoria da qualidade de ensino.

13 O “"Educacenso” é uma radiografia detalhada do sistema educacional brasileiro. A ferramenta permite obter dados indi-

vidualizados de cada estudante, professor, turma e escola do pais, tanto das redes publicas (federal, estaduais e municipais)

quanto da rede privada. Todo o levantamento ¢ feito pela internet. A partir dos dados do Educacenso, é calculado o Indice

de Desenvolvimento da Educagdo Basica (Ideb) e planejada a distribuicdo de recursos para alimentagdo, transporte escolar

e livros didaticos, entre outros. Fonte: MEC, disponivel em: <http://portal.mec.gov.br/index.php?catid=114:sistemas-do-

-mec&id=135:educacenso&option=com_content&view=article>, acessado em dez de 2011.
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[...] é equivocada a ideia de que os pro-
blemas da educacao brasileira sao de de-
manda. Todas as pesquisas mostram que
a populacdo valoriza muito a educacao,
e de fato a permanéncia das pessoas nas
escolas vem aumentando ano a ano, inde-
pendentemente da existéncia ou ndo de
bolsa escola ou subsidio semelhante. Os
problemas da educacao estdo do lado da
oferta — a ma qualidade das escolas pu-
blicas, os problemas de recrutamento e
formacao de professores, a ignorancia em
relacdo aos métodos de ensino mais apro-
priados, etc. O mesmo pode ser dito em
relacdo a salide. Havendo boas escolas e
servicos de salude acessiveis, a popula-
¢do naturalmente buscara estes servicos
(SCHWARTZMAN, 20009, p. 3).

As condicionalidades do PBF estdo entre
0s pontos mais polémicos do programa. Ha
aqueles que defendem que as condiciona-
lidades sdao muito importantes ou até mais
importantes que a propria transferéncia de
renda, pois sdo elas que reforcam o direito
da crian¢a a educagao, ao mesmo tempo
em que permitem a ruptura do ciclo inter-
geracional da pobreza. H3 uma cobranca
por parte dos que defendem essas condi-
cionalidades para que o governo fiscalize
com mais rigor o cumprimento dessas con-
trapartidas e alguns até sugerem a criagao
de outras condicionalidades ou de outros
estimulos*4. Por outro lado, hd aqueles que
acham que o objetivo principal do PBF é o
da protecdo social e, ao se cobrar excessi-
vamente contrapartidas, o objetivo princi-
pal se atenua, uma vez que as familias mais
vulneraveis sdo, provavelmente, as que te-
rdo mais dificuldades em cumprir contra-
partidas mais rigorosas.

Obrigatério ou ndo, o cumprimento des-
sas contrapartidas por parte das fami-
lias que vivem em situacdo de extrema
vulnerabilidade social e de renda nao é
tdo simples formalidade e a institucio-
nalidade é mais fragil. Vivem longe das
escolas e dos postos de salde. Frequen-
temente vivem além do alcance dos cor-
reios. Supoe-se, portanto, que o Estado
deva entrar cumprindo seu dever cons-
titucional de criar condi¢ées para que
as familias facam a parte que lhes cabe
(SOARES & SATYRO, 2009, p.15).

Nota-se uma mudanca clara por parte do
Estado quanto a cobranca do cumprimento
das condicionalidades. De acordo com o TCU
(2005) e com Sergei e Satyro (2009 e 2009a),
até setembro de 2006 ndo havia uma fiscali-
zagdo efetiva das contrapartidas. A partir de
outubro desse mesmo ano, o MDS, o MEC e
o Ministério da Saude (MS) implementaram
um sistema de acompanhamento do cum-
primento das condicionalidades, que esta
em constante aperfeicoamento®®. Enquanto,
em novembro de 2006, apenas 62,8% dos
beneficidrios eram fiscalizados em relagdo
3o cumprimento das contrapartidas, em no-
vembro de 2009, esse percentual ja era de
89,6% para as criancas entre 6 e 14 anos e
de 79,5% para os jovens entre 15 e 17 anos
(cf. Grafico 1).

A fiscalizagdo do cumprimento das condicio-
nalidades educacionais é feita pelas secreta-
rias municipais de educac¢do e pelo MEC. Uma
lista gerada pelo CadUnico com o nome dos
beneficiarios e seus respectivos NUmeros de
Informacado Social (INS) é repassada pelo MEC
as escolas para que as diretoras informem
as secretarias municipais de educacao a fre-



®  GRAFICO 1 EVOLUQ;&O DO ACOMPANHAMENTO DE
CONDICIONALIDADES — BRASIL, 2006 A 2009
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Fonte: Secretaria Nacional de Renda de Cidadania, 2010. Disponivel em:

programa-bolsa-familia-apresentacao-mds>. Acesso em: 12 mar. 2011.

quéncia escolar dos beneficiarios. Essas in-
formacdes sao repassadas posteriormente ao
MEC e ao MDS. Esse processo é realizado bi-
mestralmente, com excecdo do periodo de fé-
rias escolares. Junto a frequéncia escolar vem
0 motivo da falta, caso ela tenha ocorrido. Se
o motivo for justificavel (doenca do aluno,
6bito na familia, inexisténcia de oferta do
servico educacional, impedimento de acesso
a escola e inexisténcia de atendimento para
pessoa com deficiéncia), nenhuma sancdo é

14 Como bdnus pelo desempenho escolar.

Nov. de 2008 Nov. de 2009

16 e 17 anos

<http://www4.planalto.gov.br/consea/documentos/ transferencia-de-renda/

sofrida. Se o motivo for desconhecido ou ndo
justificavel, providéncias sdo tomadas. De
acordo com Curralero et al. (2010, p. 151),

Do total de 14,3 milhdes de criangas e ado-
lescentes acompanhados bimestralmente
pela area de educacdo, menos de 3%, em
média, apresentam frequéncia escolar in-
ferior ao estipulado pelo PBF, e deste total,
cerca de 70% (atualmente em torno de 300
mil registros) tém implicacdo direta em des-

15 “Em 2006, o MEC construiu e disponibilizou aos estados e municipios o novo sistema de acompanhamento da frequéncia

escolar do PBF, o Sistema Presenca. O novo sistema caracteriza-se pela facil operacionalizacdo e dispensa o uso de aplicativos,

uma vez que foi construido em plataforma web. Entre as inovagdes apresentadas, destaque para o acatamento dos registros em

tempo real (on-line) e pela possibilidade que se abriu em descentralizar o registro das informacdes até a unidade escolar, com

a criagdo do perfil ‘operador diretor de escola’. O Sistema Presenca possui mais de 22 mil usuérios cadastrados em todo o pafs”

(CURRALERO et al, 2010, p.163).
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cumprimento para as familias, ou seja, ndo
se referem aos motivos identificados acima.

Caso seja a primeira vez de descumprimen-
to das condicionalidades, a familia é apenas
advertida. Se o descumprimento continuar,
a familia € novamente avisada e o beneficio
é bloqueado por 30 dias, podendo ser reti-
rado no més seguinte. Se a situa¢do continu-
ar, o beneficio é suspenso apds novo aviso,
ndo podendo ser sacado posteriormente. Se
na quarta avaliacdo da frequéncia escolar a
situacdo nao tiver se regularizado, hd uma
suspensdo do beneficio por dois meses e, na
quinta avaliacdo — ap6s um ano de descum-
primento das contrapartidas —, o beneficio é
cancelado e repassado a outra familia. O que
se observa na tabela 3 é que, de todas as fa-
milias advertidas até o final de 2008, apenas
4,5% chegaram a perder o beneficio, “algo
em torno de 4% das 2,5 milhdes de familias
desligadas por todas as razdes até o final de
2008. No entanto, para quem tem uma visao
de protecdo social do PBF, as medidas to-
madas sdo draconianas” (SERGEI & SATYRO,
2009, p.19).

Com o aumento da fiscaliza¢do, houve o for-
talecimento do Sistema de Gestdo das Con-
dicionalidades do PBF (SICON). Esse sistema

m  TABELA 3: FAMILIAS ALVOS DE
AVISOS OU SANCOES

Ac¢ao Ndmero de familias Percentual

Adverténcia 2.092.394 100,00%

Bloqueio 765.011 36,60%
13 Suspensao 339.205 16,20%
223 Suspensao 149.439 7,10%
Cancelamento 93.231 4,50%

Fonte: Sergei & Séatyro, 2009.

permite a identificacdo das familias com di-
ficuldade em cumprir as condicionalidades
do programa, ao mesmo tempo em que faci-
lita a realizagdo de agdes socioassistenciais
junto a elas. Abriu a possibilidade para que
as familias, em situa¢ao de maior vulnerabili-
dade social, ndo percam o beneficio por ndo
conseguirem cumprir as contrapartidas — pois
0 técnico responsavel pelo acompanhamen-
to da familia pode optar por interromper as
san¢oes pelo ndo cumprimento, além de fa-
cilitar o acesso dessas familias aos servicos
de assisténcia social, salde e educacdo. As
familias do PBF em situa¢do de descumpri-
mento das condicionalidades sdo atendidas e
acompanhadas pelas equipes de assisténcia
social dos Centros de Referéncia de Assistén-
cia Social (CRAS) e dos Centros de Referéncia
Especializados de Assisténcia Social (CREAS)
por meio do Programa de Atencdo Integral a
Familia (PAIF). A ideia desse acompanhamen-
to é diagnosticar as principais necessidades,
eleger as intervenc¢des mais efetivas, e acom-
panhar e avaliar o impacto dessas interven-
¢des nas familias.

Apesar do avanco do PBF na direcao do aten-
dimento especial aquelas familias que se en-
contram em maior situacdo de vulnerabilida-
de social, o programa esbarra em problemas
enfrentados pelos CRAS. Apesar da expansao
desses centros pelo pais — presentes atual-
mente em mais de 80% dos municipios bra-
sileiros —, varios deles contam com a insufi-
ciéncia de recursos humanos; de capacitacao;
de espaco fisico adequado; de recursos finan-
ceiros e materiais, incluindo equipamentos,
tais como computador, ventiladores, telefone,
fax e outros; de acesso a internet e rede de
informatica (TEIXEIRA, 2010; CASTRO, 2008).



Assim, o que grande parte desses trabalhos
aponta é que, apesar de o PBF aumentar a per-
manéncia dos beneficiarios na escola — que é,
afinal, o objetivo principal das condicionali-
dades —, principalmente entre aqueles grupos
em que o custo da escolarizagdo é maior (ho-
mens, jovens entre 15 e 17 anos, moradores
da érea rural), ele possui varias fragilidades
para uma politica que se propde, em longo
prazo, a superar o ciclo intergeracional da po-
breza. Por outro lado, observam-se mudancas
no PBF na tentativa de superacdo de algumas
das fragilidades apontadas, por exemplo, no
acompanhamento e direcionamento das fa-
milias que apresentam dificuldades em cum-
prir as condicionalidades.

4. Metodologia

O objetivo desse estudo é analisar o impacto
do Programa Bolsa Familia na escolariza¢ao
dos beneficiarios. Para esta analise, foi uti-
lizada a Pesquisa por Amostrade Domicilios
(PAD) de 2009'¢ do banco de dados da Fun-
dacdo Jodo Pinheiro (FIP) sobre a populagdo
de Minas Gerais. Como as condicionalidades
de educac¢do se estendem apenas as crian-
cas e jovens entre 6 e 17 anos, selecionou-se
somente aqueles casos que se enquadravam
nesta faixa etaria, além de escolher criancas e

jovens que pertenciam a familias com renda
per capita de até R$140,00 (faixa de elegibi-
lidade do PBF). No total, utilizou-se 4.196 ca-
sos do banco de dados.

A amostragem da PAD é por domicilios, ou
seja, as informacdes coletadas sobre os pro-
gramas sociais se referem a presencga ou ndo
de algum beneficidrio no domicilio. Isto se
torna um problema em relacdo aos domicilios
compostos, onde ndo é possivel identificar
qual das familias recebe o beneficio. Para fins
deste artigo, foi utilizada uma subamostra da
PAD, que excluiu estes domicilios, assim como
0s pensionistas, empregados domésticos e
seus parentes, uma vez que considera-los po-
deria superestimar o nimero de beneficidrios
do Bolsa Familia. Outro problema esta no fato
da PAD nao coletar informagdo sobre o tempo
que o beneficidrio recebe o PBF. A pesquisa
tem como um de seus objetivos analisar o
efeito do PBF sobre o desempenho ou a apro-
vacao escolar. Apesar de a PAD ter uma ques-
t3o sobre a aprovagdo no ano anterior, ndo es-
pecifica hd quanto tempo a familia recebe o
beneficio, o que inviabiliza essa analise, pois
a diferenca medida entre beneficidrios e nao
beneficiarios pode nao ser resultado do be-
neficio, uma vez que o beneficidrio podia ndo
receber o beneficio no ano anterior. Por este

16 A amostra da PAD/MG é composta por 18 mil domicilios, em 308 municipios de Minas Gerais. A amostra é representativa

para os seguintes extratos: zona urbana/rural; regido metropolitana/ndo metropolitana; regides de planejamento; Belo Hori-

zonte/demais municipios de Minas Gerais e mesorregides de Minas Gerais. Os dados foram coletados entre junho e novembro
de 2009. As informagdes da PAD foram agrupadas em oito se¢des: caracteristicas do domicilio, caracterfsticas dos moradores,

educacdo, salde, trabalho, rendimentos, gastos e juventude.
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motivo, serd analisado apenas o efeito do PBF
sobre a matricula e a frequéncia escolar?’.

Para analise dos efeitos do Programa Bolsa
Familia na trajetéria escolar dos beneficia-
rios sera adotado um procedimento de ava-
liacdo ex-post, na medida em que as acoes
dos programas ja estdo concluidas. Ou seja,
como as familias pesquisadas ja recebiam
o beneficio do PBF, ndo havia dados para
uma comparacdo de como eram suas opor-
tunidades educacionais anteriormente a
entrada no programa. O mais préximo que
se chega de uma metodologia experimental
é por meio da comparacdo dessas familias
com outras com caracteristicas socioeco-
ndémicas parecidas. Este método chama-se
quase-experimental. Nesse caso, a selegao
do grupo de compara¢do e do grupo par-
ticipante ocorre por meio do pareamento
entre as pessoas que participam do progra-
ma (beneficidrios) e pessoas que ndo par-
ticipam (ndo beneficidrios), mas que teriam
probabilidade semelhante de participar. A
probabilidade de cada individuo partici-
par é calculada por meio de caracteristicas
observaveis conhecidas por influenciar o
recebimento do PBF e/ou impactar a va-
ridvel dependente (matricula e frequéncia
escolar), tais como: escolaridade dos pais,
sexo, raca, renda familiar per capita, etc.
Para esta analise ex-post, sera realizado o
Propensity Score Matching.

4.1 PROPENSITY SCORE MATCHING

O Propensity Score Matching (PSM) consiste
na selecao e comparagao de um grupo de
controle e um grupo de tratamento que se
diferenciam em relacdo as varidveis obser-

vaveis apenas no fato de receberem ou nao
o PBF. Mediante realizagdo de regressao lo-
gistica (cuja varidvel dependente é se rece-
be ou ndo o beneficio do PBF), resume-se
um conjunto de caracteristicas em um esco-
re (pontuacdo), que reflete a probabilidade
de um individuo receber o beneficio. Poste-
riormente agrupa-se alguém que recebe o
tratamento com outro que n3o recebe, mas
que possua um escore proximo. Existem
varios métodos de emparelhamento (agru-
pamento) dos individuos com base no pro-
pensity score. Utilizar-se-3o, neste trabalho,
os métodos do vizinho mais préximo (nea-
rest neighbor), de grupos e estratos (strati-
fication) e da funcdo de densidade (kernel).
Optou-se pela utilizacdo dos trés métodos
como forma de agregar robustez a analise,
jd que cada método computa o efeito médio
do tratamento sobre os tratados de forma
diferente. De acordo com Becker e Ichino
(2002):

— O método de pareamento a partir de
estratos e grupos divide os propensity
scores em blocos, de forma que os in-
dividuos tratados e os de controle pos-
suam o mesmo propensity score médio.
Em cada bloco, calcula-se a diferenca
entre a média da resposta a variavel
dependente dos beneficiarios e dos
ndo beneficidrios. O ATT*® final serd a
média do ATT de cada bloco ponderada
pela porcentagem de individuos per-
tencentes ao grupo de tratamento nes-
se bloco. Como principal desvantagem
deste método estd a eliminacdo dos
beneficidrios ou ndo beneficidrios que
pertencam a blocos que nao possuam
individuos dos dois grupos: de trata-
mento e de controle.



— Por sua vez, o método de pareamen-
to pelo vizinho mais préximo procura,
para cada observacdao submetida ao
tratamento, uma observacao do grupo
de controle com o propensity score mais
proximo. Apo6s a realizagdo do empa-
relhamento, calcula-se a diferenca na
resposta das observagdes de cada um
desses agrupamentos. O ATT final é a
média dessas diferencas. Apesar deste
método nao excluir nenhuma observa-
¢do, como o método de estratificacao,
o individuo do grupo de controle com
0 propensity score mais proximo ao do
grupo de tratamento pode ndo ser tao
préximo assim.

— Por fim, destaca-se o método de pare-
amento de kernel, que oferece resposta
um pouco diferente da do vizinho mais
proximo ao problema da possivel dis-
tancia entre os propensity score de cada
dupla de observacoes (de tratados e de
controles). Assim como o método do
vizinho mais préximo, o método de pa-
reamento de kernel emparelha os casos

com propensity scores mais proximos em
duplas. Entretanto, é atribuido um peso
3 cada caso de controle inversamente
proporcional a distancia do seu propen-
sity score para o do caso de tratamento.

4.2 VARIAVEIS DEPENDENTES E
INDEPENDENTES

Como se deseja encontrar um grupo de con-
trole mais proximo possivel do grupo de trata-
mento, deve-se utilizar o maximo de variaveis
que possam caracterizar o beneficiario, pois o
ideal é que beneficiarios e ndo beneficiarios
se diferenciem apenas no fato de um receber
o PBF e o outro ndo. Por outro lado, a varia-
vel que mensura o impacto sobre a matricula
extraido do questionario é "o aluno estava
frequentando a escola no més de referéncia
da pesquisa? Entretanto, muitas vezes o PSM
exige que vocé retire algumas varidveis e per-
ca um pouco do poder explicativo do modelo
para conseguir o pareamento adequado dos
casos (sem diferencas estatisticamente signi-
ficantes entre tratados e controles).

17 Aanélise do desempenho escolar dos beneficiarios em relacdo aos ndo beneficiarios estd em andamento. Para essa anali-
se, utiliza-se o banco de dados do Sistema Mineiro de Avaliagdo da Educagdo Publica (SIMAVE). O SIMAVE é composto por trés
avaliagoes: PROALFA, PROEB e PAAE. O Programa de Avaliagdo da Alfabetizagdo (PROALFA) verifica os niveis de alfabetizagdo dos
alunos dos anos iniciais do ensino fundamental. O Programa de Avaliagdo da Rede Publica de Educagdo Basica (PROEB) avalia as
habilidades e competéncias dos alunos que se encontram no 5° ano e 9° ano do ensino fundamental e 3° ano do ensino médio
em Lingua Portuguesa e Matemética. Por Gltimo, o Programa de Avaliacdo da Aprendizagem Escolar (PAAE) testa os conhecimen-
tos dos alunos do 1° ano do ensino médio da rede estadual em Lingua Portuguesa, Matematica, Biologia, Quimica, Fisica, Historia,

Geografia, Inglés e Arte.

18 ATT é uma expressdao em inglés (Average Treatment effect for the Treated) que significa o ATT em portugués como o efeito

médio do tratamento sobre a subpopulagao tratada.
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As especificacdes finais dos modelos sdo
obtidas por meio de varias tentativas, a fim
de se chegar a especificacbes menos par-
cimoniosas e que satisfacam a hipdtese do
“equilibrio” (Balancing Hypothesis) entre as
varidveis incluidas no modelo. A adoc¢ao de
um modelo menos parcimonioso justifica-
-se pelo fato de que quanto maior o nimero
de variaveis incluidas, melhor serd o parea-
mento realizado, jd que quanto maior o nu-
mero de caracteristicas observaveis utiliza-
das, mais similares serdo os individuos dos
grupos de tratamento e controle (RESENDE
& OLIVEIRA, 2008). Dentre as varidveis sele-
cionadas a principio para compor o modelo
logistico — que resultou nos escores —, foram
utilizadas apenas vinte, divididas em quatro
blocos.

— Caracteristica do chefe da familia: as va-
ridveis deste bloco sdo usualmente utili-
zadas em pesquisas sobre desigualdade
social, uma vez que sdo estatisticamen-
te correlacionadas a vulnerabilidade so-
cial da familia. Familias mononucleadas
ou chefiadas por mulheres ou por indi-
viduos que se autodeclaram negros tém
maior probabilidade de se encontrar em
situacdo de pobreza. Principalmente
quando o chefe da familia possui baixa
escolaridade, ja que o nivel educacional
esta diretamente correlacionado com a
remuneracao no mercado de trabalho. O
fato de o chefe da familia estar ocupado
ou ndo também esta diretamente rela-
cionado ao rendimento da familia e as
suas chances de se encontrar em situa-
¢do de pobreza.

¢ Sexo_chefe — sexo do chefe da fami-
lia (0 = feminino/1 = masculino);

* Raca_chefe - foi retirada do modelo
por apresentar alta correlacdo com a
raca/etnia da crianga;

*  Esc_chefe — escolaridade do chefe da
familia (foram criadas dummys para en-
sino médio (ens_médio) e ensino supe-
rior (ens_sup), em que 0 = ndo/1 = sim);

* Ocupado - se o chefe da familia
encontrava-se ocupado profissinal-
mente no momento da entrevista
(0 = desocupado/ 1 = ocupado);

» Casado - foi retirada do modelo por
possuir alta correlacdo com sexo do
chefe da familia.

Caracteristicas do beneficiario: as varia-
veis deste bloco estdo intimamente as-
sociadas ao sucesso e ao fracasso esco-
lar. Observa-se em varios estudos uma
feminiza¢do da sala de aula, ou seja, as
meninas possuem, em média, mais anos
de estudo quando comparadas aos me-
ninos, além de apresentarem taxas me-
nores de repeténcia (CARVALHO, 2003).
O mesmo pode ser observado no caso
dos individuos brancos em rela¢ao aos
negros (DAYRELL & GOMES, 2008). A
reprovagdo, por sua vez, tende a ter um
efeito desestimulante sobre a crianca,
favorecendo a evasdo (LUZ, 2008), as-
sim como o fato da crianca ou jovem
trabalhar.

*  Sexo-0 =feminino/1 = masculino;

*  Branco = Raga/etnia (0 = ndo bran-
co/1 = branco);

* |dade - varidvel quantitativa discreta,
assume valores finitos;



* Idade2 - Idade quadratica;

*  EO02-Trabalhou no més de referéncia
da pesquisa (1 = ndo/2 = sim);

*  Filhos - Possui filhos vivos
(0 = n3do/1 = sim).

Para o modelo de frequéncia as aulas, utili-
zaram-se outras quatro questdes (essas va-
ridveis s6 foram respondidas por quem esta
matriculado na escola, com excecdo do indi-
cador doente):

*  cal6 - E oferecida merenda gratuita
na escola? (0 = ndo/1 = sim);

¢ ca23m-Tempo em minutos do percur-
so de ida a escola (variavel continua);

¢  ca27 - Quantos anos tinha quando ini-
ciou a primeira série? (varidvel discreta);

* Doente - Procurou ou precisou de
atendimento médico ou de saide nos
Gltimos 30 dias? (0 = ndo/1 = sim).

— Condigdes sociais: estas variaveis dizem
respeito as condicdes socioecondmicas
dos entrevistados e interferem direta-
mente na probabilidade de um indi-
viduo participar do programa ou nao.
Poder-se-ia utilizar apenas renda per
capita, entretanto, esta variavel tende
a ser superestimada por determinados
grupos sociais e subestimada por ou-
tros. Para garantir um grupo de controle
(ndo beneficidrios) o mais préximo pos-

sivel do grupo de tratamento (benefi-
ciarios), serdo utilizadas também outras
varidveis que indicam a condicdo socio-
econdmica da familia, como condig¢des
de moradia, bens de consumo e acesso
a servigos basicos.

*  Moradia-A casa é propria?
(0 = ndo/1 = sim);

*  (Carro - Possui carros?

* PC - Possui computadores do tipo
desktop ou de mesa?

e Tel-Possui telefone fixo?

e Ilum - Possui iluminacdo elétrica?
(0 = ndo/1 = sim);

* Esgoto - Essa varidvel nao foi utili-
zada por possuir alta correlagcdo com
situacdo censitaria;

*  Lixo - Essa varidvel nao foi utilizada
por possuir alta correlacdao com situa-
¢3o censitaria;

+  Agua-Possui dgua canalizada?
(1 =sim/2 = n3o).

Localizagdo: estas varidveis dizem
respeito a regido de moradia do en-
trevistado. Regides mais urbanizadas
tendem a ter maior oferta de servicos
de educacgado.

* IDH -0 IDH da mesorregido (varidvel
continua);

* Zona - Situagdo Censitaria (0 = ru-
ral/1 = urbano).
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5. Resultados

A tabela 4 mostra uma diferenca estatistica-
mente significante — a um nivel de confianca
de 99% - entre beneficiarios e ndo benefi-
ciarios na proporcao de matriculados na esco-
la. A diferenga na proporcao de matriculados
€ de 2,1% a 2,6% em favor dos beneficiarios.
Esse percentual encontrado em Minas Gerais
se aproxima do efeito do PBF para todo o Bra-
sil. De acordo com o INEP (2011), o PBF ele-
vou a matricula dos beneficidrios entre 1,8 e 4
pontos percentuais (dependendo do modelo
utilizado). Ndo é surpresa o resultado seme-
lhante, visto que, assim como na sociedade
brasileira como um todo, a realidade mineira
apresenta grandes disparidades regionais e,
por esse motivo, costuma-se dizer que Minas
Gerais é um resumo do Brasil.

Teoricamente, seria de se esperar efeitos dife-
renciados do PBF a depender da faixa etaria,
da raca, do sexo ou do local de moradia dos
beneficiarios. Dados citados anteriormente
apontam para diferentes taxas de frequéncia

B TABELA 4 EFEITO TOTAL DO
PBF NA MATRICULA ESCOLAR DE
CRIANGAS E JOVENS ENTRE 6 E 17
ANOS

e
Vizinho MP(1)* 0.021 0.012 1.692 2138 814
Estratificacdo™* 0.026 0.009 3.019 2138 1461
Kernel (2) *** 0.023 0.009 2628 2138 1461
Kernel (3) *** 0.022 0.009 2407 2138 1461

Fonte: Elaboracdo prépria a partir dos dados da PAD/MG, 2009.
OBS: (1) Vizinho mais proximo com selecdo aleatéria; (2) Fungdo de densi-
dade normal; (3) Funcdo de densidade Epanechnikov.

Estatistica t: >1,64 (90%)*; >1,96 (95%)**; >2,37 (99%)***.

e aprovacao entre o ensino médio e o funda-
mental. No ensino médio, a taxa de matricu-
la € menor que no ensino fundamental, e as
taxas de reprovacao e evasao sao maiores. O
custo de se manter na escola parece maior
para os adolescentes, que muitas vezes acu-
mulam reprovacoes, perdem o interesse pela
escola ou ndo abrem mao de um trabalho de
tempo integral. Entre negros e brancos obser-
va-se uma diferenga que persiste ha séculos.
Apesar de os anos de estudo da populagao
brasileira ter aumentado de modo geral, a
diferenca entre anos de estudo de brancos e
negros continua a mesma. Por sua vez, a area
rural convive com uma oferta menor de es-
colas e uma infraestrutura pior quando com-
parada com a area urbana. Essas sdo algumas
das questdes que ja foram sobejamente tra-
tadas pelos pesquisadores e que nos levou a
analisar o efeito do PBF de forma desagrega-
da por faixa etaria, sexo, raga/etnia e situacao
censitaria. E assim como o esperado, o efeito
do PBF foi maior entre esses extratos mais
atingidos pela reprovacao e a evasao.

De acordo com a tabela 5, a diferenga na ma-
tricula escolar entre beneficiarias e ndo bene-
ficidrias ndo foi estatisticamente significante
a um nivel de confianca de 95%. Entretanto,
entre os meninos, uma diferenca entre 3,7%
e 4,3% a favor dos beneficiarios foi estatisti-
camente significante a um nivel de confianga
de 99%. O mesmo foi observado em relacdo
aos brancos e negros. Nao houve diferenga
estatisticamente significante entre beneficia-
rios e ndo beneficidrios que se autodeclara-
ram brancos; entre os negros, houve diferenca
entre 3,7% e 4%. Na area urbana, a diferenca



®m TABELA 5: EFEITO TOTAL DO PBF NA MATRICULA ESCOLAR — EFEITOS

DIFERENCIADOS

ATT
Feminino 0.00-0.0167
Masculino 0.037 - 0.043
N&o branco 0.037 - 0.040
Branco 0.002-0.014
Rural 0.052 - 0.063

Situacdo censitéria

Urbano 0.013-0.031
Entre 6 e 14 anos 0.018 - 0.027
Entre 15 e 17 anos 0.058 - 0.084

Fonte: Elaboragdo prépria a partir dos dados da PAD/MG, 2009.

na matricula escolar de beneficiarios e ndo be-
neficidrios encontra-se entre 1,3% e 3,1%. Na
area rural, essa diferenca é muito maior, entre
5,2% e 6,3%. Por (ltimo, nota-se uma diferen-
¢a estatisticamente significante na matricula
escolar de beneficidrios e ndo beneficidrios
entre 6 e 14 anos. Mesmo com a quase univer-
salizacdo do ensino fundamental, o PBF con-
seguiu ter um efeito entre 1,8% e 2,7% sobre
a matricula escolar. Entre os jovens de 15a 17
anos esse efeito é maior e vai de 5,8% a 8,4%.

Erro padrao T Tratados Controle
0.009 - 0.015 0.498 - 1.706 1079 422-719
0.011-0.019 1.980 - 3.464 1059 432-738
0.010-0.016 2.428 - 4.004 1565 549 -897
0.014-0.019 0.138-0.737 568 257-563
0.019-0.032 1.640-3.117 579 191-278
0.009-0.014 1.291-2.240 1554 602 -1170
0.007 - 0.010 2.238-2.571 1711 649 - 2080
0.031-0.041 1.656-2.119 424 175-377

Pretendeu-se mensurar o efeito do PBF
sobre a assiduidade as aulas; como varia-
vel dependente, optou-se por ndo utilizar
uma variavel que perguntava se o aluno
faltou ou ndo ou quantos dias o aluno fal-
tou; interessava saber se a frequéncia exi-
gida pelo PBF estava sendo cumprida — de
85% para criancgas entre 6 e 15 anos e de
75% para jovens entre 16 e 17 anos —, pois
é um parametro de frequéncia rigido e su-
perior ao exigido pelas proprias escolas.
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De acordo com as tabelas 6 e 7, ndo houve
diferengas estatisticamente significantes
na assiduidade as aulas entre beneficia-
rios e ndo beneficidrios?*®.

m TABELA 6. EFEITO TOTAL DO
PBF SOBRE A ASSIDUIDADE AS
AULAS DE CRIANGAS E JOVENS
ENTRE 6 E 17 ANOS

VizinhoM.P(1) -0.007 0.010 -0.665 1975 746

Estratificacdo  -0.004 0.008  -0.443 1975 1305
Kernel (2) -0.004 0.007 -0.597 1975 1305
Kernel (3) -0.005 0.009 -0.628 1975 1305

Fonte: Elaboragdo proépria a partir dos dados da PAD/MG, 2009.

OBS:(1) Vizinho mais proximo com selegdo aleatéria; (2) Funcdo de den-
sidade normal; (3) Fungdo de densidade Epanechnikov.

>1,96 (95%)**; >2,37 (99%)*.

Estatistica t: >1,64 (90%

®m TABELA 7: EFEITO TOTAL DO PBF NA ASSIDUIDADE AS AULAS — EFEITOS
DIFERENCIADOS

Erro padrao T Tratados Controle
Feminino (-0.021)-(-0.009) 0.011-0.015  (-1.424)-(-0.828) 1004 385 - 659
Masculino (-0.009)-0,001  0.009-0.014  (-0.676)—-0,065 971 362 - 643
N3o branco (-0.011)-(-0.007)  0.009-0.012  (-1.084)-(-0.577) 1450 464 - 782
Branco (-0.010)-0.000  0.011-0.017 (-0.546)-(-0.012) 525 244 - 522
Rural (-0.006) - 0.004  0.011-0.022 (-0.499) - 0.166 535 159 - 235
Urbano (-0.017) - (-0.007) 0.009-0.012  (-1.436)—(-0.760) 1440 563 - 1052
Entre 6 e 14 anos (-0.007) - 0.009 0.006 - 0.010 (-1.143) - 0.843 1617 591-998
Entre 15 e 17 anos = (-0.003)-(-0,019) 0.024-0.047  (-0.303)-(-0.116) 355 129-292

Fonte: Elaboragdo prépria a partir dos dados da PAD/MG, 2009.



6. Conclusao

Esta pesquisa observou que o PBF de fato
aumenta a matricula escolar dos benefi-
cigrios em Minas Gerais, principalmen-
te dos adolescentes entre 15 e 17 anos,
dos negros, dos moradores da area rural e
das criangas e jovens do sexo masculino
— grupos tradicionalmente com maiores
taxas de reprovacao e abandono. Entre-
tanto, a assiduidade as aulas ndo sofreu
alteracgdo significativa. O que este estudo
e outros tém mostrado é que o beneficio
do Bolsa Familia e suas condicionalidades
tém efeito significativo na permanéncia
dos beneficiarios na escola. Entretanto,
frequentar a escola ndao garante que o
aluno aprendera os conteldos ensinados
em sala de aula e conseguird competir no
mercado de trabalho por empregos mais
qualificados e mais bem remunerados. O
que se observa no ensino basico publico
no Brasil é que, embora criangas e jovens
frequentem a escola, eles muitas vezes
saem do ensino fundamental e médio sem
um bom dominio da leitura e da escrita.
Assim, apesar de o PBF ndao ser uma po-
litica educacional e, portanto, ndo ter a
funcdo de melhorar a educacdo, mudan-
¢as significativas no sistema de ensino
fazem-se necessaria para quebrar o ciclo
intergeracional da pobreza via educacao.

Mesmo que as condicionalidades garantam
aos beneficidrios um direito constitucional
que nem sempre é efetivado—a educagao—, a
sua cobranga pode e tem levado algumas fa-
milias, em maior situacdo de vulnerabilidade,
a perder o beneficio, que tem como funcao
combater a pobreza. Apesar de 99.000 fami-
lias desligadas ndo serem representativas em
relacdo a outras 11 milhdes que recebem o
beneficio (0,9%), este contingente pode re-
presentar, em média, 300.000 a 400.000 pes-
s0as que podem ter retornado a uma situagao
de inseguranga alimentar.

N3o é que ndo existe necessidade de con-
trapartidas, mas deve-se entender que
é exatamente em funcdo do alto grau de
vulnerabilidade social que muitas familias
ndo conseguem atender as exigéncias e,
portanto, devem ser encontradas formas
de lhes prestar ainda maior assisténcia so-
cial, e ndo alija-las do processo de resgate
social (SERGEI & SATYRO, 2009, pg. 37).

Observa-se por parte do governo tentativas
de se construir uma rede de protecdo social
em torno dessas familias, para evitar que jus-
tamente as que estdo em maior situacao de
vulnerabilidade social sejam desligadas do
programa. Entretanto, essa iniciativa ainda
ndo tem o alcance desejavel.

19 O percentual de beneficiarios que nao frequentou os 85% —entre 6 e 15 anos —ou 0s 75% —entre 16 e 17 anos —das aulas
foi de apenas 5,7%. Desses, mais de 50% alegaram que estavam doentes (PAD/MG, 2009).
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Resumo

O OBJETIVO DO ARTIGO E APRESENTAR A AVALIACAO CONTINUADA DO PROGRAMA DE FORMAGAO
INTERDISCIPLINAR SUPERIOR (PROFIS) DA UNICAMP E DISCUTIR SEUS DESAFIOS METODOLOGICOS
E OPERACIONAIS. O PROGRAMA BUSCA OFERECER UM CURSO DE EDUCAGAO GERAL, COM DURAGAO
DE DOIS ANOS, COM CONHECIMENTOS QUE VAO ALEM DAQUELES NORMALMENTE OFERECIDOS EM
FORMACOES MAIS ESPECIFICAS E PROFISSIONALIZANTES, COMO OS CURSOS REGULARES DE GRA-
DUAGAO PROFISSIONAL. ALEM DISSO, A FORMA DE INGRESSO DOS ALUNOS REPRESENTA UMA NO-
VIDADE PARA INSTITUICAO, A PARTIR DA SELECAO DOS MELHORES ALUNOS DAS ESCOLAS PUBLICAS.
DESTA FORMA, BUSCA-SE ATRAIR PARA

UNICAMP JOVENS QUE, EM GERAL, SE AU- Abstract

TOEXCLUEM DE SEU PROCESSO SELETIVO,
PROMOVENDO A INCLUSAO SOCIAL. THIS PAPER SETS OUT TO DESCRIBE THE CONTINUOUS EVALUATION OF UNICAMP'S

INTERDISCIPLINARY HIGHER EDUCATION PROGRAM (PROFIS) AND DISCUSS

. ITS METHODOLOGICAL AND OPERATIONAL CHALLENGES. THE PURPOSE OF THE
A PROPOSTA E INOVADORA NO CAMPO

DA AVALIAGAO DA EDUCAGAO SUPERIOR.
TRATA-SE DA AVALIAGAO DE UM PRO-
GRAMA ESPECIFICO, ABRANGENDO SEU
PROCESSO DE IMPLEMENTAGAO, SEUS
RESULTADOS E IMPACTOS, O QUE COLO-
CA DESAFIOS DE OBTER E RELACIONAR
DADOS OBTIDOS EM QU ESTIONARIOS UNIVERSITY ENTRANCE PROCEDURE, THEREBY PROMOTING SOCIAL INCLUSION
E REGISTROS ACADEMICOS DURANTE AND EQUITY IN TERTIARY EDUCATION.

UM PRAZO LONGO. E UMA AVALIAGAO
MULTIDIMENSIONAL QUE BUSCA SER
PARTICIPATIVA E PLANEJADA PARA SER
CONTINUADA. COMO SE TRATA DE UMA
METODOLOGIA DE MONITORAMENTO E

PROFIS PROGRAM IS TO PROVIDE A TWO-YEAR GENERAL EDUCATION COURSE
OFFERING KNOWLEDGE THAT EXTENDS BEYOND THE CONTENT OF TYPICAL
VOCATIONAL EDUCATION PROGRAMS OR OTHER SPECIFIC PROGRAMS SUCH

AS REGULAR UNDERGRADUATE COURSES. IN ADDITION, THE UNIVERSITY HAS
ADOPTED AN INNOVATIVE INTAKE PROCEDURE CONSISTING OF THE SELECTION OF
THE BEST STUDENTS FROM PUBLIC SECONDARY SCHOOLS. THE IDEA IS TO ATTRACT

TO UNICAMP YOUNG PEOPLE WHO USUALLY EXCLUDE THEMSELVES FROM THE

THE PROPOSED EVALUATION IS INNOVATIVE IN THE FIELD OF HIGHER EDUCA-
TION EVALUATION. IT IS AN EVALUATION EXERCISE FOR A SPECIFIC PROGRAM
COVERING ITS IMPLEMENTATION PROCESS, RESULTS AND IMPACTS, THUS POSING

OPERATIONAL CHALLENGES WITH REGARD TO THE USE OF DATA OBTAINED FROM

AVALIACAO NA ETAPA DE IMPLEMENTA- QUESTIONNAIRES AND ACADEMIC RECORDS OVER A LONG PERIOD (AT LEAST
GAO DO PROGRAMA, BUSCA-SE, NESTE SIX YEARS). IT IS A MULTIDIMENSIONAL EVALUATION EXERCISE, PLANNED TO
MOMENTO, MAIS APRESENTAR OS DESA- BE PARTICIPATORY AND CONTINUOUS. BECAUSE THIS IS A METHODOLOGY FOR
FIOS METODOLOGICOS E OPERACIONAIS MONITORING AND EVALUATING THE IMPLEMENTATION STAGE, THE CURRENT
ENFRENTADOS DO QUE JA APRESENTAR EMPHASIS IS ON THE METHODOLOGICAL AND OPERATIONAL CHALLENGES TO BE
RESULTADOS. ADDRESSED RATHER THAN ON PRESENTING RESULTS.

PALAVRAS-CHAVE.

Avaliacao de impactos; Ensino superior; Educacao geral
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Introducao

O objetivo deste artigo é apresentar a pro-
posta de avaliacao continuada de processo,
resultados e impactos do Programa de Forma-
¢do Interdisciplinar Superior (ProFIS) da Uni-
versidade Estadual de Campinas (Unicamp),
iniciada junto com a criagdo do programa,
e discutir seus desafios metodolégicos e
operacionais.

O programa busca oferecer um curso piloto
de formagdo geral com conhecimentos que
vao além daqueles normalmente oferecidos
em formagdes mais especificas e profissio-
nalizantes. Além disso, a forma de ingresso
dos alunos representa uma novidade para a
instituicao, a partir da selecao dos melhores
alunos das escolas publicas por meio das
notas do Exame Nacional do Ensino Médio
(ENEM). O momento atual é privilegiado para
a implementagdo do monitoramento e avalia-
¢3o do Programa. Raramente estes processos
sdo implementados no inicio de programas.
Desta forma, é possivel tracar a linha de base
dos beneficiarios, mensurar as variagdes nos
indicadores selecionados e atribuir a causali-
dade, comparando-se com grupos de compa-
racdo. A avaliacdao desenhada é participativa,
envolvendo seus principais atores, e planeja-
da para ser continuada, provendo uma base
confidvel de informacbes que auxiliardo na
gestdo do Programa.

A motivacao para a avaliacdo deste Progra-
ma de ensino superior justifica-se por um
conjunto de fatores. Em primeiro lugar, trata-
-se de um programa piloto cuja viabilidade
deve ser avaliada em termos institucionais

para o planejamento de sua continuidade e
eventuais ajustes. Desta forma, é necessario
avaliar se o desenho do Programa é adequa-
do para os objetivos a que se propoe. Isto
envolve a avaliagao ndo s6 no curto prazo,
ao fim dos dois primeiros anos do Programa,
mas também no médio e longo prazo, para
verificar sua implementacao e seus impactos
(WILLINGER, 2010). Neste sentido, a avalia-
¢cdo pretende auxiliar no aperfeicoamento
do Programa, na tomada de decisdo em va-
rios niveis, no aprendizado e na identificacao
das necessidades e dos ajustes necessarios
(PERRIN, 2009).

Além disso, observa-se uma crescente de-
manda por accountability no que se refere ao
uso de recursos publicos. Tal demanda tem
crescido no setor de educagdo superior, es-
pecialmente quando se leva em conta as re-
centes mudangas no setor, com a passagem
da universidade de elite em direcdo a massifi-
cacdo deste nivel de ensino por meio do cres-
cimento do ndmero de institui¢des universi-
tarias e ndo universitarias e da emergéncia do
setor privado forte (KROTSCH, 2003).

O Brasil tem desenvolvido, desde a década de
1990, uma tradicao em avaliagdo em diversos
setores de ciéncia, tecnologia e inovacao,
como mostram os estudos no tema de edu-
cacdo superior (LAMARRA, 2007; REZENDE,
2010). A bibliografia nacional tem tratado
principalmente da avaliacdo do sistema de
ensino superior, especialmente no tema qua-
lidade do ensino (DIAS et al,, 2006; ROTHEN
e BARREYRO, 2009; BARREYRO e ROTHEN,



2009; DIAS SOBRINHO, 2010). H& também
uma tradicdo de avaliagao institucional, sen-
do que a Unicamp realiza este tipo de avalia-
¢do desde 1991.

Outros temas também tém sido objeto da
pesquisa em avaliacdo, como a avaliagdo dos
resultados do ensino, uma visdo mais micro
do processo que trata dos resultados mais di-
retos do ensino, especialmente do desempe-
nho educacional (KUH e EWELL, 2010; PR@ITZ,
2010; LESKES e WRIGHT, 2005). No Brasil ha
poucas experiéncias neste sentido. Também
se encontram estudos sobre a avaliacdo de
impactos do ensino superior, especialmen-
te os econdmicos, tanto do ensino superior
como um todo para a sociedade (SALVATO et
al, 2010; WILLIANS e SWAIL, 2005; PASCA-
RELLA e TERENZINI, 2005; CAFFREY e ISAACS,
1971), quanto do impacto de uma universida-
de ou faculdade (BLUESTONE, 1993; CARR e
ROESSNER, 2002). Entretanto, mesmo em pai-
ses de grande tradi¢do em avalia¢do, como o0s
Estados Unidos, ainda ha um gap entre pes-
quisa e prética (COZZENS, 2010). Desta forma,
3 avaliagdo do ProFIS também se reveste de
um carater de pesquisa em avaliagao.

Em resumo, a proposta do ProFIS é inovadora
no campo da avaliagdo da educagao superior
pelos seguintes fatores:

a) procura avaliar o processo de implementa-
¢do do Programa, seus resultados e impactos;

b) é multidimensional, pois parte do entendi-
mento de que os resultados e impactos sem-
pre ocorrem em miultiplas dimensdes e sao
multicausais;

c) pode ser implementada “por dentro do
programa” para servir como instrumento de
acompanhamento e planejamento continuo e

d) tem sido implementada concomitantemen-

te ao desenvolvimento do Programa.

Além desta introducdo, o texto traz uma
breve apresentacao do ProFIS e da meto-
dologia de avaliagdo. As secbes posterio-
res procuram discutir os seguintes desafios
metodolégicos: 1) o caréter participativo da
metodologia, que busca envolver os princi-
pais atores do Programa; 2) a proposta de
avaliacdo continuada que se estabelece
juntamente com a implementacdo do pro-
grama, 3) o carater multidimensional e 4) as
dificuldades da atribuicdo da causalidade
neste tipo de avalia¢do. Ao final sdo tecidas
algumas consideragdes finais. O texto pro-
cura mais levantar questdes sobre estes de-
safios do que trazer respostas por se tratar
de um processo em construgao.
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O Programa de Formacao
Interdisciplinar Superior
(ProFIS)

O ProFIS representa uma inovacdo na politica

publica de educacao superior. Trata-se de um
programa de educacdo geral, que representa
uma tendéncia global, como mostram iniciati-
vas de outras universidades brasileiras e ame-
ricanas. Nao ha uma definicdo consensual do
termo educacao geral, mas, normalmente, este
pode ser entendido como a parte comum do
curriculo que é oferecida a todos os estu-
dantes como aspecto prévio e primordial do
desenvolvimento intelectual, que os prepara
para acoes civicas e para a aquisi¢do das com-
peténcias profissionais, sendo também ne-
cessaria para uma vida de continua aprendi-
zagem por oferecer uma formacao conceitual,
e ndo pratica utilitarista (PEREIRA, 2007a). A
adocao da proposta de educacao geral no en-
sino superior tem sido operacionalizada de
formas diferentes, podendo gerar mudancgas
profundas em toda a estrutura da instituicao,
como uma reforma curricular, ou constituir
um programa paralelo.

Segundo Pereira (2007b), os debates interna-
cionais tém realcado as preocupacdes quan-
to a um curriculo mais integrado e abrangen-
te nos cursos de nivel superior. Discute-se
que a formacao deve ultrapassar os estreitos
caminhos da especializacao e permitir uma
visdo mais ampla de conhecimento univer-
sal. Estes principios, por exemplo, embasam
a reforma curricular da Universidade de Har-
vard e a reforma do Processo de Bologna
para universidades da Comunidade Europeia
(LIMA et al,, 2008). A intencdo é desenvolver

um saber integrando os conhecimentos de
uma area especifica com os de outras areas,
voltado para compromissos sociais e comu-
nitarios, bem como uma percepc¢do dessas
questdes para humanidade.

O ProFIS é um curso sequencial oferecido em
periodo integral, em quatro semestres, com
disciplinas obrigatérias e eletivas ofertadas
por varias unidades da universidade. O ob-
jetivo do ProFIS é possibilitar uma formacao
geral, de caradter multidisciplinar, que propor-
cione uma base ampla nas principais areas
do conhecimento. Segundo o Projeto Peda-
goégico (PRG Unicamp, 2010), seus objetivos
especificos sao:

— ampliar conhecimentos nas areas aca-
démicas desenvolvidas nas Ciéncias
Humanas e Ciéncias da Natureza, pos-
sibilitando a abordagem de problemas
cientificos de modo integrado e a com-
preensdo da ciéncia como um modo de
olhar o mundo;

— ampliar conhecimentos nas areas de
Artes e Humanidades, incluindo as-
pectos estéticos, possibilitando a par-
ticipacao de forma ativa no processo
de apreciagao e, possivelmente, de
Criagao nessas areas;

— desenvolver conhecimento dos métodos
de pesquisa quantitativos e qualitativos;

— compreender as relagdes do conheci-
mento com o mundo do trabalho, tendo
em vista uma definicdo mais segura de
campo profissional futuro; compreender a
si mesmo como individuo e como mem-
bro de uma sociedade diversificada, glo-
balizada e em constante mudanca.



A grade curricular é composta por 28 disci-
plinas obrigatérias, totalizando 109 créditos,
além de 8 créditos eletivos®.

Outra inovagao do curso é a forma de ingres-
so dos alunos na Unicamp sem passar pelo
vestibular, em duas etapas — a entrada no
ProFIS e a entrada nos cursos de graduagdo
profissionais. O programa piloto selecionou,
no inicio do ano letivo de 2011, alunos ad-
vindos das escolas publicas de ensino mé-
dio da cidade de Campinas/SP, que se ins-
creveram no final de 2010, utilizando a nota
no ENEM, composta pela média das cinco
provas realizadas (Linguagens, Matematica,
Ciéncias da Natureza, Ciéncias Humanas e
Redacdo). Desta forma, busca-se atrair para
a Unicamp jovens que se autoexcluem do
processo seletivo, trazendo um carater de
inclusdo social e busca da equidade no en-
sino superior.

Ao final do ProFIS, os alunos podem escolher
vagas oferecidas nos cursos regulares da
Unicamp a partir do desempenho académico
mensurado pelo Coeficiente de Rendimento
nas disciplinas Obrigatérias (CRO), que é a
média das notas nas disciplinas obrigatérias
do curso, ponderada pelo niumero de crédi-

tos de cada uma delas. S3o oferecidas 120
vagas em 61 dos 67 cursos de graduacgao re-
gulares da Unicamp. Além disso, o Programa
tem por objetivo auxiliar na selecdo da car-
reira profissional a partir do contato com as
diferentes areas da universidade.

Avaliacao do ProFIS

O objetivo geral da proposta de avaliagdo do
ProFIS é desenvolver e implementar metodo-
logia para a avaliacdo continuada do progra-
ma piloto, composta por avaliagdo de proces-
so de implementacao do Programa; avaliagao
de resultados (concep¢do do Programa e via-
bilidade) e avaliagcdo de impactos no médio e
longo prazo.

A avaliacao do ProFIS, por sua vez, possui trés
objetivos principais:

— avaliar aimplementacado e viabilidade do
ProFIS como programa de formacdo geral
para Unicamp;

— avaliar o impacto do ProFIS na formacao
e trajetoria profissional do aluno;

— avaliar a alternativa de acesso a Unicamp,
tanto no aspecto do processo de sele¢do
quanto da promoc¢ao de equidade.

5 Tanto a oferta de disciplinas da grade curricular do ProFIS quanto de vagas nos cursos de graduagao regular foram negocia-
das com as unidades de ensino da Unicamp durante o processo de constituicdo do Programa, em um processo democratico.
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A figura 1 a seguir ilustra alguns aspectos que serdo avaliados em relacdo as diversas etapas
do ciclo do Programa.
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A figura 2 ilustra as possiveis trajetérias dos
alunos que se inscreveram no ProFIS e ajuda
a entender os mecanismos de atribuicdo da
causalidade dos impactos.

A primeira sele¢ao do ProFIS teve 731 alu-
nos inscritos, advindos de 76 escolas pu-
blicas de ensino médio de Campinas/SP,
que representam 86% destas escolas no
municipio. Dentre estes alunos, 120 matri-
cularam-se no ProFIS, uma parte que nao
conhecia o Programa ingressou diretamen-
te em cursos de graduacdo profissional (27
em cursos da Unicamp), outra pode ter ido
para o mundo do trabalho, ou ter continua-
do nele, e outra ainda continua estudando
para entrar no ensino superior ou ndo trabalha
nem estuda.

A trajetéria desejada dos matriculados no
ProFlS, assinalada em cinza na figura 2,

€ o0 ingresso em cursos de graduagao pro-
fissionais ao final dos dois anos e o pos-
terior ingresso no mercado de trabalho. A
avaliacdo pressupde, entdo, que o Progra-
ma inclui os dois primeiros anos de forma-
¢do geral e o curso de graduagao na Uni-
camp. Isto pode ocorrer eventualmente em
outra IES também. Desta forma, a avaliagao
envolve o acompanhamento da implemen-
tacdo do Programa e o acompanhamento
de seus beneficiarios por um periodo de,
no minimo, seis anos (dois anos de ProFIS
+ quatro anos de curso regular de gradua-
¢do) para verificar resultados quanto a per-
manéncia e conclusdao do ensino superior.
E para acompanhar os primeiros impactos
econdmicos e na carreira é necessario, no
minimo, dez anos.

Além da experiéncia universitaria (e do con-
tato com os colegas e professores), estes jo-

Em linhas gerais, o desenho da avaliagdo é apresentado na figura 3 a seguir.

B FIGURA 3: PASSO A PASSO METODOLOGICO DA AVALIACAO DO ProFIS
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vens vivenciam um momento de passagem
em suas vidas, da adolescéncia para a ju-
ventude e desta para a vida adulta (a me-
diana das idades é 18 anos completos em
2011). Desta forma, ha outras experiéncias
importantes que também impactam suas
vidas, desde a experiéncia familiar e tam-
bém do mundo do trabalho, que devem ser
observadas na avaliacdo, o que da carater
multicausal a metodologia.

Os principais passos da metodologia sdao os
seguintes:

— producao de uma caracterizacdao de
conteldo analitico sobre o ProFIS (pro-
pésitos do Programa, meios utilizados
e categorias de impactos e resultados
esperados);

— identificacdo das dimensdes de avalia-
¢do e seus indicadores a partir da de-
composicao de termos extraidos dos
objetivos do Programa;

— estudo de pré-indicadores para qualifi-
car e mensurar os temas de avaliagao;

— validacdo dos temas e indicadores em
painéis de especialistas;

— definicdo do desenho contrafactual com
a sele¢do dos grupos de comparagao;

— producado da linha de base dos alunos
e dos grupos de comparagao a partir do
momento da inscri¢do no Programa;

— realizagdo da avaliagcao de meio-termo
ao fim do primeiro ano do Programa;

— realizagdo da avaliagdo de viabilidade
ao fim do segundo ano do Programa;

— realizacdo da avaliagdo de impactos do
Programa, em momento a ser determi-
nado ao fim da conclusdo do curso de
graduacdo regular (ap6s a finalizacdo
dos dois anos do ProFIS).

Apbs cada um dos exercicios de avaliagdo (li-
nha de base, avaliacdo de resultados e avalia-
¢do de impactos), os resultados sdo novamen-
te apresentados ao painel de especialistas e
a lista de temas e indicadores passa por nova
revisdo. Além destes passos, a metodologia
prevé a especificagdo de um sistema de mo-
nitoramento e estruturacao de um banco de
dados para monitoramento do ProFIS.

A metodologia utiliza o desenho de quase-ex-
perimento com a sele¢do de dois grupos de
comparacao. O primeiro formado por inscritos
no ProFIS com perfil semelhante aos matricu-
lados em termos de desempenho no ENEM, o
que incluird: a) inscritos que foram convoca-
dos para matricula, mas que, por algum mo-
tivo ndo se apresentaram e b) inscritos que
nao foram convocados, mas que poderiam ter
sido por suas notas no ENEM em comparacao
a outros alunos da mesma escola. O segundo
grupo de comparagao é formado por alunos
matriculados na Unicamp que entraram pelo
sistema de vestibular utilizando o Programa
de Acdo Afirmativa e Inclusdo Social (PAAIS)
que atribui pontuacdo adicional a candidatos
do concurso vestibular oriundos de escolas
da rede publica e/ou que se autodeclarem
membros de minorias raciais®.

A metodologia de avaliacao do ProFIS inspira-
-se na experiéncia de avaliacdo de programas
de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo do Grupo



de Estudos sobre Organizacao da Pesquisa e
da Inovagdo (GEOPI), situado no Departamen-
to de Politica Cientifica e Tecnolégica (DPCT)
do Instituto de Geociéncias da Unicamp (FUR-
TADO, 2003; ZACKIEWIZ, 2005; SALLES-FILHO
et al, 2010 e 2011; FURTADO et al, 2009).
Alia-se também a larga experiéncia de con-
ducdo de pesquisas de avalia¢ao e monitora-
mento do Nicleo de Estudos de Politicas Pu-
blicas (NEPP) da Unicamp (ANDRADE e TELLES,
2008; COELHO et al, 2008; DRAIBE e RUS PEREZ,
1999; RUS PEREZ e STOCO, 2008).

Metodologia participativa

A metodologia de avaliagdo do ProFIS, ora
em construcdo, busca ser participativa, en-
volvendo os principais atores no processo de
definicao do que deve ser avaliado e na cole-
ta e analise de informacgdes. Isto é operacio-
nalizado pela constituicdo de um comité de
orientagdo da avaliagdo, que interage com a
equipe de pesquisa numa base regular e tam-
bém pela realizacdo de painéis de validacao
da metodologia e de seus resultados.

S3o previstos painéis ex-ante e ex-post. O
primeiro painel aconteceu em 9 de junho de
2011, quando o primeiro conjunto de temas
e indicadores foi submetido a especialistas
em avaliagdo e em ensino superior, 3o grupo

de trabalho que formulou a proposta do Pro-
grama, a coordenacado, a comissao de gradua-
¢do e aos professores do curso, ao comité de
orienta¢do da avaliacdo e a colaboradores de
algumas areas da Unicamp, como a Pré-Reito-
ria de Graduacado, o Servico de Apoio ao Estu-
dante e a Comissao de Vestibular (COMVEST),
além da equipe de pesquisa.

Aos participantes foi solicitado que anali-
sassem a pertinéncia dos temas seleciona-
dos e seus indicadores, bem como a neces-
sidade de adicionar ou excluir temas. Novos
painéis de especialistas sdo previstos para
a apresentacdao dos resultados de cada
exercicio de avaliagao.

Os métodos participativos buscam construir
um processo baseado na participagao ativa na
tomada de decisdes a todos os que tenham
um interesse em um determinado programa e
dao origem a um sentimento de controle so-
bre os resultados e recomendag¢des do moni-
toramento e avaliacdo (WORLD BANK, 2004).
Segundo Zackiewicz (2005), a participagdo
ndo significa apenas o envolvimento de di-
versas pessoas, mas principalmente a nego-
ciacdo de diferentes perspectivas, valores e
interesses muitas vezes conflitantes, o que
resulta no envolvimento de diferentes atores
e de diferentes interpretacdes sobre a reali-

6 O PAAIS, instituido em 2004, prevé que estudantes que tenham cursado todo o ensino médio na rede publica brasileira
receberdo automaticamente 30 pontos a mais na nota final da segunda fase do vestibular. Candidatos autodeclarados pretos,
pardos e indigenas que tenham cursado o ensino médio em escolas publicas também terdo, além dos 30 pontos adicionais,
mais dez pontos acrescidos a nota final. A participacdo no PAAIS é opcional e deve ser indicada no formulério de inscri¢do. Mais

informagdes em: <http://www.comvest.unicamp.br/vest2006/paais.html>.
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dade. Desta forma, os resultados da avaliacao
tém mais chance de serem compreendidos e
Uteis (SALLES-FILHO, 2010).

Segundo Bach (2010), o cardter participati-
vo favorece a interacao entre académicos,
avaliadores, tomadores de decis3o e benefi-
ciarios para melhor entendimento do esco-
po, relevancia e necessidades da avaliacdo. A
avaliacao, segundo este autor, pode ser vista
como um processo social entre aqueles que
estdo sendo avaliados, aqueles que sdo a au-
diéncia da avaliacdo e aqueles que execu-
tam a avaliagdo. Para o primeiro grupo, sao
importantes os aspectos de justificacdo e
legitimacao da avaliagao, o aprendizado no
nivel operacional e os ganhos de novos su-
portes. Para o segundo grupo, é importante
a accountability, a alocagdo de recursos e o
aprendizado no nivel das politicas publicas.
Ja o terceiro grupo costuma ter mais inte-
resse académicos e metodolodgicos, ou de
aperfeicoar servicos de consultoria.

A participacao na avaliagdo também implica
3 utilizacao de uma combinac¢dao de métodos
multidisciplinares quantitativos e qualitati-
vos. Esta necessidade se fortalece ao se levar
em conta o carater de complexidade dos ob-
jetos que sdo avaliados (BACH, 2010).

Neste aspecto, ha pelo menos trés desa-
fios operacionais. O primeiro diz respeito
a capacidade de envolver os atores consi-
derados relevantes na concep¢do da me-
todologia e especificacdo e revisdao dos
temas e indicadores de avaliagdo, levan-
do-se em conta a dificuldade em se con-
seguir agenda com estes atores e a longa
duracdo da avaliacdo. O ideal seria que as

mesmas pessoas participassem dos varios

painéis.

O segundo desafio diz respeito a capacidade
de envolver e motivar alunos e professores a
responderem varios questionarios ao longo
dos anos para verificar as mudancas em rela-
¢do a linha de base, na linha da adicionalidade.

O terceiro desafio é ainda maior e refere-se
a capacidade de envolver e manter contato
com os grupos de comparacao, sendo que
parte de seus individuos ndo estardo na
Unicamp e poderdo n3o se interessar em
participar da avaliagdo, especialmente ao
longo dos anos.

Para enfrentar estes desafios, sera necessa-
rio estruturar uma equipe que, dentre ou-
tras fungoes, devera manter o contato com
o publico da avaliagdo e contar com apoio
institucional forte.

Avaliacao continuada e
criacao da metodologia
simultaneamente a
implementacao do
Programa

A avaliacdo do ProFIS é construida ao mes-
mo tempo em que o Programa é implemen-
tado. Além disso, é programada para ser
continuada, o que implica a conjugac¢do de
alguns métodos, incluindo monitoramento
e avaliagdo de impactos, e sua institucio-
nalizagdo. Este é considerado o desenho
ideal para a avaliagdo de programas, pois €
possivel monitorar o seu desenvolvimento
de acordo com os objetivos e indicadores



previamente definidos. Também é mais fa-
cil tracar a linha de base dos beneficiarios e
grupos de comparacdo, sem a necessidade
de ter que reconstruir os caminhos que o
programa tomou para avaliar seus resulta-
dos e impactos.

Neste desenho é mais facil ter acesso aos da-
dos necessarios. Além disso, em geral, esse
tipo de avalia¢do pode ser realizada por uma
equipe interna, com consulta a especialis-
tas internos em momentos determinados, o
que torna seu custo menor do que o de ava-
liacdes de impacto pontuais, especialmente
aquelas realizadas anos ap6s a implemen-
tacdo do programa.

Do lado do monitoramento, ha a geracdo de
dados rotineiros, como registros académi-
cos, obtidos internamente na instituicdo, e
0 acompanhamento da adequacao das ativi-
dades, objetivos e um pequeno nimero de
indicadores do programa. Esta parte da ava-
liagdo ndo consegue indicar a causalidade,
0 que fica a cargo da parte dos exercicios
de avaliacdo realizados de forma periddica
(linha de base, resultados e impactos). Além
disso, a avaliagdo ajuda a apoiar a orienta-
¢do futura do programa, podendo se focar
nos impactos, identificando os “esperados”
e 0s "ndo esperados”.

As duas partes da metodologia complemen-
tam-se. O lado do monitoramento ajuda a
identificar questdes para a avaliagdo mais
profunda e também é uma de suas fontes
de informacdo. Além disso, a avaliagdo pode
identificar o que deve ser monitorado no fu-
turo (PERRIN, 2009).

Entretanto, este desenho coloca novos de-
safios. O primeiro é assegurar que a ava-
liacdo acontecerd numa base programada
e com recursos adequados. O segundo é
manter a estabilidade do sistema de ava-
liagdo (BACH, 2010), o que aponta a ne-
cessidade de revisao periddica dos temas
e indicadores bem como dos instrumentos
de coleta de dados a medida que o progra-
ma avaliado evolui e se transforma, além
da necessidade de manutencdo das séries
historicas.

O terceiro desafio é mais operacional, re-
lacionado com a dificuldade de integrar
dados de varios sistemas de informacao
da universidade com os coletados pela
avaliacdo. E também constituir uma me-
todologia confidvel, ndo muito cara, com
exercicios executados de forma rapida
e que consiga acompanhar a mudanca
de objetivos do programa a ser avaliado
(SALLES-FILHO, 2010).
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Metodologia
multidimensional

Como apresentado, a metodologia é plane-
jada para ser multidimensional, abarcando
as dimensodes que representam mudancgas
na vida dos beneficiarios provocadas pela
experiéncia universitaria, além da dimen-
sao de gestdo do Programa.

Segundo Dias Sobrinho (2008), a educagio
superior é um instrumento de aprofunda-
mento e fortalecimento da autonomia pes-
soal, da emancipacao e da cidadania. Esta é
uma de suas competéncias mais requisitadas,
ainda que ndo seja exclusiva. A formacgdo, em
sentido pleno como preconizado pela educa-
¢3o geral, vai muito além, como a capacidade
de longo termo de se adaptar as mudangas no
mundo do trabalho, mais do que do mercado
de trabalho (REICHERT, 2010).

Até o momento, pré-painel de validacdo, fo-
ram definidas quatro dimensdes da avaliacao,
além das varidveis condicionais ligadas ao
perfil socioecondmico e cultural dos alunos e
suas familias’.

1. Desenvolvimento de habilidades
académicas e cognitivas: refere-se a
caracterizacdo do desenvolvimento
das competéncias cognitivas e acadé-
micas gerais, as vivéncias e integracao
na universidade, a autoeficacia na for-
macao e ao desempenho académico;

2. Acesso, permanéncia e equidade: refe-
re-se a caracterizacdo do acesso ao en-
sino superior, bem como permanéncia e
persisténcia, e a promoc¢ao da equidade;

3. Impactos econdmicos e na carreira:
refere-se a caracteriza¢do dos impactos
econdmicos decorrentes da realizagao
do ensino superior via ProFIS e ao de-
senvolvimento da carreirg;

4. Gestdao do Programa: refere-se ao
monitoramento da implementacdo e
operacao do ProFIS.

Estas dimensdes foram definidas a partir
dos objetivos do Programa, que busca ofe-
recer, além da formacao cultural e cientifica,
a preparacao para a escolha da area especi-
fica de formacdo académica e profissional. O
Programa visa alcangar os principais desafios
apresentados a universidade contemporanea
— formar jovens dotados de cultura ampla e
espirito cientifico, capazes de realizar julga-
mentos criticos e independentes e prepara-
dos para o exercicio da cidadania e para o
mundo do trabalho.

Desta forma, as dimensdes de avaliagdo abar-
cam as duas abordagens da avaliagdo edu-
cativa, apontadas por Dias Sobrinho (2008),
vistas como coessenciais e interdependentes.
Por um lado, apoia-se nas abordagens do cog-
nitivismo e do interacionismo, que tendem a
privilegiar o conhecimento dos processos de
aprendizagem, centrando-se nos processos
educativos e escolares internos a institui¢ao.
Esta perspectiva refere-se aos processos de
construcdo do pensamento do sujeito que
aprende. Por outro lado, leva-se em conta
também os contextos socioprofissionais, que
buscam os impactos da educagdo na socieda-
de em termos socioeconé6micos, mesmo que
de forma limitada aos beneficiarios, em um
primeiro momento.



Grande parte dos indicadores refere-se a
impactos intangiveis, como a formacdo de
competéncias, satisfacdo com curso, satisfa-
¢3o com a profissdo escolhida, entre outros.
Felizmente ha uma literatura extensa que tem
ajudado na construcdo deste tipo de indicado-
res (MERCURI e POLYDORO, 2004; BENEITONE
et al, 2007; PASCARELLA e TERENZINI, 2005;
GUERREIRO, 2007; SCHLEICH, 2006; FIOR,
2008; PELISSONI, 2007; BOWEN, 1977; ALMEIDA
et al, 2004). Também ha varios questionarios
ja validados que podem apoiar a construcao
dos instrumentos de coleta. Dentre eles po-
dem ser citados:

— Questionario do Students Experience in
the Research University (SERU) Interna-
tional Consortium — Brazil®;

— Questionario de avaliagdo dos progra-
mas de bolsa da Fapesp (GEOPI/DPCT)?;

—  Encuesta Nacional de la Adolescencia y la
Juventud do Instituto Nacional de Esta-
distica (INE) do Uruguai'©;

— Questionario do Exame Nacional de De-
sempenho de Estudantes (ENADE) 2008;

— Questionario de matricula da Unicamp
2010;

—  European Social Survey (2010).

A principio, ndo serdo investigados os impac-
tos de segunda e terceira ordem, na socieda-
de e na economia do pais, na linha dos es-
tudos de Bluestone ( 1993), Caffrey e Isaacs
(1971) ou Williams e Swail (2005). Mas a
medida que a metodologia evoluir, poderdo ser
acrescentadas novas ordens de impactos. O
desafio é balancear a quantidade de dimen-
soes e indicadores para analisar os principais
impactos, mas factivel de ser realizada.

7 Grande parte dos dados das variéveis condicionais ja foi levantada no momento da inscrigao no ProFIS e da matricula na Unicamp.

8  Mais informagdes em: <http://cshe.berkeley.edu/research/seru/index.htm>.

9  Avaliagdo de Programas da Fapesp: desenvolvimento e aplicagdo de métodos para avaliar impactos de programas da Fapesp

e para a criacdo de avalia¢do continuada — auxilio pesquisa regular da Fapesp (segunda fase de projeto que se desenvolveu entre
0s anos de 2006-2008). Na fase atual (n. do Processo: 08/58628-7), estdo sendo avaliados os programas: bolsas (IC, mestrado e
doutorado), Biota e Equipamentos Multiusuarios; na fase anterior (n. do processo: 2006/50332-6): PIPE, PITE, Politicas Publicas e

Jovem Pesquisador.

10 Disponivel em: <http://www.infamilia.gub.uy/gxpfiles/ENAJ/ENA]JFinal.pdf>.
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Dificuldades de
atribuicao das
causalidades

Aavaliacdo do ProFIS inclui a avaliagdo de seus
impactos, que trata da identificagdo sistemati-
ca dos efeitos — positivos ou negativos, inten-
cionais ou ndo — nos beneficiarios e em suas
familias. Segundo World Bank (2004), ha van-
tagens evidentes no uso deste tipo de meto-
dologia, que permite fornecer estimativas da
magnitude dos resultados e impactos para os
diferentes grupos demograficos, regides ou
30 longo do tempo. E também pode oferecer
respostas para questdes de fundo — "em que
medida um determinado programa faz dife-
renca?”, cuja profundidade da confianca para
a tomada de decisoes. Entretanto, sdo avalia-
¢oes custosas e demoradas, pois € necessario
acessar e acompanhar os grupos de tratamen-
to e comparagao por um longo periodo.

A concep¢do quase-experimental, que possi-
bilita comparacdes entre a popula¢do do pro-
grama e a dos grupos de comparagao, feitas
antes e depois do Programa, também esta in-
clusa na avaliagao do ProFIS. Esta é uma forma
de trabalhar a causalidade das mudangas que
poderdo acontecer. Outra forma de atribuicao
da causalidade planejada é por meio do mé-
todo de adicionalidade, que compara os be-
neficiarios com eles mesmos. Isto é comple-
mentado com questdes que buscam checar
com o respondente o quanto a alteragdo ob-
servada estd relacionada com o programa em
questdo (ZACKIEWICZ, 2005; SALLES-FILHO
etal, 2011 e 2010, WILLINGER, 2010).

A estrutura destas questdes compreende trés
passos:

1.0 indicador mudou devido ao pro-
grama? (Sim — mudanga positiva mu-
danca negativa N3o)

2.5e houve uma mudanca, qual foi a
mudanca observada? (Dados quantita-
tivos ou subjetivos)

3.0 quanto a mudanga observada foi
efetivamente devida ao programa?
(Escala de 0 a 100%)

O dltimo tem por objetivo fazer uma checa-
gem dupla da causalidade que tenta aproxi-
mar a resposta ao maximo possivel da realida-
de (SALLES-FILHO et al,, 2011). Desta forma,
busca-se adequar da melhor forma a atribui-
¢do da causalidade.

Na avaliagdo do ProfFIS, a atribuicdo da cau-
salidade dos impactos a realiza¢do do en-
sino superior, e especificamente ao ProfFlIS,
encontra grandes dificuldades. As mudancas
observadas, em grande parte, podem ser
atribuidas as transformacdes da fase da vida
dos alunos, que estdo no momento da passa-
gem da adolescéncia para a juventude e vida
adulta. Por estarem em uma época da vida
de muitas mudancgas, sempre sera necessa-
rio investigar a influéncia de outras causas,
ou seja, se as mudancas teriam acontecido
sem a frequéncia ao ensino superior.

Segundo Guerreiro (2007), também é ne-
cessario considerar as caracteristicas com
as quais os estudantes chegam ao ensino



superior. Estas caracteristicas proprias e es-
pecificas de cada um sao classificadas como
aspectos condicionais, que se relacionam
direta e indiretamente com o impacto da
educacdo superior, podendo direciona-lo
ou limita-lo. Isto implica que os estudantes
apresentem diferentes niveis de desenvol-
vimento ou de mudanca, ainda que experi-
mentem as mesmas vivéncias académicas.
As varidveis condicionais apontadas pela
literatura sdo género, idade, etnia, nivel edu-
cacional dos pais, capital cultural dos estu-
dantes, nivel socioeconémico, dentre outras.

Consideracoes finais

O texto procurou discutir os principais de-
safios metodolégicos e operacionais da ava-
liacdo do ProFIS que estd em curso. Um dos
principais desafios reside na delimitacdo do
que deve ser avaliado. Como apresentado,
a identificacdo de temas e indicadores de
avaliacdo é feita a partir do método de de-
composicao, que parte dos objetivos do Pro-
grama e dos objetivos da avalia¢do. De for-
ma complementar, realizam-se estudos de
indicadores a partir da rica literatura sobre
impactos do ensino superior.

Este método, junto com os demais que com-
pdem a metodologia de avaliacdo do Pro-
grama, busca sistematizar a definicdo dos
indicadores e métricas. Entretanto, deve-se

evitar a tendéncia de tentar medir uma gran-
de diversidade de fatores, o que d& origem
ao risco de criar uma perversa lista de indi-
cadores sem significado (BACH, 2010).

Entende-se que mais dados ndo significam
mais accountability. Segundo State Higher
Education Executive Officers (2005), a incor-
poracdo de uma quantidade grande de infor-
macdo limita sua utilidade, especialmente
quando se perde o foco dos objetivos de
avaliacao, diluindo-se o esforco e impedin-
do o progresso.

Outro grande desafio é manter a participa-
¢do, envolvendo os stakeholders e os sha-
reholders no desenvolvimento, interpretagdo
e revisdo dos indicadores, além dos bene-
ficiarios e grupos de comparagdo na coleta
dos dados. Este desafio passa por tornar a
avaliacao institucionalizada para, entdo, con-
seguir garantir recursos humanos e financei-
ros para manter a avalia¢ao no longo prazo
bem como o processo de sua validagao.

Entretanto, mesmo em paises de grande
tradicao em avaliacdo, como os EUA, ain-
da hd um gap entre a pesquisa e a pratica,
que pode ser equacionado com a criacao de
comunidades de prética (COZZENS, 2010),
como as que se formam nas redes de arti-
culagdo e discussdo, como, por exemplo, na
Rede Brasileira de Monitoramento e Avaliac¢ao.
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Resumo

A MODERNA ADMINISTRACAO PUBLICA NAO PODE MAIS SER CONCEBIDA SEM A EXISTENCIA DE SISTE-
MAS DE MONITORAMENTO E AVALIACAO, QUE SE CONSTITUEM NOS INSTRUMENTOS UTILIZADOS PARA
ASSEGURAR, COM BASE EM EVIDENCIAS, QUE INFORMAGOES QUALIFICADAS PARA RETROALIMENTAR O
PROCESSO DECISORIO SEJAM DISPONIBILIZADAS
TEMPESTIVAMENTE AOS TOMADORES DE DECI-

SAO, NO INTUITO DE POSSIBILITAR NAO APENAS A A b stract

MELHORIA DA EFICIENCIA DO ESTADO NO PROVI- THE STRUCTURE OF MODERN PUBLIC ADMINISTRATION IS
MENTO DE BENS E SERVICOS A SOCIEDADE, MAS INTRINSICALLY ASSOCIATED WITH THE USE OF MONITORING AND
TAMBEM A TRANSPARENCIA E ACCOUNTABILITY EVALUATION SYSTEMS BY THE GOVERNMENT. BY DEFINITION, MO-
DAS AGOES GOVERNAMENTAIS. NITORING AND EVALUATION SYSTEMS ARE CONSTITUTED OF INS-

TRUMENTS WHICH, BASED ON EVIDENCE, ENSURE THAT QUALIFIED
INFORMATION USED TO GIVE SUPPORT TO THE DECISION-MAKING
PROCESS ARE TIMELY MADE AVAILABLE TO DECISION MAKERS. THE

OBJETIVANDO CONHECER COMO OCORRE O
PROCESSO DE IMPLEMENTAGAO DAS ATIVI-
DADES DE AVALIACAO E MONITORAMENTO E
BUSCANDO IDENTIFICAR EM QUE MEDIDA ESSAS
PRATICAS ESTAO INSTITUCIONALIZADAS E SE
CONSTITUEM EM SISTEMAS DE MONITORAMEN-
TO E AVALIACAO, O TRIBUNAL DE CONTAS DA

ADOPTION OF SUCH SYSTEMS IS ESSENTIAL NOT ONLY IN RESPECT
TO THE PRINCIPLE OF EFFICIENCY OF THE STATE (WHEN CREATING
ASSETS AND DELIVERING SERVICES TO THE SOCIETY), BUT ALSO
TO THE PRINCIPLES OF TRANSPARENCY AND ACCOUNTABILITY OF

N GOVERNMENTAL ACTIONS.
UNIAO (TCU), POR MEIO DA SECRETARIA DE
FISCALIZAGAO E AVALIAGAO DE PROGRAMAS DE WITH THE PURPOSE TO ASSESS THE PROCESSES FOR IMPLEMENTA-
GOVERNO (SEPROG), ELABOROU O “LEVANTA- TION, INSTITUTIONALIZATION AND CONSTITUTION OF MONITORING
MENTO DOS S'STFMAS DE MONITORAMENTO E AND EVALUATION SYSTEMS IN BRAZIL, THE COURT OF AUDIT
AVALIAGAO DOS ORGAOS DA ADMINISTRAGAO (TCU), THROUGH THE SECRETARY OF AUDIT AND EVALUATION
DIRETA DO PODER EXECUTIVO”, JUNTO A 25 OF GOVERNMENTAL PROGRAMS (SEPROG), HAS DEVELOPED
ORGAOS RESPONSAVEIS PELOS PROGRAMAS “THE ASSESSMENT REPORT OF MONITORING AND EVALUATION
FINALISTICOS DO PODER EXECUTIVO FEDERAL. SYSTEMS APPLIED TO ORGANS OF DIRECT ADMINISTRATION IN
TAL LEVANTAMENTO FOI APRECIADO NA SESSAO THE EXECUTIVE” IN COOPERATION WITH 25 AGENCIES IN CHARGE
DO PLENARIO DE 19.10.2011, ACORDAO N° OF PROGRAMS OF THE FEDERAL EXECUTIVE POWER. THE REPORT
2.871/2011, SOB A RELATORIA DO MINISTRO WAS VOTED IN THE PLENARY SESSION ON OCTOBER 19TH IN 2011,
VALMIR CAMPELO. ESTE ARTIGO APRESENTA UM IN CASE NO. 2.871/2011, UNDER THE RAPPORTEUR OF MINISTER
EXCERTO DO TRABALHO REALIZADO PELO TCU VALMIR CAMPELO. THE PURPOSE OF THIS ARTICLE IS TO DISCUSS
E TEM POR OBJETIVO DESTACAR SEUS PRINCI- THE WORK OF THE COURT OF AUDIT BASED ON AN EXCERPT OF
PAIS RESULTADOS E CONCLUSOES?. THE REPORT WITH FOCUS ON ITS RESULTS AND CONCLUSIONS.

2 Aintegra do Relatério estd disponivel no seguinte endereco eletronico: <http://portal2.tcu.gov.br/portal/page/portal/TCU/comunida-
des/programas_governo/areas_atuacao/administracao_publica>

PALAVRAS-CHAVE.

Administracao publica; Tribunal de Contas da Unido; Avaliacao; Monitoramento; Orgéos
Pdblicos; Poder Executivo
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1.Referencial conceitual

Para o desenvolvimento deste trabalho, to-
maram-se por base as defini¢des de monito-
ramento e avaliagdo, bem como de sistemas
de monitoramento e avaliagdo (M&A), com
vistas a caracterizar o objeto do estudo e
orientar a analise decorrente do levantamen-
to dos dados.

A avaliacdo, de acordo com Weiss (1998), é
um termo bastante abrangente que acomoda
muitas definicdes. No entanto, o que todas
elas tém em comum é a nog¢ao de julgamento
de mérito, baseado em critérios, segundo um
método especifico. Para Weiss, a avaliagao é
"3 analise sistematica do processo e/ou dos
resultados de um programa ou politica, em
comparagao com um conjunto explicito ou
implicito de padroes, com o objetivo de con-
tribuir para o seu aperfeicoamento” (WEISS,
1998, p. 4, tradugdo nossa).

Essa definicdo pode ser decomposta em cinco
elementos: o primeiro diz respeito a analise
sistematica, em que se enfatiza a natureza
metodolégica do trabalho; o segundo e o ter-
ceiro referem-se ao foco da investigagdo, ou
seja, ao processo de execucao ou aos resulta-
dos do programa e/ou politica; o quarto trata
dos critérios, que sdo os padrdes de compa-
racdo; o quinto relaciona-se ao propésito da
avaliagao: contribuir para a melhoria do pro-
grama e/ou politica, por meio da utilizagdo
dos resultados (WEISS, 1998).

Para o Ministério do Planejamento, Orcamen-
to e Gestdo (MPOQ), a avaliacdo de programas
é entendida como:

processo continuo e participativo de
aperfeicoamento da
publica federal, sob a perspectiva dos
resultados para o cidaddo. E uma eta-
pa do ciclo de gestdo governamental e
visa melhorar o desempenho dos pro-
gramas, promover o aprendizado das
equipes gerenciais, além de prestar
contas ao Congresso Nacional e a so-
ciedade (BRASIL, 2010b, p. 10).

administracao

Por sua vez, o monitoramento, segundo Patton
(2008), tem por objetivo 0 acompanhamento
da implementacao de programas, a¢des e/ou
atividades a fim de identificar tempestiva-
mente os problemas que possam comprome-
ter os resultados esperados.

Embora as atividades de monitoramento e
avaliagdo sejam tratadas de forma integrada
no ambito dos sistemas de M&A, sdo conside-
radas abordagens avaliativas distintas. Para
Kusek e Rist (2004), esses dois instrumentos,
avaliagdo e monitoramento, tém objetivos
complementares. O monitoramento visa tor-
nar mensuraveis os objetivos dos programas
por meio de indicadores de desempenho,
relacionando as a¢des e 0s recursos necessa-
rios para o seu atingimento, bem como com-
parando, por meio da coleta sistematica de
dados, os resultados obtidos com as metas
propostas, de forma que assegure ao gestor
as informagdes sobre os progressos obtidos
e os problemas encontrados. A avaliacao, por
outro lado, examina o porqué dos resultados,
identificando as causas que contribuiram ou
dificultaram o alcance dos objetivos do pro-
grama e emitindo um julgamento de valor ou



mérito sobre o processo de implementacao.
Além disso, explora os resultados ndo inten-
cionais, favorecendo o aprendizado dos ges-
tores e oferecendo recomendagbes para o
aperfeicoamento dos programas.

Essa afinidade de propdsitos tem propiciado
3 institucionalizacdo de sistemas de M&GA no
ambito da administracdo publica, os quais
buscam desenvolver mecanismos sistema-
ticos que viabilizem o acompanhamento do
desempenho das a¢des governamentais, com
vistas em assegurar que os resultados es-
perados possam ser alcancados, bem como
aperfeicoados, contribuindo para a melhoria
da gestdo e favorecendo a accountability dos
gastos publicos.

Segundo Grau e Bozzi (2008), a crescente utili-
zagao na América Latina de sistemas de moni-
toramento e avaliacao dos resultados no setor
publico é um meio para avangar na busca por
maior transparéncia e efetividade das acdes
governamentais e, desta forma, ampliar a ca-
pacidade para o exercicio do controle coletivo,
com o aumento da legitimidade do Estado, o
combate a corrupg¢do, o melhor uso do dinhei-
ro publico e a criacdo de politicas e servigos
que promovam o bem-estar social, reduzindo
a pobreza e combatendo a desigualdade.

No entanto, os sistemas de MGA existentes
apresentam diversidade de fun¢des, modelos
e instrumentos, assim como diferentes graus

de institucionaliza¢do, que dificultam identi-
ficar as caracteristicas necessarias para que
se possa configurar um sistema de monitora-
mento e avaliagao.

Desta forma, para que a pratica avaliativa seja
considerada um sistema de avaliagdo, sao
utilizados os critérios definidos por Leeuw
e Furubo (2008), conforme apresentado por
Ferrari (2010), que ajudam a caracteriza-los.
O primeiro critério diz respeito a existéncia
de uma perspectiva epistemoldgica que de-
fina tanto os objetivos quanto os propésitos
da avaliagdo. O segundo estabelece que essa
atividade seja formalmente instituida dentro
da organizacdo. O terceiro e o quarto critérios
tratam do foco (o que avaliar) e das intencdes
de uso dos resultados das avaliacdes.

Esses critérios sao compativeis com aqueles
utilizados por Grau e Bozzi (2008) no traba-
lho por elas coordenado sobre os sistemas
de M&A nos paises da América Latina. Para
caracterizar tais sistemas, as autoras, ante a
falta de delimitacdo conceitual e de consenso
sobre o que se denomina, genericamente, de
sistema nacional de monitoramento e ava-
liacdo nos paises estudados, estabeleceram
0s seguintes critérios como necessarios para
definir @ unidade de analise da pesquisa, ou
seja, os sistemas denominados de Monito-
ramento e Avaliacdo ou o conjunto de ferra-
mentas com potencial para converter-se em
sistema. S3o eles:
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3) existéncia de institucionalizacdo
formal, com unidade coordenadora e
nome proprio;

b) operacionalizacdo do sistema por
uma entidade com funcao e autorida-
de sobre toda a administracao publica,
mas com fun¢des especializadas;

c) regularidade das atividades;

d) realiza¢do de atividades de monito-
ramento e avaliacao;

e) intencdo de cobertura global;

f) utilizagdo das informagdes resultan-
tes e das atividades de monitoramento
e avaliagdo;

g) articulacdo explicita dos usudrios e
das fung¢oes do sistema;

h) localizacdo do sistema no poder
executivo;

i) regulacdo do sistema dentro da ad-
ministracdo publica;

j) minima densidade instrumental, ou
seja, de ferramentas e instrumentos
desenvolvidos sistematicamente para
realizar monitoramento e avaliacdo.

Considerando, portanto, que os critérios de-
finidos por Leeuw e Furubo (2008) sinteti-
zam aqueles estabelecidos por Grau e Bozzi
(2008), guardadas as dimensdes da anélise, e
tomando-os por base, procedemos a identi-
ficacdo, inicialmente, das praticas avaliativas
existentes nos 6rgdos responsaveis pelos

programas finalisticos do Governo Federal,
especialmente das avaliagdes de programas
e dos mecanismos de monitoramento, a par-
tir dos dados constantes do Sistema de Mo-
nitoramento e Avaliacdo do Plano Plurianual,
tendo em vista que se trata de um sistema
instituido por lei (Lei n® 11.653/2008), de
abrangéncia nacional e sob a coordenacdo e
responsabilidade do 6rgdo central de plane-
jamento do poder executivo.

Cabe observar que tal estratégia encontra
respaldo no trabalho coordenado por Grau e
Bozzi (2008), cuja orientacdo para identificar
os sistemas de monitoramento e avalia¢ao
foi localizar uma unidade coordenadora cla-
ramente delimitada e institucionalizada, com
autoridade para criar processos de coleta de
dados para realizar MGA e enviar informa-
¢des processadas para os potenciais usuarios.
A partir da identifica¢do das atividades dessa
unidade, seria possivel delimitar o alcance
do sistema, os componentes e as ferramen-
tas utilizadas, assim como sua relagdo com as
outras praticas de M&A dentro do governo, o
que ajudaria a construir o mapa dos demais
sistemas existentes.

Assim, a partir da caracterizagdo e contextua-
lizacdo do Sistema de Monitoramento e Ava-
liagdo do Plano Plurianual, conforme descrito
a seguir, buscou-se identificar outros siste-
mas e suas inter-relagdes com os modelos de
planejamento e gest3do setorial e central, con-
siderando a abrangéncia de suas acoes.



2. Sistema de
Monitoramento e
Avaliacao do Plano
Plurianual

A avaliacdo dos resultados dos programas go-
vernamentais, entendidos como aqueles de-
finidos para a elabora¢do do Plano Plurianual
(PPA) e dos orcamentos da Unido, é realizada de
forma sistematica pelo poder executivo, desde
a implementacdo do PPA 2000-2003, confor-
me estabelecido no Decreto n® 2.829/1998 e
determinado nas respectivas leis que dispuse-
ram sobre os Planos Plurianuais.

Coube ao Ministério do Planejamento Orca-
mento e Gestdo (MPOG), por intermédio da
Secretaria de Planejamento e Investimentos
Estratégicos (SPI), apoiada pelo Sistema de
Informacdes Gerenciais e de Planejamento
(SIGPlan), coordenar os processos de moni-
toramento e de avaliagao dos programas do
PPA, bem como normatizar e disponibilizar
metodologia, orientagdo e apoio técnico para
a sua execucgado.

Com a edi¢do do PPA 2004-2007 (Lei n®
10.933/2004 e alteragdes) e com vistas
na elaborag¢do do relatério de avaliagdo do
Plano, anualmente encaminhado ao Con-
gresso Nacional pelo poder executivo, foi
instituido o Sistema de Avaliacdo do PPA
integrado ao modelo de gestdo do mencio-
nado Plano, o qual foi regulamentado pelo
Decreto n® 5.233/2004.

Posteriormente, com o PPA 2008-2011, apro-
vado pela Lei n°® 11.653/2008, foi criado o
Sistema de Monitoramento e Avaliacao do
Plano Plurianual, também integrado ao mode-
lo de gestdao do novo Plano, regulamentado
pelo Decreto n® 6.601/2008, revogando, em
decorréncia, o Decreto n® 5.233/2004.

O modelo de gestao do PPA para o quadriénio
2008-2011, como também o foi o PPA ante-
rior, € orientado para resultados, segundo os
principios da eficiéncia, eficacia e efetivida-
de, sendo estruturado em dois niveis: o estra-
tégico, que compreende os objetivos do go-
verno e setoriais, e o tatico-operacional, que
trata dos programas e suas agoes.

Cabe ressaltar que o PPA para o quadriénio
2012-2015 introduziu “alteracdes significa-
tivas na estrutura adotada pelos Ultimos trés
planos plurianuais do Governo Federal. O
sentido geral das mudancas é o da busca por
um carater mais estratégico do Plano, criando
condicoes efetivas para a formulagdo, a ges-
t3o e a implementacdo das politicas publicas”
(BRASIL, 2011, p. 9).

As alteracoes fundamentais foram no bind-
mio “programa-acdo”, base de estruturacao
tanto do plano quanto dos orcamentos nos
Gltimos trés PPAs, que deu lugar aos progra-
mas tematicos, objetivos e iniciativas, sendo
a acdo orcamentaria uma categoria exclusiva
do orcamento anual. Além dessas categorias,
0 conjunto de agdes destinadas ao apoio, a
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gestdo e a manutenc¢do da atuagao governa-
mental, bem como as a¢des ndo tratadas nos
programas tematicos por meio de suas inicia-
tivas, foi organizado em programas de gestao,
manutencao e servigos ao Estado.

Nos planos anteriores, a dimensao tatica e ope-
racional era representada pelo binémio progra-
ma-a¢ao e a dimensado estratégica subdividia-se
em dois segmentos: as orientacoes estratégicas
de governo e as dos ministérios.

2.1 PROPOSITOS E OBJETIVOS DO
SISTEMA DE MONITORAMENTO E
AVALIACAO (SMA)

Segundo o Manual de Avaliacdgo do PPA
2008-2011, Exercicio 2009, Ano Base 2008
(BRASIL, 20093, p. 7), o objetivo central do
SMA, que compreende 0s processos de mo-
nitoramento e avaliacdo, "é assegurar que
as informacgdes produzidas sejam utilizadas
pela administracdo publica federal como
parte integrante da gestdo dos programas,
com vistas a obtencdo de melhores resulta-
dos pelo governo e de modo a oferecer sub-
sidios para a tomada de decisdo e a melhoria
da qualidade da alocagdo dos recursos no
Plano e nos Orcamentos anuais”.

2.2 ESTRUTURA

O SMA, portanto, organizou a gestao do Pla-
no Plurianual 2008-2011, sendo integrado
pelos responsaveis pela gestao nos niveis es-
tratégico e tatico-operacional e coordenado
pelo MPOG, conforme disposto no Decreto n®
6.601/2008 e na Portaria/GM/MPOG n° 140,
de 10 de junho de 2009.

A gestdo estratégica nos érgdos do poder exe-
cutivo, responsaveis por programas e acoes, €
coordenada pelo secretario executivo ou seu
equivalente, apoiado pela respectiva Unidade
de Monitoramento e Avaliacdo (UMA), no intui-
to de assegurar o alcance dos objetivos seto-
riais, mediante a atuacdo integrada do 6rgso.

Cabe observar que tanto a Comissao de
Monitoramento e Avaliagdo (CMA) como
as UMAs foram constituidas na vigéncia do
PPA 2004-2007, para apoiar o Sistema de
Avaliacao do Plano.

2.3 COMPETENCIAS

Ao Comité de Gestao do PPA, instancia criada
a partir do PPA 2008-2011, compete a ado-
¢3o de medidas para fortalecer a gestdo para
resultados, monitoramento e deliberagdo em
nivel estratégico.

No que dizrespeito a CMA, instituida na vigéncia
do PPA 2004-2007, suas competéncias foram
redefinidas para o PPA 2008-2011, conforme
apresentado, comparativamente, no quadro 1.

A CMA, portanto, a partir do PPA 2008-2011,
coube assessorar o Comité de Gestao do Pla-
no, além de dar continuidade a elaboragao de
diretrizes gerais relativas ao monitoramento e
a avaliagdo das politicas e dos programas pu-
blicos no ambito do poder executivo e ainda
acompanhar as iniciativas de monitoramento
e avaliacdo desenvolvidas pelos 6rgdos se-
toriais, de modo que promova o aperfeicoa-
mento do sistema e defina critérios e parame-
tros para a avaliagcao de projetos de grande
vulto. Para tanto, passou a contar com o apoio



B QUADRO 1: COMPARATIVO DAS COMPETENCIAS DO CMA NO PPA 2004-
2007 E NO PPA 2008-2011

CMA PPA 2004-2007

MPOG

-SPI (coordenacdo)
-SOF

-IPEA

SEGES (i e vi)

Ministério Fazenda
-STN
-SPE

Casa Civil/PR

-Subchefia de Articulagao
e Monitoramento
-Subchefia de Andlise e
Acompanhamento de
Politicas Governamentais

MMA (vii)

i) elaborar propostas de nor-
mas e de procedimentos gerais
relativos ao monitoramento e a
avaliacdo dos programas inte-
grantes do Plano Plurianual no
ambito do poder executivo

ii) oferecer elementos técnicos
que orientem o processo de
alocagdo de recursos orgamen-
tarios e financeiros e de revisao
dos programas com vistas ao
alcance dos resultados

ifi) estabelecer diretrizes gerais
para implantacdo de metodo-
logias de avaliagdo dos progra-
mas e para aperfeicoamento e
integracdo de sistemas de in-
formagdes gerenciais

iv) selecionar programas a se-
rem objeto de avaliagdo, sem
prejuizo de outros cujas ava-
liagdes sejam de interesse dos
6rgdos setoriais

v) avaliar as propostas de aper-
feicoamento da metodologia
de avaliagdo anual dos planos
plurianuais e dos programas
selecionados

vi) acompanhar o conjunto de
avaliagdes de programas de-
senvolvidas pelos 6rgdos se-
toriais

vii) examinar a viabilidade
técnica e socioecondmica de
projetos de grande vulto

CMA PPA 2008 - 2011

MPOG

-SPI (coordenacdo)
-SOF

-SEGES

-DEST

-IBGE

Ministério Fazenda
-STN
-SPE

SAE/PR
-IPEA

Casa Civil/PR

-Subchefia de Articulagdo
e Monitoramento
-Subchefia de Andlise e
Acompanhamento de Po-
liticas Governamentais

Secretaria-Geral/PR

i) assessorar o Comité
de Gestdo do PPA

ii) elaborar diretrizes
gerais relativas ao
monitoramento e a
avaliacdo das politi-
cas e dos programas
publicos no ambito
do poder executivo

iii) acompanhar as
iniciativas de monito-
ramento e avaliagdo
desenvolvidas pelos
6rgdos setoriais, de
modo a promover o
aperfeicoamento do
sistema

iv) definir critérios
e parametros para a
avaliagdo de projetos
de grande vulto

v) deliberar sobre as-
suntos encaminhados
pelas Camaras Técni-
cas de Monitoramen-
to e Avaliagdo (CTMA)
e de Projetos de
Grande Vulto (CTPGV)

Fonte: Portaria Interministerial n® 10/MP/MF/CC, de 11 de janeiro de 2005; Portaria/MP n® 67, de 11 de abril de
2005; Portaria/MP n° 66, de 1° de abril de 2009 e Portaria/MP n° 183, de 7 de julho de 2009.
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da Camara Técnica de Projetos de Grande Vul-
to (CTPGV), além da Camara Técnica de Mo-
nitoramento e Avaliagcdo (CTMA), instituida na
vigéncia do Plano anterior.

Coordenada pela SPI e com o objetivo de con-
tribuir para a melhoria da qualidade do gas-
to publico, a CTMA coube assessorar a CMA
na apreciacdo das matérias relacionadas as
competéncias da Comissdo e na integracao
com as UMAs. Compete-lhe ainda, segundo
disposto no § 5° do art. 18 do Regimento In-
terno, emitir minutas dos atos e documentos
que devam ser submetidas a apreciacdo e
aprovacao da CMA e promover o desenvol-
vimento e a disseminacdao de metodologias
e orientacdes que subsidiardo o aperfeicoa-
mento da gestdo do PPA e do SMA.

A CTPGV, segundo disposto no art. 11 do De-
creto n® 6.601/2008, coube manifestar-se
quanto a rejeicdo ou aprovacao da viabilida-
de técnica e socioecondmica dos projetos de
grande vulto, assim como elaborar estudos
que subsidiem a definicdo de critérios e para-
metros para a avaliagdo dos projetos de gran-
de vulto de forma diferenciada, em fun¢do de
faixas de valor e de tipos de intervencdo, a
serem submetidos a considera¢do da CMA.

No que concerne as atribui¢cdes das UMAs,
estas foram definidas na Portaria/GM/MPOG
n° 140, de 10 de junho de 2009, as quais
compete:

a) assessorar o secretario executivo ou
seu equivalente no monitoramento e
na avaliacdo dos objetivos setoriais,
sob o foco do conjunto de programas
e acOes do 6rgdo;

b) preparar informacdes consolidadas
para 0 monitoramento dos objetivos
setoriais, dos programas e das acoes
do 6rgdo;

C) apoiar o secretdrio executivo ou seu
equivalente no monitoramento dos in-
dicadores de programas do 6rgao;

d) disseminar aos gerentes de progra-
ma e aos coordenadores de acdo as
metodologias indicadas pela CMA;

e) informar a CMA as iniciativas e os
estudos de monitoramento e avaliacao
desenvolvidos pelo 6rgdo;

f) apoiar os gerentes de programas mul-
tissetoriais na articulagcdo com os coor-
denadores de acdo de outros 6rgaos;

g) apoiar tecnicamente o processo de
levantamento de informacdes regiona-
lizadas do érgao;

h) organizar e consolidar internamente
as informacgdes para os relatdrios insti-
tucionais e legais;

i) encaminhar a CMA a lista de projetos
de grande vulto aprovados pelo 6rgao,
prevista no §1° do art. 12 do Decreto
n® 6.601/2008.

Aos gerentes de programas coube formu-
lar e monitorar os indicadores, gerenciar a
implementacdo dos programas, 0s riscos
e restricdes que possam influenciar o seu
desempenho, além de avaliar o programa.
Compete-lhes, ainda, zelar pela qualidade
das informacdes das acdes regionalizadas
e manter atualizadas as informagdes no
SIGPlan. Para o desempenho de suas atribui-
¢Oes, contam com o apoio dos gerentes exe-
cutivos por eles indicados.



Os coordenadores de acao, de forma similar
30s gerentes de programa, sao apoiados por
coordenadores executivos de a¢des e tém as
seguintes competéncias:

a) viabilizar e monitorar a execucdo de
uma ou mais agdes do programa;

b) obter o produto expresso e quantifi-
cado da meta fisica da acao;

c) garantir a utilizacdo dos recursos de
forma eficiente;

d) gerir os riscos e as restricdes que
possam influenciar a execugdo da agao;

e) manter atualizadas as informacdes
da ac¢ao no SIGPlan, até mesmo quan-
to a regionalizacdo por unidade da
federacdo.

2.4 PRINCIPAIS ATIVIDADES E
PRODUTOS

O principal objetivo do Sistema de Monitora-
mento e Avaliagdo do Plano Plurianual, inte-
grado pelo Comité de Gestdo do Plano, pela
Comissdo de Monitoramento e Avaliacdo e pe-
las Unidades de Monitoramento e Avaliacao, é
assegurar que as informacdes produzidas nos
diversos processos de M&A sejam utilizadas
pela administracdo publica federal como parte
da gestao dos programas, com vistas na ob-
tencdo de melhores resultados pelo governo,
contribuindo para a tomada de decisdo e para
a melhoria da qualidade da alocagdo dos re-
cursos no Plano e nos orcamentos.

A forma de articulacao, interacdo e os fluxos
de informagbes entre as trés instancias do
Sistema podem ser visualizados na figura 1.

2.5 COMITE DE GESTAO DO PLANO
(CGPPA)

Com relagdo as atividades desenvolvidas pe-
las diversas instancias no ambito do Sistema,
coube ao CGPPA a adogdo de medidas para
fortalecer a gestdo para resultados, o monito-
ramento e a deliberacao em nivel estratégico.
No entanto, a primeira reunido ordinaria do
Comité ocorreu apenas em 20 de dezembro
de 2010, onde foram feitas duas apresenta-
¢des: uma acerca do Relatério de Avaliacdo
da Dimensado Estratégica do PPA 2008-2011
e outra que discorreu sobre o cenario atual
do Plano Plurianual, do planejamento gover-
namental e das perspectivas futuras e pro-
postas da SPI para o PPA 2012-2015. Desta
forma, constata-se que o Comité, embora ins-
tituido, ndo deu efetivamente cumprimento
as atribuicbes para as quais foi criado.

As questdes estratégicas relacionadas ao
Plano, conforme se depreende das entrevis-
tas realizadas com servidores da SPI, em que
pese a auséncia formal de atuacdo do CGPPA,
foram discutidas em outros foéruns, como, por
exemplo, no acompanhamento do PAC, na
Junta Orcamentaria (Fazenda, Planejamento,
Casa Civil), dentre outros, cujas discussdes
tiveram reflexos nas atividades de planeja-
mento a cargo da Secretaria.
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m FIGURA 1. SISTEMA DE MONITORAMENTO E AVALIAQAO DO PPA
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Fonte: Brasil (2009).

2.6 COMISSAO DE MONITORAMENTO
E AVALIACAO (CMA)

Com vistas em examinar o cumprimento das
atribuicoes da CMA, inicialmente foram ana-
lisadas as atas das reunides realizadas, ob-
jetivando identificar em que medida a CMA
promoveu o desenvolvimento do Sistema, a
articulacao e coordenac¢do das fungdes de
monitoramento e avaliagdo no ambito do
poder executivo.

Conforme se infere da leitura das atas, nas
reunides da CMA, tanto aquelas relaciona-

das ao PPA 2004-2007 quanto ao PPA 2008-
2011, prevaleceram as discussdes relaciona-
das aos Projetos de Grande Vulto (PGV).

Cabe observar que, nos exercicios de 2008,
2010 e até marco de 2011, ndo foram realiza-
das reunides da CMA, conforme atas encami-
nhadas e informacgdes coletadas junto a SPI.

A competéncia para avaliacdo dos projetos
de grande vulto pela CMA, a fim de exami-
nar sua viabilidade técnica e socioecondmi-
ca, estd prevista na Portaria Interministerial



n°® 10/MP/MF/CC, de 11 de janeiro de 2005.
Constitui-se em avaliagao ex-ante e objetiva
aprimorar a acao de governo, contribuindo
para a eficiéncia do investimento, evitan-
do a dispersdo e o desperdicio de recursos
publicos. Durante a vigéncia do PPA 2004-
2007, consistia em etapa prévia a inclusdo
do investimento de grande vulto no PPA
e, para o PPA 2008-2011, condi¢do para o
inicio da execucao do Projeto. No periodo
compreendido entre 2005-2008, a CMA re-
cebeu 330 estudos de viabilidade.

Segundo a SPI, durante a vigéncia do PPA
2004-2007, as discussbes acerca dos PGV
ocorreram em todas as reunides da CMA, o
que pode ser constatado nas respectivas atas,
sendo aquelas que antecederam o prazo final
para envio da proposta orcamentaria, exclu-
sivamente dedicadas a esse assunto. Nesse
periodo, foram elaborados 125 pareceres e
7 notas técnicas. No entanto, ndo foi possivel
examinar em que extensdo o resultado do
trabalho realizado pela CMA, neste aspecto,
contribuiu para a melhoria da eficiéncia do
investimento, evitando a dispersdo e o des-
perdicio de recursos publicos.

No que diz respeito as demais atribuices da
CMA, foi constatado que, na vigéncia do PPA
2004-2007, ocorreram as principais ativida-
des da Comissdo relacionadas a formulacao
de diretrizes, especificamente quanto ao de-
senvolvimento metodoldgico da modalidade
de avaliacdo denominada avaliacdo rapida,
no ambito da qual foi desenvolvido e aplica-

do o modelo légico, que consiste em um ins-
trumento que explicita a teoria do programa,
de modo que organize e articule as a¢des do
programa com os resultados esperados, ndo se
constituindo propriamente em avaliagdo rapida.

Ressalta-se que a metodologia para a reali-
zagdo das avaliagdes rapidas, conforme in-
formacdes obtidas neste Levantamento, ndo
foi concluida, embora tenham sido selecio-
nados programas para sua aplicacao, sendo
um deles o Programa Segundo Tempo, do Mi-
nistério dos Esportes, que foi utilizado como
referéncia na nota técnica elaborada pelo
IPEA sobre o modelo logico.

A aplicagdo do modelo légico nos programas
de governo foi disseminada pela SPI, por meio
de oficinas promovidas pela ENAP, e seus resul-
tados foram examinados nos trabalhos realiza-
dos por este Tribunal nos TC 029.094/2008-0
e TC 014.899/2009-2, tendo sido constatada
a sua importancia para a melhoria da formula-
¢do dos programas de governo e organizagao
das atividades de avaliacao.

Cabe ressaltar que, em algumas reunides da
CMA, foi enfatizada a importancia do fortale-
cimento do SMA do governo e a necessidade
estratégica de se acelerar a avalia¢ao dos pro-
gramas selecionados como pilotos para a rea-
lizacdo de avalia¢des rapidas (inicialmente 6
programas), pela cobranca, dentro do préprio
governo, de melhorar a gestdo e a qualidade
do gasto, bem como de aprimorar o processo
alocativo, mediante a definicdo de priorida-
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des, evitando-se a pulverizacao de recursos.
No entanto, essas iniciativas ndo tiveram con-
tinuidade na vigéncia do PPA atual.

Outra iniciativa observada foi a criagdo de
Grupo de Trabalho Interministerial com a fina-
lidade de subsidiar a CMA na implantacdo de
metodologia de Avaliacdo Ambiental Estraté-
gica (AAE) no ambito do poder executivo fe-
deral, tendo sido destacada a relevancia dos
trabalhos do grupo para conceituagao técnica
de AAE e o impacto na melhoria das analises
dos projetos governamentais.

Embora ndo tenham sido realizadas reunides
da CMA no exercicio de 2008, constatou-se
que, na primeira reunido de 2009, foi desta-
cada a importancia do papel da CMA para a
organizacdo, de fato, do SMA, sendo a Comis-
sdo um importante elemento para assegurar
a qualidade da acdo governamental, ao via-
bilizar um olhar conjunto dos érgaos centrais
de governo. Destacou-se, ainda, que o go-
verno realiza inimeras avaliacdes de forma
fragmentada e, na maioria das vezes, ndo se
apropria dos seus resultados, cabendo a CMA
definir orientacdes gerais e induzir avaliacdes
de interesse do governo.

Posteriormente, naquele mesmo ano, ao se
retomar as discussoes sobre o papel da CMA,
foram reforcados os dois eixos centrais de
atuacao da Comissao, um relacionado aos
projetos de grande vulto (PGV), como instan-
cia orientadora e deliberativa sob a coorde-
nagdo da CTPGYV, e outro, na normatizagao e
organizagdo do funcionamento do SMA, com
institucionalizacdo das diretrizes minimas
sobre a organizagdo das UMAs, no intuito de

disseminar o entendimento a respeito dos
procedimentos no ambito das responsabili-
dades do Orgdo Central no Sistema de Plane-
jamento e Orcamento Federal e dos Orgéos
Responsaveis por Programas de Governo, de
acordo com o anexo lll da Lei n® 11.653, de
7 de abril de 2008. No entanto, apesar do in-
teresse dos membros da CMA em ratificar as
competéncias que lhes foram instituidas, nao
se observou nos registros das atas seguintes
nenhuma medida concreta voltada a defini-
¢do de diretrizes indutoras para o funciona-
mento do SMA.

Naquela oportunidade, ainda, foi enfatizado
que além do PAC e dos PGVs, que ja possuiam
uma organicidade para a sua implementacao,
os demais itens da agenda prioritaria desta-
cados para impulsionar a estratégia de de-
senvolvimento do governo, ou seja, a Agen-
da Social (AS) e o Plano de Desenvolvimento
da Educacdo (PDE), demandavam da CMA a
sistematizacdo metodolégica, no intuito de
proporcionar informagdes para apoiar 0s pro-
cessos decisérios dos gestores e dirigentes
responsaveis pelo conjunto dos programas
finalisticos do PPA 2008-2011 que integram
essa agenda prioritaria.

Conforme demonstrado no quadro 2, em ape-
nas duas das sete reunides realizadas pela
CMA durante a vigéncia do atual Plano, foram
discutidas questdes relacionadas ao acompa-
nhamento das iniciativas de monitoramento
e avaliagdo realizadas nos demais érgaos in-
tegrantes do SMA. Em uma dessas reunides,
foi apresentado, em termos quantitativos, um
mapeamento das experiéncias de avaliacdes
existentes nos o6rgdos setoriais, a partir da



®  QUADRO 2: FREQUENCIA DAS DISCUSSOES DAS DEMAIS ATRIBUIQ@ES DA CMA

Diretrizes M&A

Medidas
Aperfeicoadoras

Acompanhamento

Iniciativas M&A

2004-2007 (39 Reunides) 7

2008-2011% (7 Reunides) 5

Total 12

Fonte: Atas CMA.

* As reunides da CMA ocorrem apenas no exercicio de 2009.

base de dados do SIGPlan, mediante a tabu-
lacdo das respostas dos gerentes de progra-
mas a uma das perguntas do questionario de
Avaliacao de Programas do PPA — Exercicio
de 2008 (Ano Base 2007), em que foram
identificadas sessenta e seis experiéncias
de outras avaliacbes em programas, além
da avaliagdo anual dos programas do PPA.
Constatou-se, a época, que vinte trabalhos
encontravam-se em andamento.

Segundo consta da ata de 27 de abril de 2009,
esse Levantamento deu uma ideia inicial das
avaliagbes no ambito do governo e poderia
auxiliar a organizacdo do desenvolvimento
destas nos diversos niveis das acdes gover-
namentais. Destacou-se, ainda, a necessidade
de se entender como essas avaliagdes foram
realizadas, para que propésitos, e buscar inter-
nalizar as metodologias utilizadas. No entanto,
conforme se observa da leitura das atas, essas
propostas nao tiveram consequéncias.

2.7 UNIDADES DE MONITORAMENTO
E AVALIACAO (UMAS)

Segundo especialistas consultados e con-
forme consta do Relatério do Banco Mundial
(2006), as UMAs foram inspiradas, em parte,
na experiéncia do Canada:

onde os ministérios setoriais pos-
suem unidades de avaliacdo que
assessoram os dirigentes adminis-
trativos (vice-ministros) dos minis-
térios. No modelo canadense, cada
ministério tem uma unidade de
avaliacdo, quase sempre acoplada
3 unidade de auditoria, estrutura-
da de acordo com as necessidades
gerenciais internas. O principal ob-
jetivo dessas unidades é o de dar
suporte permanente aos gestores
do alto escaldo ministerial na exe-
cugdo das fungdes gerenciais inter-
nas (MATSUDA et al., 2006).
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No Brasil, no entanto, conforme se verificou,
essas caracteristicas ndo se confirmaram. As
UMAs ndo se estruturaram como unidades
executoras e foram absorvidas, com suas atri-
buicdes, por unidades ja existentes na estru-
tura dos 6rgdos setoriais, vinculadas aos se-
cretarios executivos. E o seu principal objetivo
é garantir que as demandas do 6rgao central
de planejamento, com relacdo ao PPA, sejam
atendidas, conforme demonstrado a seguir.

Em pesquisa realizada junto a 31 6rgdos da
administracdo direta, com vistas em identi-
ficar como as competéncias das UMAs fo-
ram implementadas, constatou-se com base
nas 25 respostas obtidas (81%) que, em 17
6rgdos, as atribuicdes das UMAs foram re-
gulamentadas internamente por meio das
portarias que instituiram, em geral, os comi-
tés gestores dos programas. Nos 6rgdos que
nao formalizaram as atribuicdes, em que
pese 3 auséncia de normatizacdo, as ativi-
dades s3ao executadas em cumprimento ao
Decreto n® 6.601/2007.

As atribuicdes das UMAs foram alocadas a
unidades hierarquicamente subordinadas
30 secretario executivo ou equivalente.
Nos 6rgaos que possuem Subsecretarias de
Planejamento, Orcamento e Administracao
(SPOA ou SPO), 12 respostas, as atribuicdes
das UMAs s3o desempenhadas, em geral,
pelas Coordena¢bes-Gerais de Planejamen-
to, conforme especificado nas respostas de
8 o6rgdos. No Ministério dos Transportes,
por exemplo, as atribuicdes da UMA s3o de
responsabilidade da Coordenacdo-Geral
de Acompanhamento e Avaliacdo, também

subunidade da SPOA. Em outros trés minis-

térios, que ndo contam com SPOAs, essas
atribui¢des estdo a cargo da Diretoria ou De-
partamento de Gestdo Estratégica. Importa
ressaltar que, em quatro ministérios, as atri-
buicbes das UMAs estdo sob a coordenagao
de assessorias dos secretarios executivos.

Ainda quanto a implementa¢do das atribui-
¢oes das UMAs, constatou-se que as unidades
responsaveis ndo dispdem de estrutura orga-
nizacional e de pessoas exclusivamente de-
dicadas ao cumprimento dessas atribuicdes.
Além disso, o quantitativo de pessoal alocado
nessas unidades varia de 2 a 13 pessoas.

As atividades, em geral, sdo executadas no
ambito do processo regular de monitoramen-
to e avaliagdo dos programas do PPA, por
meio do acompanhamento do preenchimen-
to dos dados no SIGPlan, conforme cronogra-
ma estabelecido pela SPI, sendo esta a prin-
cipal atividade da UMA indicada por 19 dos
25 d6rgaos que responderam ao questionario.

O SIGPlan é o sistema de informagdo do MPOG
utilizado para o cadastro e monitoramento dos
programas de governo, sendo ainda o mais im-
portante meio de comunicagdo entre os ges-
tores dos programas e o 6rgao central, no que
diz respeito ao acompanhamento da execucdo
fisica e financeira dos programas e suas agoes.

Importa ressaltar que cinco érgaos utilizam
sistemas préprios para o0 monitoramento dos
programas, os InfraSigs, os quais sao compa-
tiveis com o SIGPlan, embora tenham sido
desenvolvidos paralelamente. Segundo a
SPI/MPOCG, 10 érgaos do poder executivo de-



senvolveram esses sistemas, no entanto, ape-
nas cinco encontram-se ativos. S3o eles: o
SIPLAN, do Ministério da Agricultura, Pecuaria
e Abastecimento (MAPA); o SigMCT, do Ministé-
rio da Ciéncia e Tecnologia; o SIMEC, do Mi-
nistério da Educacdo; o PlamSUS (SisPlam), do
Ministério da Saude, e o SigTur, do Ministério
do Turismo.

Cabe observar que o SIMEC é um sistema de
informacdes do Ministério da Educacao com
varias funcionalidades, sendo uma delas a de
monitoramento e avaliacao do PPA.

Os InfraSigs relacionados foram desenvolvi-
dos de forma integrada com o processo de
planejamento dos érgaos setoriais, sendo
estruturados de acordo com as caracteristi-
cas e necessidades proprias para a gestao das
politicas por eles executados. Os érgdos que
utilizam os mencionados sistemas, conforme
constatado na pesquisa realizada, fazem uso
de outros indicadores para o monitoramento
do desempenho, além daqueles definidos
para o PPA, os quais estdo correlacionados
com seus respectivos planos estratégicos, ao
contrario dos 6rgaos que apenas utilizam o
SIGPlan. Os planos estratégicos, no entanto,
ndo apresentam a mesma configuracao do
PPA, exceto os relativos a Advocacia-Geral da
Unido (AGU) e ao Ministério dos Transportes.

Conforme consta na pesquisa, dos 25 érgdos
pesquisados, 15 (60%) ndo utilizam outros
indicadores de resultados, além daqueles

constantes do PPA, para monitorar seus pro-
gramas e ou agdes. Esta evidéncia é relevan-
te, considerando as deficiéncias ja apontadas
pelo Tribunal em outros trabalhos, em espe-
cial no TC-014.899/2009-2, quanto a ade-
quacao dos indicadores do PPA para mensu-
rar o alcance dos objetivos dos programas e,
ainda, as fragilidades na formulacdo desses
programas e de seus objetivos.

Importante destacar a elevada dependéncia
desses 6rgaos da metodologia e dos instru-
mentos de planejamento e gestdo estabele-
cidos pelo 6rgdo central (MPOG), em espe-
cial dos mecanismos de monitoramento e
avaliacao.

Os 6rgdos que utilizam apenas os indica-
dores do PPA para o monitoramento sdo
responsaveis por 164 programas, segun-
do dados do SIGPlan 2011. Assim, ante
as orientacoes para a elaboracdo do PPA
2012-2015, que objetivam priorizar a fun-
¢3o planejamento no nivel estratégico, bus-
cando uma maior flexibilizagdo na imple-
mentac¢do das politicas a cargo dos 6rgaos
setoriais, mostra-se oportuno considerar a
capacidade desses 6rgdos para assegurar
o adequado monitoramento e avaliagdo
dos programas a eles afetos, como também
acompanhar a estratégia do MPOG para co-
ordenar, supervisionar e apoiar em diferen-
tes niveis os desdobramentos decorrentes
do novo modelo de gestdo a ser implantado
com o Plano 2012-2015.
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B QUADRO 3. QUANTITATIVO DE PROGRAMAS QUE POSSUEM MECANISMOS
MONITORAMENTO

Nao
Sim

Total

Existe monitoramento das metas fisicas? m 2007
14 4 15 4

325 96 329 96

339 100 344 100

Fonte: Questionario de Avaliagao Anual PPA 2006 e 2007.

2.8 INFORMACOES SOBRE 0S
MECANISMOS DE MONITORAMENTO

Em face das constatacdes acima e com vistas
em identificar os mecanismos de monitora-
mento utilizados pelos gerentes dos progra-
mas nos 6rgdos setoriais, foram selecionados
0s dados das respostas do médulo de imple-
mentacao do questionario de avaliagdo anual
dos programas do PPA, disponibilizado pela
SPI para a elaboracdo do Relatério de Ava-
liagdo dos Programas do PPA, dos exercicios
2006 e 2007. Como resultado, constatou-se
que, na maioria dos programas, as metas fisi-
cas sao monitoradas, conforme demonstrado
no quadro 3.

Ainda em complemento a pergunta selecio-
nada do questionario de avaliagdo, em caso
positivo, os gestores poderiam indicar os me-
canismos de monitoramento por eles utiliza-
dos, de acordo com as seguintes alternativas:
a) reunides de trabalho; b) visitas in loco; c)
sistemas informatizados; d) SIGPlan; e) Rela-
térios de Gestdo; f) Infrasig; g) Outros.

Em sintese, verificou-se que 0s mecanismos
de monitoramento do desempenho das me-
tas fisicas sdo compativeis com as fontes de
informacdes utilizadas para o monitoramen-
to dos objetivos setoriais, ou seja, além dos
dados do SIGPlan, Relatérios de Gestdo e
Reunides de Trabalhos, destacou-se, ainda,
a utilizacdo de sistemas informatizados, con-
forme grafico 2.

Ante a ampla utilizacdo de sistemas infor-
matizados para monitorar o desempenho
das metas fisicas dos programas, além do
SIGPlan, foi solicitado na pesquisa realiza-
da com as UMAs que esses sistemas fossem
especificados. No entanto, constatou-se que
essas unidades ndo detém conhecimento su-
ficiente sobre tais sistemas, cabendo as areas
responsaveis pelos programas finalisticos o
seu desenvolvimento, gerenciamento e utili-
zacdo. Além disso, esses sistemas foram de-
senvolvidos em formatos bastante variados,
desde planilhas até sistemas de grande porte,
como, por exemplo, SIAB e HIPERDIA, do Mi-
nistério da Saude; CAGED e SFIT, do Ministério



®  GRAFICO 2: MECANISMOS DE MONITORAMENTO EM RELACAO AO

QUANTITATIVO DE PROGRAMAS

250
200
150
100 2006
i m B "
(0]
(Branco) a)Reunides de b)Visitas  c)Sistemas d)SIGPlan e) Relatérios f) Infrasig g) Outros
trabalho inloco informatizados de gestdo (especifique)

Fonte: Questionario de Avaliagdo Anual PPA 2006 e 2007.

do Trabalho e Emprego; SNIS, do Ministério
das Cidades, dentre outros. No entanto, as
informacdes disponibilizadas por esses sis-
temas, ap6s examinadas e analisadas pelas
areas responsaveis, sdo utilizadas como fonte
de informacdo pelas UMAs para subsidiar as
atividades a seu cargo.

No que diz respeito aos sistemas de monito-
ramento, considerados aqueles formalmente
instituidos, com estrutura e instrumentos que
assegurem a sua continuidade, bem como a
sua utilizacdo, identificou-se, especialmente
nas entrevistas realizadas nas unidades res-
ponsaveis pelas UMAs, iniciativas que aten-
dem a esses critérios. O Ministério da Educa-
¢do (MEC), por exemplo, dispde de um sistema
de monitoramento das a¢oes do Ministério de-
nominado Painel de Controle, além do médulo
relativo ao monitoramento e avalia¢do do PPA,
ambos disponiveis por meio do SIMEC.

No Ministério da Salde, identificou-se a
Sala de Situacao em Saude, que disponi-
biliza um conjunto de informacbes sobre
0s programas executados pelo Ministério,
além da Agenda Estratégica denominada
Mais Saude, um plano estratégico do Minis-
tério, organizado em 4 pilares, 8 eixos de
intervencdo e 21 objetivos estratégicos,
monitorados por 244 indicadores.

O Ministério do Desenvolvimento Social
e Combate a Fome (MDS), por sua vez,
conta com uma secretaria especifica para
o desenvolvimento das a¢des de monito-
ramento e avaliacdo, a Secretaria de Ava-
liagdo e Gestdo da Informacdo (SAGI), que
dispde, em sua estrutura, de uma Depar-
tamento de Monitoramento, responsavel
pela construcdo e mensuracdo dos indi-
cadores dos programas estratégicos do
Ministério.
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Os Ministérios da Agricultura e do Turismo
também dispoem de planos estratégicos, res-
pectivamente, Gestdo Estratégica do MAPA e
Plano Nacional de Turismo, com metas e indi-
cadores definidos, além daqueles estabeleci-
dos para o PPA.

Nas respostas a pesquisa com as UMAs, foi
constatado que, além desses Ministérios,
outros 6rgaos também utilizam indicadores
correlacionados aos seus respectivos planos
estratégicos, como é o caso da AGU, Contro-
ladoria-Geral da Unido (CGU), Ministérios da
Ciéncia e Tecnologia, da Justica e dos Trans-
portes. O Ministério das Relacbes Exteriores
também utiliza outros indicadores para o mo-
nitoramento e acompanhamento das ativida-
des desenvolvidas pelas suas unidades.

Cabe observar que os Ministérios das Cida-
des e da Integracao Nacional informaram, a
época deste trabalho, iniciativas em curso,
com vistas na elaboracdo dos seus respecti-
vos planos estratégicos.

Sendo o monitoramento uma atividade vin-
culada, que demanda a prévia definicdo dos
resultados a serem atingidos, e considerando
que o modelo de gestao dos programas do
PPA, conforme apontado em outros trabalhos
realizados tanto pelo TCU como por outras or-
ganizac¢des, ndo se mostrou adequado as ne-
cessidades dos 6rgdos setoriais, a existéncia
de outras iniciativas de planejamento, como
planos estratégicos ou planos nacionais, evi-
denciam alternativas mais plasmadas a ges-
tdo das politicas setoriais, bem como a iden-
tificacdo dos objetivos a serem atingidos, dos
meios necessarios para sua implementacao e

dos mecanismos e instrumentos para a men-
suracdo dos resultados.

Desta forma, as sistematicas de monitora-
mento delineadas no ambito desses instru-
mentos de planejamento mostram-se mais
eficazes, efetivas e (teis para a mensuracao
do desempenho.

2.9 INFORMACOES SOBRE AS
AVALIACOES DE PROGRAMAS

A metodologia adotada para a avaliagao do
PPA é estruturada em trés etapas inter-re-
lacionadas, a cada qual correspondente um
produto especifico, com responsabilidades
definidas. A primeira etapa corresponde a
avaliacdo do programa, realizada pelo ge-
rente de programa ou gerente executivo e
supervisionada pelo secretdrio executivo,
com base em um questionario padroniza-
do, disponibilizado anualmente pela SPI. O
produto final dessa fase é o relatorio anual
de avaliagcao dos programas e das metas de
suas agoes. A segunda etapa constitui a
avaliacao setorial, realizada pelo secreta-
rio executivo ou seu equivalente, onde sdo
avaliados os objetivos setoriais e elaborado
o respectivo relatério anual. Por fim, a SPI/
MPOG, responsavel pela avaliacdo estraté-
gica de desenvolvimento, consolida o rela-
tério de avaliagao do Plano elaborado pelo
poder executivo para ser enviado ao Con-
gresso Nacional.

Cabe observar que os relatérios de avaliagao
dos programas e de avaliacao anual dos obje-
tivos setoriais sao divulgados e disseminados
pelos respectivos 6rgaos setoriais.



No que diz respeito especificamente as ava-
liagdes anuais de programas do PPA, confor-
me examinado no trabalho realizado por Mar-
tins (2007), constatou-se que as informacoes
ali produzidas atendem principalmente as
necessidades da SPI, para subsidiar o proces-
so de revisdo/formulacdo do PPA. Segundo
o Relatério do Banco Mundial (2006), essas
avaliagdes padecem das restricbes impostas
pelo proprio modelo adotado para elabo-
racdo e gestdao do Plano, ndo atendendo as
necessidades dos 6rgaos setoriais, haja vista
que ndo permite, de maneira geral, a adequa-
¢do para os diferentes modelos de gestao das
politicas setoriais.

Segundo o Relatério do Banco Mundial
(2006):

3 julgar pelas questdes colocadas,
a avaliagdo concentra-se nos resul-
tados dos programas (e respectivos
indicadores), nas restricdes a gestdo
dos programas e nas caracteristicas
da gestdo setorial. Percebe-se pouca
énfase na avaliacdo do impacto dos
programas (sua eficacia e relevancia),
da sua eficiéncia (relacdo insumo/
produto) ou da prioriza¢do dos gastos
intersetoriais. No tocante a avaliagdo
do desenho dos programas, da-se
maior importdncia a identifica¢do de
caréncias e necessidades especificas
do que a compreensdao de como 0s
programas deveriam estar operando.
O uso de questdes padronizadas im-
pede que se dé énfase ao esquema
légico dos programas.

Assim, em face da metodologia adotada para
a realizagdo da avaliagdo anual, por meio de
um questiondrio padronizado, o resultado
dela decorrente caracteriza-se muito mais
como monitoramento do que propriamente
como avaliagao.

No entanto, além dessas avalia¢des, cujo
processo € institucionalizado, continuo e
instrumentalizado, caracteristicas que de-
finem um sistema de avalia¢do, buscou-se
identificar outras avaliagdes realizadas nos
programas de governo, a fim de evidenciar
praticas avaliativas sistematizadas que tam-
bém pudessem vir a ser caracterizadas como
sistemas de avaliacao.

Desta forma, utilizando os dados das respostas
a0 questiondrio de avaliacdo anual dos progra-
mas, especificamente quanto a questdo que
indagava sobre a existéncia de outra avaliag¢ao,
além da avaliagdo do PPA, constatou-se que,
nos 6rgaos vinculados ao poder executivo, no
periodo compreendido entre 2005 e 2009, foi
informada, pelos respectivos gerentes, a exis-
téncia de 509 avaliagdes realizadas, conforme
demonstrado no quadro 4.

Analisando as respostas a esta questdo,
constatou-se que nem todos os registros se
tratavam de avaliagdo. Em 112 deles, nao
constava informagao alguma que indicasse o
objetivo da avaliacdo, os aspectos avaliados
do programa, a institui¢do avaliadora ou qual-
quer outro dado que possibilitasse inferir a
natureza da pratica avaliativa. Por outro lado,
161 registros evidenciavam outras praticas
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avaliativas, que, pelo conteldo dos comenta-
rios, ndo se caracterizavam como avalia¢oes
de programas, no sentido de se examinar,
com base em critérios e segundo uma me-
todologia, um dado aspecto do programa ou
politica. Desta forma, apenas 236 registros
foram considerados validos para analise nes-
te Levantamento.

Em vista dessas informacdes, foi solicitado
as UMAs que relacionassem as avaliagoes de
programas realizadas nos Gltimos trés exer-
cicios, indicando a instituicdo avaliadora, os
aspectos avaliados do programa, as datas de

inicio e término dos trabalhos, bem como os
valores pagos, se fosse o caso.

As respostas encaminhadas ndo permitiram
ratificar as informacgdes coletadas nos ques-
tionarios. O Ministério do Esporte, por exem-
plo, informou a realizacdo de duas avaliacdes,
no periodo de 2008 a 2010, que correspon-
dem as avaliagOes registradas no exercicio de
2009, nos Programas Esporte e Lazer da Cida-
de e Vivéncia e Iniciacdao Esportiva Educacio-
nal — Segundo Tempo, cujos trabalhos foram
realizados pela PUC-Minas. No entanto, em
2008, consta a contratagdo de consultoria por

H QUADRO 4. QUANTITATIVO DE AVALIAQ(N)ES POR ORGAO/ANO

Gabinete da Presidéncia da Republica

Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento 12
Ministério da Ciéncia e Tecnologia

Ministério da Cultura

Ministério da Defesa

Ministério da Fazenda

Ministério da Integracdo Nacional

Ministério da Justica

Ministério da Previdéncia Social

Ministério da Saude 11

5
6
6
Ministério da Educagao 3
3
3
8

Ministério das Cidades

Ministério das Comunicacdes
Ministério das Relagbes Exteriores
Ministério de Minas e Energia
Ministério do Desenvolvimento Agrario

Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome
Ministério do Desenvolvimento,

Industria e Comércio Exterior

Ministério do Esporte

Ministério do Meio Ambiente

W U1 O N W W W N

[
v

Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo
Ministério do Trabalho e Emprego

Ministério do Turismo

Ministério dos Transportes

Ministério Pablico da Unido

Presidéncia da Republica

Secretaria Especial de Aquicultura e Pesca
Secretaria Especial de Politicas de

Promocao da Igualdade Racial

Secretaria Especial de Politicas para as Mulheres
Secretaria Especial dos Direitos Humanos 3

TOTAL 123

NN O W,

BoR

7 9 4 9 28 13 41
6 1 1 7 12 8 20
2 2 3 5 10 8 18
5 5 6 4 16 10 26
2 4 3 3 9 6 15
2 4 3 1 9 4 13
1 4 5 8 5 13
4 9 3 7 21 10 31
3 3 0 6 6

12 12 5 4 35 9 44,
1 1 4 6 10 14
2 1 2 2 10
3 4 2 6 6 12

A 3 8 13 10 21 31
2 2 1 4 6 5 11
4 4 4 5 17 9 26
3 3 6 5 11 11 22
4 3 2 3 10 5 15
7 8 3 9 30 12 42
2 7 2 3 14 5 19
3 4 5 7 13 12 25
1 1 2 3 3 6
3 5 5 10 5 15
1 0 1 1

2 1 1 2 4 3 7
1 1 1 2 2 4

1 1 1 2 2 4
2 0 2 2

2 2 8 7 8 15
82 99 76 129 304 205 509

Fonte: Questionario de Avaliagao Anual de Programas — PPA 2005/2009.



meio do Programa das NacOes Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD) para a construcdo
de indicadores e instrumento de avaliagao do
Programa Esporte e Lazer da Cidade, sem que
essa informacdo tenha sido ratificada.

Em entrevista realizada com o Ministério da
Agricultura, quando indagado sobre as ava-
liacOes registradas nas respostas ao questio-
nario de avaliacdo do PPA (41 no total e 12
apos andlise dos dados), foi-nos esclarecido
que os mencionados trabalhos s3o iniciativas
das proprias secretarias do Ministério, sobre
as quais a UMA ndo tem conhecimento, ten-
do sido informado que o MAPA ndo dispoe
de recursos para contratacdo de avaliacdes
externas, tampouco dispde, na sua estrutura,
de unidade com competéncia especifica para
a realizagdo desses trabalhos.

No Ministério da Saude, 6rgao que apresentou
0 maior nimero de avaliagdes realizadas (44
no total e 32 apés analise dos dados), segundo
a3 UMA, essas avaliagOes sao executadas sem a
participacdo, ou quase nenhuma participacao,
daquela Unidade, que pouco conhece sobre 0s
trabalhos, os quais sdo definidos e realizados
apenas com a participacdo das areas responsa-
veis pela implementa¢do dos programas. Essas
avaliacbes sdo contratadas de diferentes for-
mas, por meio de acordos de cooperagao com
organismos externos, por intermédio de con-
vénios ou instrumentos similares e mediante
licitagdo em alguns casos.

O quantitativo de avaliagdes constante dos
dados dos questionarios de avaliacdao dos

programas para o Ministério do Desenvol-
vimento Social e Combate a Fome, quando
comparado com a relacdo das avaliacdes
encaminhadas pela SAGI/MDS, também nao
confere. Segundo informado pelo Ministério,
no periodo 2004-2010, foram concluidos 80
trabalhos de natureza avaliativa, sendo que
foram extraidos apenas 26 registros dos da-
dos dos questionarios de avaliacdao do PPA,
no periodo 2005-2009, dos quais 23 se en-
quadravam nos critérios definidos para carac-
terizar avaliacdo de programas.

Identificou-se, ainda, que as oficinas realiza-
das pela SPI/ENAP para capacita¢ao e aplica-
¢do do modelo logico foram registradas como
avaliagdo em algumas respostas das UMAs
3 pesquisa, assim como as auditorias opera-
cionais realizadas pelo TCU para avaliagao de
programas sob a responsabilidade da Secre-
taria de Direitos Humanos.

Em sintese, constatou-se que as UMAs tém
pouco conhecimento sobre as iniciativas de
monitoramento e avaliagdo realizadas no am-
bito das secretarias finalisticas dos 6rgdos se-
toriais, sendo que 11 6rgaos informaram que
ndo foram realizadas outras avalia¢des além
do PPA, em que pese tenham sido registradas
nos dados do questionario. Outros 8 6rgaos
nao responderam a esta questdo ou mencio-
naram que ndo se aplicava e apenas 3 identi-
ficaram os trabalhos realizados.

Em face o exposto, pode-se concluir que as
UMAs ndao desempenham a atribuicdo que
lhes foi delegada de acompanhar as inicia-
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tivas e os estudos de monitoramento e ava-
liagdo desenvolvidos pelos o6rgdos setoriais,
com vistas na promocao da supervisao e co-
ordenacao por parte da CMA. As praticas ava-
liativas ocorrem de forma fragmentada, sem
o devido acompanhamento da natureza dos
servicos, do que foi realizado, como foi rea-
lizado, para que foi realizado e como foram
utilizados os seus resultados.

3. Institucionalizacao
dos sistemas de
monitoramento e
avaliacao

Segundo Ferrari (2010), “a institucionaliza-
¢do de um sistema avaliativo depende de um
entendimento compartilhado sobre o obje-
to a ser avaliado, como avaliar e para que”.
Tem-se, portanto, que o monitoramento e a
avaliagao, como instrumentos, podem ser
utilizados para atender multiplos objetivos,
mas, para que 3 sua pratica possa ser carac-
terizada como sistema, é necessario que 0s
pressupostos anteriormente relacionados se-
jam atendidos e compartilhados pelos atores
envolvidos e, especialmente, por aqueles que
utilizarao os resultados.

No que diz respeito ao sistema de monitora-
mento e avaliacdo do PPA, esses trés requisitos
foram definidos no Manual de Avaliacdo para
as avalia¢des do Plano. No entanto, observou-
-se nas entrevistas realizadas com as UMAs e
nos comentarios as respostas do questionario
para avaliacdo anual dos programas do PPA
que os conceitos estabelecidos pelo MPOG
ndao sdao adequadamente compreendidos e
compartilhados entre os diversos atores.

Na analise das respostas ao questionario de
avaliacao anual do Plano, constatou-se nos
registros que diversas abordagens avaliativas
sdo incluidas como avaliagdo de programa,
muito embora n3do atendam minimamente
a0s critérios geralmente aceitos para tanto.

Observou-se que o entendimento comum
das diversas abordagens avaliativas aplica-
das na administracdo publica ainda é uma
questdo a ser consolidada, em que pese o
esforco de disseminacdo da SPI/MPOG, dis-
ponibilizando aos gestores publicos infor-
macbes circunstanciadas sobre os funda-
mentos tedricos relacionados a avalia¢do de
programas, por meio de manuais e orienta-
¢des para avaliacdo anual dos programas do
PPA, bem como da realiza¢do de cursos de
capacitagdo e oficinas de trabalho para apli-
cacdo do modelo légico.

Cabe ressaltar, no entanto, conforme salienta-
do pelo secretario executivo do MDS, Rémulo
Paes, no Seminario realizado pela ENAP sobre
a institucionalizacdo do monitoramento e
avaliacdo do Governo Federal, em novembro
de 2010, que, entre 0s 6rgaos que ja apresen-
tam uma experiéncia consolidada em avalia-
¢do, ha uma convergéncia conceitual "para
além das introdugbes”, apesar da auséncia
de uma coordenacao dessas iniciativas. No
entanto, essa constatacdo ndo pode ser ge-
neralizada para toda a administracao publica
federal, conforme pode ser evidenciado na
analise dos dados.

Além disso, constata-se que no Brasil nao
existem normas, diretrizes ou padrdes gerais
que estabelecam os requisitos necessarios
para regulamentar as atividades de monitora-



mento e avaliacdo no ambito da administra-
¢3o publica federal, ou seja, ndo existe uma
politica nacional de avaliagdo que estabeleca
0 que é avaliacdo e monitoramento, quais 0s
objetivos a serem atingidos com a realiza-
¢3o dessas atividades, de que forma devem
ser conduzidas, quais os elementos minimos
do produto final a ser elaborado e entregue,
quem pode e deve executar esse tipo de ati-
vidade e quais os critérios a serem utilizados
para examinar e controlar a adequagao e qua-
lidade das atividades desenvolvidas.

Desta forma, ante a auséncia de critérios,
as avaliagdes sdo executadas por diversas
organizagdes, sem que haja elementos mini-
mos que assegurem a natureza dos servigos
realizados a titulo de avaliacdo de programas.
Essa constatacdo dificulta a apropriacao e
utilizacdo dos resultados desses trabalhos
por outros atores interessados, ante a au-
séncia de requisitos gerais que permitam
assegurar a credibilidade e validade dos re-
sultados apresentados.

O MDS, conforme mencionado neste relatério,
é o Unico 6rgao na administracdo federal di-
reta que dispoe de uma politica de monitora-
mento e avaliagdo formal e de uma secretaria
instrumentalizada para a realizacdo dessas ati-
vidades, muito embora a principal estratégia
adotada por aquele 6rgao para a execugao das
avaliacOes seja a contratacdo dos servicos.

Assim, com vistas em tracar um perfil das ins-
tituicOes avaliadoras, tomando-se por base as
informacdes constantes dos questionarios de

autoavaliacdo anual dos programas do PPA,
observou-se que as avaliagdes realizadas no
ambito dos programas de governo s3o execu-
tadas principalmente por instituicdes de en-
sino superior e entidades a elas vinculadas,
destacando-se, ainda, o IPEA, a CGU e o TCU,
além das avaliacbes internas dos respectivos
6rgaos e aquelas conduzidas pelo MPOG.

Com base nessas evidéncias, pode-se depre-
ender que as entidades vinculadas as insti-
tuicdes de ensino superior sdo os principais
provedores dos servi¢os de avalia¢do no Bra-
sil, levando-nos a inferir que, com excecao do
MPOG, IPEA, TCU e CGU, que realizam essa ati-
vidade em cumprimento aos seus respectivos
mandatos legais, os érgaos governamentais
da administracdo direta no nivel federal, em
geral, ndo desenvolveram internamente as
competéncias necessarias para essa pratica,
ou seja, a capacidade avaliativa, cujos ele-
mentos, segundo Duignam (2003), requerem
o conhecimento sobre o uso apropriado do
modelo de avaliagdo a ser aplicado, assim
como o desenvolvimento das habilidades ne-
cessarias inerentes ao processo de avaliacdo
e uma estratégia institucional para a selec¢ao
dos objetos a serem avaliados.

Essa constatacdo mostra-se relevante, na
medida em que se identificou, também, que
a questdo conceitual ainda nado se apresenta
devidamente consolidada entre os gesto-
res dos programas, bem como, para imple-
mentacao efetiva de um modelo de gestdo
de resultados, como o adotado no Brasil, as

funcbes monitoramento e avaliagdo devem
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ser adequadamente instituidas no ambito do
ciclo de gestao.

Desta forma, pode-se concluir que sistemas
de avaliacdo de programas governamentais,
considerados aqueles formalmente instituidos,
com estrutura e instrumentos devidamente or-
ganizados e implementados, com atividades
regulares e continuas, estao circunscritos aos
0rgaos governamentais com competéncias
legais para tanto: MPOG e IPEA; CGU e TCU
(avaliagdes realizadas no ambito de audito-
rias), assim como a SAGI/MDS, muito embora
esta ndo se apresente como executora direta
de avaliacOes. Além desses, tem-se aquelas
modalidades de avaliagdo desenvolvidas para
fins especificos, como as avaliagdes educacio-
nais do Instituto Nacional de Estudos e Pes-
quisa (INEP) e as pesquisas realizadas pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), bem como aquelas que sdo realizadas
por entidades vinculadas a instituicoes de
pesquisa, como, por exemplo, a FIOCRUZ. No
entanto, ndo foi possivel identificar e construir,
com base nas informacdes obtidas junto as
UMAs e nos dados das avaliagdes anuais dos
programas do PPA, os tipos, instrumentos me-
todolégicos e formas de utilizagdo das avalia-
¢Oes identificadas que pudessem ser caracte-
rizados como sistemas de avaliacao.

Tampouco foi possivel construir o mapa
dos sistemas de monitoramento e avalia-
¢ao da administracao direta do poder exe-
cutivo federal, considerando que os canais
de comunicagao entre esses sistemas, que
seriam intermediados pelas UMAs e arti-
culados e coordenados pela CMA, ndo se
estruturaram, muito embora outros siste-
mas existam.

Percebe-se a compatibilidade e interopera-
bilidade entre os InfraSigs e o SIGPlan, como
sistemas complementares, uma vez que infor-
macoes disponiveis nos InfraSigs alimentam
o SIGPlan. N3do obstante essa intersecdo, os
InfraSigs sdo sistemas primarios de planeja-
mento, controle e monitoramento dos érgaos
setoriais e ndo subsistemas do SIGPlan. Re-
presentam instrumentos de apoio a gestao
dos 6rgaos setoriais adequados as demandas
internas.

Assim, exceto quanto a SAGI/MDS, ndo foram
identificados sistemas integrados de monito-
ramento e avaliacdo, segundo os elementos
deste Levantamento.

No entanto, conforme apresentado por
Leeuw e Furubo (2008), os sistemas de M&A
podem ser considerados dentro de uma tipo-
logia mais abrangente de sistemas de avalia-
¢do, 0s quais, baseado no International Atlas
of Evaluation (FURUBO et al, 2002) e no
Roots of Evalutation (ALKIN, 2004), podem se
configurar, além dos sistemas de MGA, como:
sistemas de monitoramento de desempenho,
sistemas de auditoria de desempenho, fis-
calizacdo e oversight, sistemas de avalia¢des
(quase) experimentais e evidence-based po-
licy movement e sistemas de avaliacao e cer-
tificacdo (accreditation).

Segundo os critérios apresentados por Grau e
Bozzi (2008), os sistemas de monitoramento e
avaliacdo sdo instrumentos de monitoramen-
to institucionalizados para acompanhamento
e mensuracao de resultados, com vistas em
assegurar que os resultados esperados pos-
sam ser alcangados, bem como aperfeicoa-
dos, contribuindo para a melhoria da gestao



e favorecendo a accountability dos gastos
publicos. Esses sistemas sao classificados na
proposta por Leeuw e Furubo como sistemas
de monitoramento do desempenho.

Desta forma, considerando as peculiaridades
inerentes a administracao publica brasileira,
pode-se considerar que, além dos sistemas
de monitoramento e avaliacdo do PPA e do
MDS, os sistemas de monitoramento do MEC
(Painel e InfraSig) e do Ministério da Saude
(SISPlam, Sala de Situacdo em Saude e Mais
Salde) atendem a tais critérios.

4. Conclusao

Com base nas evidéncias apresentadas neste
Levantamento, constatou-se que parte sig-
nificativa dos 6rgdos setoriais (ministérios)
ainda ndo implementou sistemas avaliativos
proprios, sendo dependente dos instrumen-
tos de planejamento e gestdo disponibiliza-
dos pelo 6rgdo central de planejamento e
or¢camento, bem como das metodologias e
do sistema de informacdo (SIGPlan) para o
monitoramento e avaliacdo de seus progra-
mas (15 dos 25 6rgdos que responderam a
pesquisa realizada).

Esse fato é preocupante, na medida em que
os diversos trabalhos realizados sobre a con-
sisténcia, eficacia e eficiéncia do modelo de
planejamento governamental, assim como do
modelo de gestdo e avaliagdo demonstram
indmeras fragilidades que podem compro-
meter os resultados dos programas e os obje-
tivos a serem atingidos.

Além disso, trabalhos anteriormente reali-
zados pelo TCU demonstram que a SPI ain-
da enfrenta dificuldades na coordenacdo e
orienta¢do do Sistema de Planejamento, no
que se refere 3 comunicagdo com os 6rgaos
setoriais, as atividades de capacitacao e ao
SIGPlan, cuja qualidade das informagdes exa-
minadas, em alguns casos, ndo refletia a
real execucdo dos programas pelos 6rgaos
responsaveis.

Como agravante, tem-se que o Sistema de
Monitoramento e Avaliagdo do PPA ndo foi
capaz de dar cumprimento as func¢des que
lhe foram atribuidas, ndo obstante a sua
normatizagdo e estruturacao em todos os
niveis. Essa questao, no momento em que o
sistema estd sendo reestruturado, deve ser
objeto de acompanhamento pelos 6rgdos
de controle, com vistas em assegurar que o
investimento até ent3do realizado no desen-
volvimento da cultura e dos instrumentos
de monitoramento e avaliagdo ndo sejam
descontinuados e perdidos.

Ademais, com as mudancgas introduzidas
pelo novo PPA (2012-2015), cujo modelo
ndo mais utiliza o bindmio programa-agao,
tampouco o SIGPlan, a descontinuidade
na utilizacdo dos atuais instrumentos de
monitoramento e avaliagdo, para esta par-
cela consideravel dos dérgdos setoriais, de-
mandara do 6rgdo central de planejamen-
to uma capacidade mais bem estruturada
para supervisionar, coordenar e apoiar 0s
ministérios em diferentes niveis de organi-
zagdo e maturidade.
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Esse novo modelo de planejamento passa-
ra a exigir a estruturacdo de mecanismos de
monitoramento que permitam mensurar 0s
niveis de desempenho setorial, consideran-
do tanto o nivel operacional como tatico.
Essa constatacdo reforca a necessidade de
um acompanhamento minucioso dos proces-
sos de monitoramento e avalia¢cdo que serao
construidos para assegurar a accountability
governamental.

Cabe destacar, ainda, que os programas de
governo na forma utilizada para elaboracao
do plano e dos or¢camentos ndo represen-
tam, ampla e adequadamente, o modelo de
gestdo e estruturacdo das agoes implemen-
tadas para execucdo das politicas setoriais.
Desta forma, os indicadores de desempe-
nho a eles associados ndo representam
efetivamente o resultado alcangado, tendo em
vista que ndo refletem adequadamente as
mudancas associadas as intervencdes go-
vernamentais (impacto).

Com isso ha uma perda de informagdes na
analise das avaliagdes de programas do
PPA, com incremento nos custos transa-
cionais, em prejuizo da accountability das
acoes governamentais.

No que se refere as demais avaliacdes reali-
zadas no ambito dos 6rgdos setoriais, exceto
quanto ao MDS, constatou-se que elas ocor-
rem de forma fragmentada, sem o devido
acompanhamento da natureza dos servicos,
do que foi realizado, como foi realizado, para
que foi realizado e como foram utilizados os
seus resultados. As UMAs nao acompanham
ou sequer tomam conhecimento dessas ini-
ciativas, a menos que sejam informadas na
avaliagdo anual do PPA, no momento do pre-
enchimento do questionario de autoavalia-
¢do pelos gerentes dos programas.

Observou-se, ainda, que o entendimento co-
mum das abordagens avaliativas € uma questdo
a ser consolidada no ambito da administracdo
direta. Essa constatacdo é relevante, na medida
em que, no Brasil, ndo existem normas, diretrizes
ou padrdes gerais que estabelecam os requisi-
tos necessarios para regulamentar as atividades
de monitoramento e avaliagdo na administracdo
publica federal, ou seja, ndo existe uma politica
nacional de avaliacdo que estabeleca o que é
avaliacdo e monitoramento, quais 0s objetivos a
serem atingidos com a realizagdo dessas ativida-
des, de que forma devem ser conduzidas, quais
os elementos minimos do produto final a ser
elaborado e entregue, quem pode e deve exe-



cutar esse tipo de atividade e quais os critérios
a serem utilizados para examinar e controlar a
adequacao das atividades desenvolvidas.

O MDS é o Unico 6rgao na administragdo federal
direta que dispde de uma politica de monitora-
mento e avaliagdo formalizada e de uma secre-
taria instrumentalizada para realizacao dessas
atividades, muito embora a principal estratégia
adotada pelo 6érgdo para execucao das avalia-
¢Oes seja a contratacdo desses servigos.

Trata-se de um modelo inovador na adminis-
tracdo publica, que merece um estudo espe-
cifico para a identificacdo dos fatores neces-
sarios e determinantes para a sua instituicao,
bem como da sustentabilidade dos processos
constituidos de monitoramento e avaliagao,
custos e utilizacdo com vistas em identificar
os beneficios gerados e a adequacao desse
modelo para disseminacao em outros 6rgdos.

Por outro lado, merecem destaque outras
iniciativas implementadas em alguns 6rgdos
da administracdo direta, em especial quanto
3 implementacdo de sistemas de monitora-
mento organizados no ambito dos modelos
de planejamento e gestao dos respectivos
ministérios, como, por exemplo, os InfraSigs

(MEC, MS, MAPA, MTur e MCT) e os sistemas
de monitoramento Painel de Controle (MEC),
Sala de Situagdo em Salde e Mais Saude (MS).

Em suma, pode-se concluir que os sistemas de
monitoramento e avaliagdo de programas no
ambito da administracdo direta do poder execu-
tivo federal ainda ndo estdo plenamente institui-
dos, estruturados e implementados. Esta consta-
tagdo ndo pode ser generalizada, considerando
que em alguns érgaos, como MDS, MEC e MS, em
diferentes niveis e formatos, foram organizados
0s respectivos sistemas, com vistas no monito-
ramento e/ou avaliagao das agbes governamen-
tais, além do modelo Unico estabelecido pelo
MPOG para todos os 6rgaos publicos.

Desta forma e considerando o processo em
curso de reestruturacdao do modelo de pla-
nejamento e gestdo governamental a ser
implementado com o novo PPA, é oportuno
que este Tribunal desenvolva mecanismos
no intuito de acompanhar a evolu¢ao da im-
plementacdo dos instrumentos de monitora-
mento e avalia¢ao, dada a sua relevancia para
o controle do desempenho e dos resultados
das a¢des governamentais, com vistas na ade-
quada governanca, melhoria da gestao e pro-
moc¢ao da accountability dos gastos publicos.
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Resumo

ESTE ARTIGO TEM POR OBJETIVO APRESENTAR DIVERSAS PRATICAS INTERNACIONAIS
DE MONITORAMENTO & AVALIAGAO (M&A), PARTICULARMENTE DOS ESTADOS UNI-
DOS, CHILE, COLOMBIA, AUSTRALIA E MEXICO, BEM COMO ALGUMAS EXPERIENCIAS
NACIONAIS, COMO AS ADOTADAS EM ALGUNS PROGRAMAS PUBLICOS E A ADOTADA
NO ESTADO DE MINAS GERAIS. DAS EXPERIENCIAS INTERNACIONAIS, O FOCO PRIN-
CIPAL DEU-SE SOBRE QUATRO CATEGORIAS DE ANALISE: (1) 0S USOS QUE SAO FEITOS
DAS INFORMACOES LEVANTADAS, (2) OS CLIENTES DOS SISTEMAS, (3) OS INCENTIVOS
GERADOS PELOS SISTEMAS E (4) OS TIPOS DE AVALIACAO INTEGRANTES. DESTACAM-

-SE A INDEPENDENCIA DA ORGANIZACAO
RESPONSAVEL PELO M&A, A DEPENDENCIA
DE ALGUMAS ATIVIDADES GOVERNAMEN-
TAIS DO USO DOS RESULTADOS, O EMPREGO
SIMULTANEO DE VARIOS TIPOS DE AVALIA-
CAO, ENTRE OUTROS FATORES, COMO SENDO
ESSENCIAIS PARA O SUCESSO DA PRATICA.
DIANTE DO EXPOSTO NAS ANALISES DAS
PRATICAS, FOI POSSIVEL FORNECER RECO-
MENDACOES QUANTO A PRATICA DE M&A
PARA O CONTEXTO BRASILEIRO, CONSIDE-
RANDO SUAS PECULIARIDADES, COMO AS
BARREIRAS TECNICAS E INSTITUCIONAIS
EXISTENTES, A ESTRUTURA DE INCENTIVOS
E O PAPEL DA MEDIA GERENCIA. O QUE AS
EXPERIENCIAS APRESENTADAS ENSINAM E
QUE A ATENCAO A PECULIARIDADES LOCAIS,
A ATUACAO DE FORMA CONSISTENTE, PLA-
NEJADA E OBSERVANDO TODOS OS ELE-
MENTOS PERTINENTES, SAO FUNDAMENTAIS
PARA SE LOGRAR EXITO E PARA A OBTENGCAO
DE ELEMENTOS IMPORTANTISSIMOS PARA O
APRIMORAMENTO DA GESTAO PUBLICA.

PALAVRAS-CHAVE.

Abstract

THE PAPER AIMS TO PRESENT VARIOUS INTERNATIONAL MONITO-
RING & EVALUATION (M & E) PRACTICES, PARTICULARLY OF THE
UNITED STATES, CHILE, COLOMBIA, AUSTRALIA AND MEXICO, AS
WELL AS SOME NATIONAL EXPERIENCES, LIKE THOSE USED IN SOME
PUBLIC PROGRAMS AND ADOPTED IN THE STATE OF MINAS GERAIS.
OF INTERNATIONAL EXPERIENCES, THE MAIN FOCUS WAS GIVEN ON
FOUR CATEGORIES OF ANALYSIS: (1) THE USES THAT ARE MADE OF
THE INFORMATION COLLECTED, (2) CUSTOMERS OF THE SYSTEMS,
(3) THE INCENTIVES GENERATED BY THE SYSTEMS AND (4) TYPES OF
EVALUATION ADOPTED. EMPHASIZE THE INDEPENDENCE OF THE
ORGANIZATION RESPONSIBLE FOR M & E, DEPENDENCE OF SOME
GOVERNMENT ACTIVITIES TO USE THE RESULTS, THE SIMULTANEOUS
USE OF MULTIPLE TYPES OF ASSESSMENT, AMONG OTHER FACTORS,
AS ESSENTIAL TO THE SUCCESS OF THE PRACTICE. GIVEN THE ABOVE
ANALYSIS IN PRACTICE, IT WAS POSSIBLE TO PROVIDE RECOMMEN-
DATIONS REGARDING THE PRACTICE OF M & E IN THE BRAZILIAN
CONTEXT, CONSIDERING ITS PECULIARITIES, SUCH AS TECHNICAL
AND INSTITUTIONAL BARRIERS EXIST, THE INCENTIVE STRUCTURE
AND THE ROLE OF MIDDLE MANAGERS. WHAT THE EXPERIENCE
TEACHES IS THAT ATTENTION TO LOCAL PECULIARITIES, THE ACTING
CONSISTENTLY PLANNED AND OBSERVING ALL RELEVANT FACTORS
ARE ESSENTIAL TO ACHIEVE SUCCESS AND TO OBTAIN INFORMATION
CRITICAL TO IMPROVEMENT OF PUBLIC ADMINISTRATION.

Monitoramento; Avaliacdo; Politicas publicas; Benchmarking; Accountability; Aprendizagem

organizacional
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Introducao

Nos dltimos anos, o monitoramento e a
avaliacdo de politicas, programas e proje-
tos tém ganhado notoriedade e relevancia
no setor publico brasileiro, a reboque da
modernizacdo da administracdo publica
empreendida a partir de meados da déca-
da de 90 do século passado, calcada nos
principios de um Estado orientado para o
cidaddo, focado em resultados, accounta-
ble, eficiente, eficaz e efetivo. Isso, soma-
do a propria complexidade dos problemas
modernos, maiores pressoes da sociedade,
experiéncias bem-sucedidas pelo mundo e
influéncia de organismos multilaterais, traz
atona a necessidade de se avaliar o desem-
penho da instituicdo Estado (GUBERMAN;
IKNOPP, 2009a).

A importancia do M&A de politicas publicas
reside no fato de ser um processo sistemati-
co cujo produto (informacdo confidvel, Util e
qualificada) pode subsidiar o planejamento,
a implementacdo das intervencdes governa-
mentais, suas reformulacdes e ajustes, de-
cisdes sobre a manutencdo, corre¢do ou in-
terrup¢do do curso das agoes e, até mesmo,
sobre a priorizacdo de esforcos e alocacao
orcamentéria. E um instrumento fundamental
para a promocao da aprendizagem organiza-
cional, para a melhoria da eficiéncia do gasto
publico, da qualidade da gestdo, para a trans-
paréncia e accountability.

E relevante destacar que um fator importan-
te para a institucionalizacdo dos sistemas de
M&A é a utilizacdo intensiva das informacdes
por ele geradas (MACKAY, 2006; CUNILL GRAU;
BOZZI, 2008), ou seja, é essencial construir os
sistemas de monitoramento e avaliacdo sob a
perspectiva da demanda (dos potenciais usua-
rios de seus produtos), mais que da oferta. Por
institucionalizacdo entende-se “a criacao de
um sistema de M&A cujos resultados sejam va-
lorizados positivamente pelas principais par-
tes interessadas e sejam utilizados na procura
do bom governo, desde que sempre haja uma
demanda suficiente da fun¢cdo de MGA para
garantir seu financiamento e sua sustentagado
em um futuro possivel” (MACKAY, 2006:5). Al-
guns requisitos para a institucionalizagao dos
sistemas de M&A no setor publico sdo a utili-
dade e credibilidade das informagdes geradas,
a forte estrutura de incentivos e a capacidade
de integracao a agenda de planejamento e or-
camento governamentais.

Com o prop6sito de fornecer subsidios para
o desenvolvimento e consolidacao de siste-
mas de monitoramento e avaliagdo de poli-
ticas e programas publicos em governos no
Brasil, este estudo foi elaborado, tomando-
-se como referéncia as experiéncias interna-
cionais de MGA ja consagradas, com desta-
que para as dos governos do México, Chile,
Colémbia e Estados Unidos.



Experiéncias
internacionais de M&A

Nesta secdo, serd apresentado o contexto in-
ternacional de M&A de politicas publicas. As
informacdes aqui disponibilizadas tiveram
como fonte de consulta alguns estudos e pu-
blicacdes do Banco Mundial (BRICENO, 2010;
CASTRO, 2009; MACKAY, 2006; 2007; 2010).

Diversos paises, desenvolvidos ou em desen-
volvimento, ja possuem, em maior ou menor
grau de maturidade e complexidade, sistemas
de monitoramento e avaliacdo de suas poli-
ticas, programas e projetos governamentais.
Paises como Colombia, México, EUA, Australia,
Inglaterra, Canada, dentre outros, possuem
sistemas de M&GA de politicas e programas,
com as seguintes caracteristicas:

— iniciam a partir de um diagndstico de
capacidades e necessidades;

— 3 existéncia de uma forte demanda do
Poder Executivo ou do Poder Legisla-
tivo por informacgdes é critica para seu
sucesso e institucionalizacao;

— estdo inseridos em estruturas organiza-
cionais fortes no ambito do Poder Exe-
cutivo, responsaveis por sua operacio-
nalizacdo, coordenacao e controle;

— possuem um patrocinador poderoso
(Presidente da Republica, Ministro);

— possuem mecanismos que garantem
a credibilidade das informacdes por
eles geradas;

— estdo integrados ao ciclo de planeja-
mento e orgamento governamental
(integracdo transversal) e possuem
alto grau de diversificagdo instrumen-
tal e funcional, dispondo de ferramen-
tas que atendem as necessidades de
informacao de diversos estagios do
ciclo de politica publica e do ciclo de
vida dos programas;

— possuem bom grau de coeréncia inter-
na (integracdo e coordenacdo interna
dos subsistemas integrantes do siste-
ma de M&A);

— asinformagdes geradas sdo disponibiliza-
das para o 6rgdo central responsavel pela
coordenacao do sistema de MGA e arma-
zenadas em sistemas de informacoes;

— possuem incentivos (cenoura, porrete
e sermao) para garantir a utilizacdo das
informacdes por eles geradas;

— as informagdes sdo utilizadas, em maior
OU menor grau, Nos processos centrais
de governo, para fins de redesenho ou
melhorias na gestdao e processos dos
programas, alocacao orcamentaria e/ou
transparéncia (interna e/ou externa).

Como principais beneficios da boa adogao
de um sistema de MGA, destacam-se: o for-
talecimento das relacbes de prestacao de
contas para dentro e para fora do governo; o
incremento da transparéncia na gestao publi-
c3; uma tomada de decisdo mais eficiente; o
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fomento ao intercambio de ideias e experién-
cias sobre os programas e projetos publicos;
aimplementacdo de inovagoes e a geracao de
conhecimentos na administracao publica.

Na perspectiva de uma gestdo orientada para
resultados, como destaca Legovini (2009), os
sistemas de M&A de politicas e programas no
setor plblico devem estar orientados para
gerar aprendizagem organizacional e subsi-
diar melhorias na intervencdo estatal, possi-
bilitando, assim, a agregacao de valor publico.

Mais importante que avaliar olhando
para tras, ou seja, buscando respon-
der se um determinado projeto apre-
sentou resultados, é olhar para frente,
buscando melhorar a qualidade dos
programas, e constituir instituicoes
governamentais capazes de construir
politicas publicas com base em evi-
déncias (LEGOVINI, 2009).

Nesse mesmo sentido, Guimardes e Campos
(2010:2) afirmam que “a criagdo de um siste-

ma de M&A ndo pode ser entendida como um
fim em si mesmo, tendo obrigatoriamente que
estar atrelado ao processo de planejamento e
gestao das politicas publicas”, ressaltando a im-
portancia do M&A na geracdo de valor publico
a partir do uso das suas informagdes para as
tomadas de decisOes gerenciais e estratégicas.

A seguir, serd apresentada uma sintese das
experiéncias de M&A em alguns paises, com
vistas em oferecer aos governos no Brasil
possibilidades de comparacdo e adaptacao
desses modelos as suas necessidades e con-
texto, subsidiando o desenho de suas iniciati-
vas no ambito de sua realidade institucional.

Essa sintese apresenta as experiéncias em
M&A do Chile, Coldmbia, México, EUA e Austra-
lia, tendo em vista o 6rgdo responsavel ou pa-
trocinador do sistema, os usos da informacdo
gerada com o monitoramento e a avaliagdo
das politicas, os incentivos para que os envol-
vidos estejam comprometidos com o sistema e

os tipos de avaliagdes que o integram.



®m  TABELA 1: EXPERIENCIAS INTERNACIONAIS DE M&A DE PROJETOS E
PROGRAMAS GOVERNAMENTAIS

Orgao
Responsavel/
Patrocinador

CHILE

- Ministério das
Financas

COLOMBIA

- Ministério do Plane-
jamento / Escritério
da Presidéncia da
Republica

MEXICO

- Ministério da Fazenda
e Crédito Publico

- Ministério da Funcao
Pablica

- Consejo Nacional de
Evaluacién de Politicas
Sociales (Coneval)

EUA

- Escritério de
Gerenciamento
e Orcamento da
Presidéncia da
Republica

TRALIA

- Ministério das
Financas

Tipos de
avaliagoes
que integram
o sistema de
M&A

- Exante cost-benefit
analysis (Analise de
custo beneficio ex
ante)

- Performance indica-
tors (Indicadores de
desempenho)

- Comprehensive
management reports
(Relatério de Gestao
Global)

- Rigorous impact
evaluations (Avaliacao
de impacto)

- Comprehensive spen-
ding reviews (Anélise
das despesas)

- Avaliagdes rapidas
(executivas) de
projetos (Evaluacion
de Programas Guberna-
mentales)

- Indicadores de
desempenho

- Avaliagdo de
impacto

- Avaliagdo de custo-
beneficio

- Avaliacdo da opera-
¢ao/processo

- Avaliacao da produ-
tividade

- Avaliagbes rapidas
de projetos (Evaluaci-
on Ejecutiva - E?)

- Matriz de indicadores
- Avaliagdo de pro-
gramas (de desenho,
de processos e de
impacto)

- Avaliagdo anual de
unidades setoriais

- Avaliagdes rapidas
de projetos (Evaluacion
de Consistencia y
Resultados)

- Avaliagoes rapidas
de projetos (Pro-
gram Assessment
Rating Tool - PART)

- Evaluations of
government pro-
grams (Avaliagdo
dos Programas
Governamentais)
- Performance re-
porting (Relatério
de desempenho)
- Avaliagdes ra-
pidas de projetos

(executivas)

Usos da infor-
macao

- Controle orgamentario
- Melhoria da perfor-
mance dos objetivos e
metas das politicas e
programas

- Controle e decisdes
orcamentarias

- Melhoria da perfor-

mance dos objetivos e
metas das politicas e

programas

- Controle e decisdes
orcamentarias

- Melhoria dos proces-
s0s, gestao e desenho
dos programas pelos
6rgaos e empresas
publicas

- Planos de melho-
ria entregues com a
avaliagdo finalizada
(implementagdo

é monitorada

pelo OMB)

- Requisicao de
orcamento deve ser
justificada usando os
resultados do PART
- Uso pelo Con-

gresso Nacional

- Decisbes orga-
mentarias

- Melhoria na
eficiéncia opera-
cional dos 6rgaos
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CHILE

- Comité do MGA
no Ministério forca
0s responsaveis pe-
los 6rgdos a firma-
rem compromissos
de mudangas nos
processos internos
€ nos programas,
com base nas
recomendagdes
formuladas pelas
avaliagdes

- Encontros entre

o Ministério da Fa-
zenda e escritérios
de orgamento dos
6rgdos para discutir
resultados

- Informagdes sao
enviadas anualmen-
te ao Legislativo e
usadas por este para
aprovar orgamento

Incentivos

COLOMBIA

- Patrocinador
forte e comprome-
tido: Presidente da
Republica

- Base de dados
disponibilizada

e acessada pelo
Presidente da
Republica com
informagées como:
objetivos, estraté-
gias, linha de base
e sua trajetéria e
custo do programa
- Informacoes uti-
lizadas pelo Presi-
dente nas reunides
gerenciais (1x ao
més) com Ministros
- Existéncia de um
Comité Interseto-
rial de Avaliagao

- Cobranga, para
os gerentes, de
explicagdes, via
relatério, sobre o
baixo desempenho
- Orgamento
baseado no
desempenho dos
programas

- Site com resulta-
dos das avaliagdes
(http://www.sigob.
gov.co/ini)

- Informacoes

sdo enviadas ao
Legislativo

MEXICO EUA AUSTRALIA
- Criou-se um ins- - Ranking de - Ranking de
trumento normativo  desempenho desempenho
com procedimen- (efetivo, mo- - Redefinicdo
tos gerais para deradamente das iniciativas
as avaliagoes e efetivo, adequa- politicas

Seus usos e uma do, inefetivo,

instancia intermi- resultados nao

nisterial colegiada demonstrados)

para acompanhar publicado no site

a implementagao do governo

dos aspectos sus-
cetiveis de melhora
apontados pelas
avaliacoes

- Orgamento basea-
do no desempenho
dos programas

- Publicizagdo dos
resultados do con-
junto de avaliagdes
para o Legislativo
(usados para fins
or¢amentarios),
sociedade civil e
diversos 6rgaos do
Executivo

Fonte: Elaborado pelos autores.

Verifica-se, pela tabela 1, que as iniciativas de
M&A de politicas e programas governamen-
tais tém sido conduzidas em diferentes con-
figuragdes institucionais. No caso do México,
que representa uma experiéncia em constru-
¢do, as avaliagdes dos programas e politicas
pUblicas tém sido conduzidas principalmente
pelo Consejo Nacional de Evaluacién de Politi-
cas Sociales (Coneval), uma instituicdo quase-
-independente, com apoio do Ministério da

Fazenda e Crédito Publico e do Ministério da
Funcdo Publica e seus parceiros. Uma das im-
plicagdes deste modelo é a maior confianga
na imparcialidade e independéncia das ava-
liacdes, mas se enfrenta o grande desafio de
coordenagdo entre os trés lideres do sistema
de M&A e de integracao do conjunto de resul-
tados nos processos decisérios. Uma sintese
sobre a experiéncia mexicana, com questdes
que podem inspirar o0 aprimoramento do sis-



tema de M&A de governos brasileiros, encon-
tra-se destacada na préxima subsecdo deste
documento.

O caso do Chile representa outra experiéncia
importante em M&A de politicas, programas
e projetos governamentais na América La-
tina, especialmente em relacdo ao uso das

informagdes geradas pelo sistema. No caso
chileno, as informagdes tém sido utilizadas
para determinar cortes e redesenho de pro-
gramas, melhoria nos processos internos de
gestdo dos 6rgdos, alocagdes orgamentarias,
entre outras modificagdes. A figura 1, a seguir,
ilustra as mudancas provocadas pelo sistema
de M&A nos Gltimos anos:

m  FIGURA 1: TIPOS DE MUDANCAS PROVOCADAS PELO SISTEMA DE M&A
NO GOVERNO DO CHILE, NO PERIODO 2000-2008

Programas
eliminados ou
completamente
recolocados ou
absorvidos
7%

Menores ajustes
23%

Redesenho
substantivo dos
programas
27%

Fonte: Mackay, 2007.

Realocagao
institucional
6%

Modifica¢des no
desenho e gestao dos
processos internos

/— 37%
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E importante destacar que, de uma forma
geral, as experiéncias internacionais de sis-
temas de M&A focalizam clientes internos e
externos ao governo e que as informagdes

geradas sdo utilizadas para fins de gerencia-
mento, orcamento, promo¢do de transparén-
cia, accountability e controle social, como sin-
tetizado na tabela 2, a seguir:

B TABELA 2: CLIENTES E USOS DO SISTEMA DE M&A GOVERNAMENTAL

CLIENTES Usos

- Poder Legislativo

INTERNOS

- Org3os (da adm. direta, indireta ou empre- | Gerenciamento:
sas publicas) executores do projeto
- Orgdos centrais de planejamento e/ou | - Revisar processos internos dos programas

orgamento - Mudar e aperfeigoar praticas gerenciais
- Ministérios presidenciais com orientagao para resultados

- Escritérios setoriais de projetos - Melhorar o desenho de programas

- Gerentes e equipes dos projetos - Melhorar o portfélio de programas

- Gest3do do or¢gamento publico
- Controlar/melhorar a eficiéncia e a efetivi-
dade da alocagdo dos recursos orgamentarios

Transparéncia:

Prover informagao sobre o desempenho dos
programas para todos os 6rgaos e setores do
governo (accountability pode prover fortes
incentivos para a melhoria dos programas)

fins lucrativos etc.)
EXTERNOS

- Doadores

- Agéncias de financiamento
- Bancos Multilaterais de Desenvolvimento

- Sociedade em geral (ONGs, universidades, | - Promover transparéncia, accountability e
institutos de pesquisa, midia, empresas com | controle social

Fonte: Adaptado de Bricefio, 2010 e Mackay, 2010.

O Banco Mundial destaca, em seus estudos
de experiéncias de M&A pelo mundo, que
as informacgdes geradas por esses sistemas
possibilitam a formulacdo e redesenho de
politicas publicas, com base em evidéncias
e resultados, e sugere a adogdo de algumas

ferramentas essenciais no ciclo de politi-
ca publica, tais como o desenho logico de
programas e analise de sua consisténcia,
avaliacbes executivas, de indicadores, de
processos e de impacto, como ilustrado na
figura:



®  FIGURA 2: FERRAMENTAS DE M&A E CICLO DE POLITICA PUBLICA

« Analise de viabilidade
socioecondmica

« Diagnéstico da situagao

« Marco légico

Planejamento

Orcamento

JV

Avaliacao

Avaliacdo Executiva

» Avaliacdo de Indicadores
« Avaliacdo de Processo
« Avaliacdo de Impacto

Fonte: Adaptado de Banco Mundial, s/d.

As experiéncias internacionais e os estudos
do Banco Mundial inspiram a necessidade
de desenvolver em diversos governos um
sistema que de fato cubra o ciclo da politi-
ca publica em todas as suas fases, que for-
neca informagdes Uteis a tomada de decisdo
dos gestores publicos e que tenha respaldo
institucional e legal, em consonancia com a

Monitoramento

« Acompanhamento do
M/Iarco Loégico

perspectiva de uma gestao baseada em resul-
tados, que culmina nas praticas de orcamento
para resultados e da feitura de politicas publi-
cas com base em evidéncias. Nesse sentido, o
modelo de M&A de politicas e programas do
governo do México é um exemplo que serve
como referéncia na América Latina, como des-
tacado a seguir.

Revista BraSILEIRA DE MoNITORAMENTO E AvaLiacAo | NOMERO 2 | JuLHo-DEezemBRO DE 2011

Monitorar a pratica para aprimorar o que se aprende: examinando sistemas internacionais de M&A como benchmarking

para a experiéncia brasileira



86

A construcao de um
sistema de M&A: o caso
do México

Esta secdo sintetiza uma publicacdo do Banco
Mundial (CASTRO et al,, 2009) sobre a expe-
riéncia do México na institucionalizagdo de um
sistema de monitoramento e avalia¢do. A es-
colha pelo modelo mexicano como referéncia
para analise deu-se pelos seguintes motivos:
por ser um sistema de M&A bem-sucedido e
relativamente institucionalizado, sendo uma
das principais referéncias nas Américas; e por
nele estarem inseridas diversas praticas de
avaliacao, cobrindo todo o ciclo de politicas
publicas e de vida dos programas. Embora a
experiéncia mexicana ndo possa ser transpos-
ta integralmente para a realidade nacional e
apresente algumas limitacoes, verifica-se que
alguns de seus elementos e licdes devem me-
recer atencdo dos governos brasileiros.

De acordo com o Banco Mundial, o0 México é
um exemplo de transicdo de um modelo de
avaliacdo pouco abrangente, com foco em
areas especificas da administragdo, para um
sistema mais sofisticado de avalia¢do, que
hoje abrange todo o Governo Federal com
metodologias diferentes, aumentando a ca-
pacidade e interferéncia na tomada de deci-
soes do governo.

Dos anos 1970 a 1990, o governo mexicano
dispunha de iniciativas dispersas e ad hoc de
avaliagao em setores especificos com respal-
do de agéncias internacionais, como o Banco
Mundial e o Banco Interamericano de Desen-
volvimento. A partir da segunda metade da

década de 90 do século passado, com a aber-
tura politica e com um conjunto de reformas
de modernizacdo da gestao publica, somadas
a realizacdo de uma avaliagcdo de impacto de
um importante programa social daquele go-
verno (Progresa/Oportunidades, de combate
a pobreza), introduziu-se a ideia de uma ges-
tdo publica orientada para resultados.

Desde entdo, o governo mexicano vem avan-
¢ando na construcdo e institucionalizacao
de um sistema de M&A, impulsionado por
diversos fatores, dentre os quais: a exigén-
cia do Congresso, nos anos de 1998 e 1999,
respectivamente, de que todos os programas
federais que oferecessem subsidios deveriam
preparar regras de operagdo — com informa-
¢des basicas sobre o desenho do programa,
objetivos, indicadores de desempenho, pu-
blico-alvo e mecanismos de operacdo — e de
que estes deveriam passar, anualmente, por
uma avaliagdao externa; a criagdo de um apa-
rato legal e normativo forte; a criagdo de um
conjunto de institui¢des e a instituicao legal
de um orcamento baseado em resultados.

1. O PAPEL DO CONEVAL

Um avango importante para a instituciona-
lizacdo desse processo se deu, a partir de
2004, com a criagdo da Lei de Desenvolvi-
mento Social, com a qual foram introduzidos
padrdes de M&A internacionalmente aceitos
e foi criado o Conselho Nacional de Avalia-



¢do da Politica Social (Coneval) como uma
instituicdo tecnicamente autdnoma e relati-
vamente independente — o que lhe conferiu
credibilidade interna e externa ao governo.
Apesar de fazer parte do Poder Executivo e
de seu diretor ser designado pelo Governo
Federal, o Coneval é dirigido por um colegia-
do independente, composto por académicos
eleitos democraticamente, com papel de to-
mar as principais decisdes do érgdo, desde as
definicbes de metodologias de avaliagcdo e a
revisdo dos seus resultados até decisdes admi-
nistrativas. As principais atribui¢cdes do Coneval
sdo: estabelecer as orientac¢oes gerais e crité-
rios e medir os resultados nacionais em matéria
de reducdo de pobreza; normalizar, estabelecer
metodologias, conduzir e/ou coordenar a ava-
liagdo dos programas sociais no Governo Fede-
ral; oferecer assisténcia técnica e capacitacao
ao0s ministérios; preparar e consolidar informes
de avaliacdo e difusdo de seus dados ao Con-
gresso, entes federados e sociedade civil.

Inicialmente, o Coneval desenhou um portfélio
de avaliacoes dirigido a satisfazer as necessi-
dades especificas de informacgdo de resulta-
dos de diferentes usuarios dentro e fora do
governo. O portfélio inclui uma combinagao
de técnicas de avaliacdo desenhadas ou
adaptadas para cobrir os distintos niveis da
cadeia de implementacdo dos programas
do governo, a saber: avaliagdo de desenho;
avaliacdo de processos; avaliagdo executiva
(Consistencia y Resultados); avaliagdo de indi-
cadores e avalia¢do de impacto.

As informacoes geradas pelas avaliagdes sdo
dirigidas a diversos publicos, interno (ministé-
rios, programas, Congresso) e externo (socieda-
de civil organizada e cidaddos) ao governo, e
estdo sendo publicadas de maneira agregada
(por Ministério) no sitio eletrénico do Coneval.
Os diversos tipos de avaliagdes conduzidas/co-
ordenadas pelo Coneval, de acordo com o ciclo
de politica, estdo dispostos na figura 3, a seguir:

m  FIGURA 3. TIPOS DE AVALIA(;;&O DO SISTEMA DE M&A DO MEXICO

Avaliacdo de
desenho

=3 -

Avaliagdo de processos

Fonte: Adaptado de Castro et al., 2009.

Avaliagdo de Consistencia y
Resultados (avaliacdo executiva)

Avaliacdo de
impacto

Avaliagdo de
indicadores
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Com o fim de implementar seu diversificado
portfolio de avaliagdes, o Coneval, o Ministério
da Fazenda e Crédito Publico e o Ministério da
Funcdo Publica criaram e publicam os Progra-
mas Anuais de Avaliagdo. Tais programas pos-
sibilitam o planejamento anual das atividades
de avaliacdo, assegurando que as politicas a
serem avaliadas sejam selecionadas estrategi-
camente e as avaliagdes sejam realizadas com
base em métodos tecnicamente validados.

Esses programas estabelecem os termos de
referéncia das avaliagdes (publicados no si-
tio eletrénico do Coneval), com padrdes re-
lacionados tanto aos procedimentos quanto
3o conteuldo, servindo como um guia técnico
detalhado para os avaliadores e funcionarios
do governo do México. Tais padroes contém
responsabilidades, prazos, produtos minimos
a serem entregues pelos avaliadores, entre
outros aspectos. A adocao de termo de re-
feréncia padrdo para cada tipo de avaliacao
contribuiu sobremaneira para reduzir a hete-
rogeneidade na qualidade das avaliagdes na
administracao publica mexicana.

2. 0 USO DAS INFORMACOES DO
SISTEMA DE M&A DO MEXICO

Como forma de garantir que os dados das ava-
liagdes chegassem as maos dos tomadores de
decisdo do governo e fossem utilizados, em
2007, foram lancadas, pelo Coneval em con-
junto com o Ministério da Fazenda e Crédito
Publico e com o Ministério da Funcao Pablica,
as normas de Orientacées Gerais para a Ava-
liagdo dos Programas Federais (Lineamientos
Generales para la Evaluacién de los Programas
Federales). Além disso, foram emitidas, em ou-
tubro de 2008, as orientacdes para a utiliza-

¢do dos resultados das avaliagdes, como um
mecanismo de acompanhamento para priori-
zar e promover a utilizacdo das recomenda-
¢des de avaliagdes externas.

Estas orientacoes identificam os atores e instru-
mentos e estabelecem um processo de moni-
toramento em quatro etapas: (1) uma vez que
a avaliacdo é revista e aprovada pelo programa
ou agéncia, sdo selecionadas as areas de me-
lhoria em termos de sua relevancia e viabilida-
de de implementacdo. Posteriormente, (2) as
recomendagdes sdo classificadas por tipo de
ator envolvido na solucdo, dependendo da sua
esfera de influéncia (por exemplo, nivel do pro-
grama, institucional, interinstitucional), e, em
seguida, priorizadas em termos de importancia:
alta, média ou baixa. Com base nestas etapas, (3)
é solicitado aos programas o desenvolvimento
de um plano de implementacdo em dois niveis
(programa e instituicdo), que deve descrever as
atividades e prazos para a implementacdo das
recomendagdes de ambos os niveis. Por fim,
(4) é solicitada a disseminacdo dos planos de
implementacao das recomendagdes no site de
cada Ministério, tendo as unidades de avaliagdo
de cada Ministério responsaveis por esse pro-
cesso. Todo o acompanhamento da implemen-
tacdo das recomendagdes das avaliagoes é feito
por um Grupo Permanente de Coordenacao, Ges-
tdo por Resultados e Avaliacdo, composto pelo
Coneval, Ministério da Fazenda e Crédito Publi-
co e Ministério da Funcao Publica.

Uma maior utiliza¢do dos resultados da ava-
liacdo também foi impulsionada pelo Minis-
tério da Fazenda e Crédito Publico e pelo Ga-
binete do Presidente da Republica, por meio
da implementacdo do or¢camento baseado
em resultados — os dados das avaliacdes sao



solicitados ao Coneval para a priorizacdo dos
recursos orcamentarios e para a elaboracdo
do or¢camento do ano seguinte.

Finalmente, é importante ressaltar que o sis-
tema de M&A do governo do México esta ar-
ticulado com um sistema ainda mais comple-
X0, o0 Sistema de Avaliacdo de Desempenho
(monitoramento e avaliacdo de resultados de
programas), por meio de uma complexa siste-
matica de coordenacado institucional.

O potencial de aprendizagem a partir do co-
nhecimento das experiéncias internacionais
fica mais nitido ao contrasta-las com as ex-
periéncias nacionais. Para tanto, na proxima
sec¢do, discute-se a pratica de M&A no Brasil.

M&A no Brasil

Abordar a pratica do M&A no Brasil traz o mes-

mo grande desafio que afeta a apreciacao de
diversos temas relacionados ao nosso pais:
como lidar com a heterogeneidade existente?

Tanto o que ha de Estado da Arte quanto o
de mais primario convivem por vezes em uma
mesma organizagao.

Diante do panorama encontrado, qualquer
tentativa de descrevé-lo recai obrigatoriamen-
te em um dos seguintes riscos: ou se é genéri-
co demais ao se tentar sintetizar realidades tao

dispares, ou se obtém uma descricao demasia-
damente longa, sem que isso contribua para o
objetivo da descricdo e, ainda, chegando a nar-
rativa a perder-se. O que é possivel fazer para
se minimizar os riscos? Delimitar bem o que e
0 como serd apresentado.

Considerando as circunstancias expostas, bem
como o fato de que o foco deste artigo sdo as
experiéncias internacionais, optou-se pela se-
guinte légica de apresentacdo: serdo tratadas
caracteristicas culturais/institucionais que de-
lineiam o panorama geral sobre o qual se ope-
ra. Em seguida, serao apresentados casos que
reforcam estas e casos que as desafiam, ilus-
trando bem o quadro heterogéneo da pratica
de monitoramento e avalia¢ao no pafs.

A estrutura na qual as organizacdes publicas
operam é marcada pelas influéncias das ocor-
réncias do personalismo, formalismo e patri-
monialismo (GUBERMAN, 2010).

Os desdobramentos decorrentes destas
ocorréncias sao diversos e atinentes a dis-
tintos aspectos das consequéncias da a¢ao
das organizagOes publicas, quer seja se tra-
tar da operacdo de politica publica, do ge-
renciamento de projeto ou de alguma ativi-
dade corrente.

E possivel, porém, parcialmente isolar e anali-
sar 0 que se relaciona a pratica de MGA.
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Basicamente, o fator mais preponderante de
influéncia é o formalismo, entendido como
a3 aceitacao formal das regras e normas, mas
distorcidas na pratica social; ou ainda, a dis-
crepancia entre o comportamento e as nor-
mas (PRATES; BARRQOS, 1997).

Esta aceitacdo formal, no caso, diz respeito ao
M&A, bem como tem uma relagdo muito grande
com a influéncia de Bancos Multilaterais de De-
senvolvimento (BMD) na gestdo publica. Foram
estes que o introduziram no bojo das chamadas
condicionalidades circunscreventes aos instru-
mentos contratuais de financiamento.

Afonso e Guberman (2007) analisaram o efeito
dessas condicionalidades, considerando o fato
dos BMDs serem, ao mesmo tempo, organiza-
¢oes, agentes reguladores e intermediarios de
agentes publicos e privados, além de serem uti-
lizados como mecanismo de influéncia de pai-
ses em outros, i.e., eles operam em um ambien-
te institucional muito peculiar e geram efeitos
para aqueles com os quais se relacionam.

No caso brasileiro, no geral, a aceitacao das con-
dicionalidades, por sua caracteristica ex ante,
i.e, necessaria para a obtencdo de financiamen-
to, tem seu incentivo reduzido a medida que
ocorrem os desembolsos (GILBERT et al., 1999).
Considerando isto e o exposto no paragrafo an-
terior, gera-se um quadro inovador no ambiente
institucional brasileiro, no sentido da Teoria Ins-
titucional das Organizagoes.

Por esta, quando um padrdo organizacional
institucionalizado externo é introduzido ou
quando ha pressoes isomérficas conflitantes,
gera-se inovagao com impacto em novas es-
truturas e novos processos (WESTNEY, 2005).

Este modelo de acdao converge com o que
dizem as pesquisas sobre os BMDs, pois
justamente as mudancas advindas das con-
dicionalidades conflitam com os padroes lo-
cais até entdo reinantes, podendo fazer com
que os agentes locais reajam as condicdes
(HIRSCHMANN, 1999), de tal forma que estas
possam mesmo ser consideradas ineficazes
(GILBERT et al,, 1999; STIGLITZ, 1999).

Na apreciacdo da pratica de M&A, em boa par-
te do pais, tem-se exatamente onde uma das
facetas da ineficacia se revela. Por um lado,
tem-se a pratica “imposta”: a obrigacdo da
adogdo de sistemas de MGA. Por outro, o for-
malismo, a aceitacao formal divergente da pra-
tica real. Desta soma vetorial, tem-se um qua-
dro bastante comum de monitoramento que
ndo acompanha e avaliacdo que ndo aprecia.

Dois casos emblematicos podem ser vistos
em Guberman e Knopp (2009a; 2009b) e em
Guberman (2010).

No primeiro®, pode-se acompanhar a nao
evolugdo do sistema de M&A. Inicialmente,
mesmo havendo objetivos e metas definidos
e profissionais destacados no organograma
do projeto em questdo, os gestores ndo con-
sideram o sistema confiavel. Em um segundo
momento, o sistema é reformulado, mais pre-
cisamente para atender a exigéncias do finan-
ciador para uma mudanca contratual. Todavia,
aquilo que havia de tecnicamente deficiente
nos indicadores permanece, ou surgem novos
problemas, bem como o sistema em si nem é
objeto de atencao.

O segundo* caso refor¢a o encontrado no pri-
meiro, a despeito de se tratar de projeto de



natureza distinta. O que se destaca nao é a
qualidade dos indicadores, tampouco a au-
séncia de sistematica de M&A. O que é mere-
cedor de atencado é o fato de que, na medida
em que a apuracao de indicadores sinalizou
para resultados distintos dos desejaveis, esta
passou a levantar somente dados que em
muito pouco contribuiam. Em resumo, avalia-
va-se, mas ndo o que era relevante.

Peculiaridades a parte, ambos os projetos
possuem pontos em comum. No geral, o foco
no “atendimento legal” a uma exigéncia, de-
notando uma prevaléncia do legalismo so-
bre o resultado. Ou seja, a pratica de M&A &,
primordialmente, uma questdo de requisito
formal, com foco em fiscalizacdo e controle
e pouca, por vezes nenhuma, utilizacao dos
seus resultados para retroalimentar o plane-
jamento do projeto ou politica publica.

Um fator que contribui é a caracteristica brasi-
leira do legalismo superar o resultado na agao
do ente estatal, em boa parte decorrente de
uma situacdo de pouco expressiva governan-
¢a social, a qual converge e refor¢a o fato de
que, no Brasil, a sociedade e o estado tém re-
lagdo baseada no clientelismo (além da ope-
racdo patrimonialista, personalista e formalis-

ta), repetidamente atribuindo os problemas e
causas dos fracassos a fatores externos, o que
indica a auséncia de cultura de responsabi-
lizacdo (BARBOSA, 2006; GUBERMAN, 2008;
HOLANDA, 1995; HUBERT; MADUREIRA, 2001;
PRATES; BARROS, 1997). Algo que, na génese,
diverge diametralmente da raison d'étre de se
adotar praticas de M&A.

Em resumo, o choque narrado anteriormente,
entre padrdes prestabelecidos da cultura lo-
cal e aquilo que surgiu como imposi¢do exter-
na, resulta em um quadro que, basicamente,
compde-se de vestes de avaliagdo sobre um
corpo disforme. Estas vestes, porém, podem
ser utilizadas para a legitimacdao de acdes
nao tdo legitimas, pelo fato de que estariam
embasadas em praticas sistematizadas — de
onde se pode dizer que potencialmente ge-
ram mais males que beneficios.

O fato das praticas s6 ocorrerem na forma,
ndo no conteldo, alerta para o perigo da
importacao acritica de modelos de gestao
(GUBERMAN; KNOPP, 2009b), o que, por
nao ser foco do texto, deixa-se de elaborar
mais. Contudo, provavelmente é aplicavel
ao efeito da ado¢do de outras metodologias
ou praticas no pais.

3 Este caso refere-se a um projeto de modernizagao da gestao pUblica, de abrangéncia nacional, financiado por Banco Multi-

lateral de Desenvolvimento mediante empréstimo.

4 Este caso refere-se a um projeto de grande magnitude de melhoria urbana, com enfoque principal em habitacao, financiado
por Banco Multilateral de Desenvolvimento mediante empréstimo.
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Existe consenso praticamente estabelecido
no discurso oficial dos governos e da Acade-
mia sobre a relevancia do M&A para a agao
estatal. Entretanto, € pouco comum a ocor-
réncia de praticas sistematicas que subsidiem
3 gestao publica, a despeito da sua adogao
crescente nos Ultimos anos (COSTA; CASTA-
NHAR, 2003). Em outras palavras, “a avaliacdo
tem sido reconhecida como importante, mas
nao tem se convertido em um processo indis-
pensavel que faca parte do processo de ges-
td0" (MOKATE, 2002:90). Sobre esse aspecto,
Mokate (2002:91) questiona: “"Por que n3o se
alcancou uma utilizagdo ampla da avaliacao
como instrumento ou insumo dos processos
de gestao de politicas e programas sociais?"”.

Apesar de poucas (embora em nimero cada
vez maior) as praticas consistentes, ha alguns
casos que servem de exemplo no pals, entre
0s quais se destaca, a seguir, o do governo do
estado de Minas Gerais.

M&A no governo de
Minas Gerais

Na Ultima década, o governo do estado de Mi-
nas Gerais tornou-se caso paradigmatico de
gestdo publica para diversos governos no Bra-
sil e na América Latina. Os éxitos logrados pe-
las geracgdes de reformas no aparelho do Esta-
do empreendidas no periodo compreendido
entre 2003 e 2010, conhecidas como Choque
de Gestdo (12 geracdo, 2003-2006) e Estado
para Resultados (22 geracdo, 2007-2010),
tornaram Minas Gerais objeto de mimetismo
institucional e gerencial, principalmente no
que diz respeito a praticas de governanca pu-
blica para resultados, com destaque para os

Acordos de Resultados, os Comités de Resul-
tados e para o sistema de monitoramento e
avaliagdo das politicas e programas publicos.

O estado de Minas Gerais foi exitoso na im-
plementacdo do “duplo planejamento” (ver
GUIMARAES; ALMEIDA, 2006), com aderéncia
entre planejamento e orcamento (Plano Mi-
neiro de Desenvolvimento Integrado — PMDI,
Plano Plurianual de A¢do Governamental -
PPAG, Lei de Diretrizes Orcamentarias — LDO
e Lei Orcamentéria Anual — LOA), alinhamen-
to de suas organizacdes aos resultados de
desenvolvimento e consistente estrutura de
controle e responsabilizacao por resultados
(GUIMARAES; CAMPOQS, 2010).

O governo de Minas, ao mesmo tempo em
que delineou uma estratégia de médio e lon-
go prazo, desenvolveu uma estrutura para
monitoramento intensivo dos resultados e
de um conjunto de programas eleitos como
prioritdrios e estruturadores (os principais
vetores da estratégia de desenvolvimento do
estado de Minas Gerais delineada pelo PMDI),
denominada Gestao Estratégica de Recursos
e Acbes do Estado (Geraes).

O Geraes foi criado no ano de 2004, como
uma unidade da Secretaria de Estado de Pla-
nejamento e Gestdo (Seplag/MG), sendo res-
ponsavel por assessorar 6rgaos e entidades
da administracdo publica estadual no plane-
jamento, execucdo e controle dos programas
estruturadores, dentre outros. Entre suas ati-
vidades, destacam-se:

o auxilio as equipes dos projetos no
estabelecimento das metas, apoio na



definicao das tarefas necessarias para
o cumprimento das metas, acompa-
nhamento da execucao fisica e finan-
ceira, liberacdo de cotas orgamenta-
rias, monitoramento dos resultados
obtidos, elaboracao de relatério de
execucao, analise dos desvios encon-
trados e estabelecimento de agdes
corretivas necessarias a cada projeto

estruturador (GERAES, s/d).

No periodo compreendido entre 2003 e
2008, o governo de Minas Gerais contava com
uma estrutura robusta e institucionalizada de
monitoramento de seus programas estrutura-
dores, mas identificou a necessidade de ini-
ciar um processo sistematizado de avaliacao
desses programas e de gerir e consolidar um
sistema de avaliacdo e aprimoramento dos
indicadores finalisticos do PMDI. Com isso, no
ano de 2009, por meio do Programa Estado
para Resultados® , teve origem o processo de
avaliagbes executivas dos programas estru-
turadores, de estudos avaliativos sobre seus
impactos e de avaliagdes executivas dos indi-
cadores de resultados finalisticos do estado.
Para o éxito dessas empreitadas, tornou-se
fundamental a parceria com diversos 6rgaos
do estado, notadamente com o Geraes, com
as Secretarias e com a Fundacdo Jodo Pinheiro®,

dando inicio, assim, a constitui¢cdao de um sis-
tema de monitoramento e avaliagao das poli-
ticas publicas mineiras.

No comeco de 2011, com a extin¢do do Pro-
grama Estado para Resultados (prevista desde
a sua criacdo), o governo de Minas Gerais criou
o Escritério de Prioridades Estratégicas (MINAS
GERAIS, 2011a), 6érgdo auténomo e responsavel
por coordenar o sistema de M&A governamen-
tal, que, por meio de um diagnéstico realizado
junto a diversos stakeholders e de estudos de
experiéncias internacionais em M&A, esta a de-
linear um portfélio de avaliagdes para abranger
todo o ciclo de politicas publicas, alinhando-se
as necessidades temporais e informativas do
ciclo planejamento-orcamento.

Seguindo a logica de orientagdo para resulta-
dos para a cidadania — em consonancia com os
principios da 32 geracdo de reforma em curso
em Minas Gerais, intitulada Gestdo para a Cida-
dania — e instituicdo de parcerias, o Escritério
trabalhara de forma cooperativa com unidades
setoriais e 6rgdos com papéis complementares
no novo sistema de MGA governamental e com
diversos 6rgaos de ensino e pesquisa para o
alcance de metas prioritarias de governo. Além
disso, o Escritério subsidiard as decisdes estra-

5 O Programa Estado para Resultados, vinculado a Seplag/MG, é uma estrutura temporaria criada pela Lei Delegada n® 112,

de 25 de janeiro de 2007, sendo o responsavel pelo fomento a gestdo estratégica no governo e por efetivar uma gestao para

resultados no estado, alinhando-se com as premissas da segunda geracdo de reforma do aparelho do estado sob o mesmo nome.

O Programa foi criado com prazo de extingdo, a saber, 31 de janeiro de 2011.

6 AFundagdo Jodo Pinheiro é o 6rgdo oficial de estatistica de Minas Gerais, sendo uma instituicdo publica vinculada a Secre-

taria de Estado de Planejamento e Gestdo. Atua nas areas de ensino e pesquisa em administracdo publica, avaliagao de politicas

publicas e na producdo de indicadores estatisticos, econémicos, demogréaficos e sociais.
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tégicas do governo de Minas Gerais (princi-
palmente as do governador do estado) com a
geracdo e provimento de informacdes sobre o
desempenho dos programas e politicas publi-
cas e da atuacao estatal em areas focais, tanto
por meio de avaliagdes quanto por meio da
realizacdo de estudos técnicos e analises se-
toriais regionalizados (MINAS GERAIS, 2011b).

Recentemente foi criada no ambito da Se-
plag/MG a Subsecretaria de Gestao da Es-
tratégia Governamental’ , responsavel, den-
tre outras coisas, pelo acompanhamento e
implementacdo do PMDI; acompanhamento
e gestao da carteira de programas estrutura-
dores do governo; gestdo das metodologias
de gerenciamento de projetos e Acordo de
Resultados; apoio a implementacao e padro-
nizacao de escritérios setoriais nas unidades.

Também estdo sendo criados, nas Secreta-
rias de Estado, escritérios setoriais de pro-
jetos, responsaveis pelo no monitoramento
e apoio a execucdo dos programas setoriais
dessas Secretarias.

O sistema de M&A do governo de Minas Ge-
rais tem, a partir de 2011, o Escritério de
Prioridades Estratégicas como instituicdo
com papel de coordenacdo e o governador
do estado como principal patrocinador e
um dos principais usuarios das informacdes
geradas. Os gerentes de programas e secre-
tarios de estado também serdo importantes
usuarios do sistema. Reunides periddicas,
entre os integrantes do sistema de M&A,
0 governador e secretarios de estado, nas
quais o desempenho dos programas e poli-
ticas e seus principais entraves serao apre-

sentados, funcionardo como incentivos para
a melhoria de resultados.

Consideracoes finais

Ao serem apresentadas as experiéncias inter-
nacionais e a realidade brasileira em M&A, é
possivel delinear um quadro de possibilida-
des de aprimoramento da pratica no Brasil,
com o enorme potencial de contribuicdo para
o desenvolvimento da gestao publica.

Para tanto, é mister atentar para o fato de que a
pura e simples emulacao das praticas descritas,
sejam as internacionais ou mesmo a de Minas
Gerais, podem resultar em mais maleficios que
ganhos, conforme alertado na se¢do anterior.

Qual o caminho, entdo, a se tomar?

Ele deve iniciar-se pelo claro reconhecimento
de que existem barreiras tanto técnicas quan-
to institucionais para a adog¢ao de um siste-
ma de M&A e que ndo se pode simplesmente
investir em solu¢des técnicas, sem a devida
atencdo as institucionais.

Neste ponto, é necessario também reconhe-
cer que nem sempre sera possivel derrubar
a barreira, o que demanda a formula¢do de
estratégias para contorna-las, o que pode, ao
fim, gerar os resultados almejados (GUBER-
MAN et al, 2010).

No caso concreto de M&A, se a tendéncia na-
tural é adocao por questdo de requisito legal,
0 que se deve buscar é verificar com os envol-
vidos quais informacdes sdo relevantes para
o trabalho deles, chegando mesmo a tratar o



conteldo daquilo que for de requisito legal
como algo a parte.

De inicio, se houver possibilidade, é interes-
sante a ado¢do de praticas distintas para tra-
tar aquilo do sistema que se referir ao cum-
primento de obriga¢des normativas e legais e
aquilo que visar atender as necessidades de
informagao levantadas com os envolvidos.

Ainicial perda de eficiéncia gerada sera com-
pensada no futuro, quando as praticas volta-
rem a se fundir, no momento em que a matu-
ridade organizacional assim possibilitar.

Em conjunto, é necessaria a integracao en-
tre as areas de planejamento dos envol-
vidos e o sistema de M&A para garantir a
utilizacdo das informacdes no novo ciclo de
planejamento, o que colaborard com o for-
talecimento da pratica.

Outra caracteristica da ado¢do de um siste-
ma de MGA é que ela deve ser gradual, para
permitir os ajustes necessarios ao longo do
processo, bem como a consolida¢do daquilo
jd implementado, fornecendo maior sustenta-
¢30 as etapas seguintes.

Desvencilhar a pratica de M&A gerado a par-
tir de informacdes demandadas daquela de
atendimento a requisitos legais facilita que
o setor responsavel (pelo primeiro tipo de
M&A) trabalhe com mais independéncia -

condicdo importante para uma boa atuacao.
Isto porque, normalmente, questdes rela-
cionadas ao atendimento a requisitos legais
geram informacgdes que alimentam 6rgdos de
controle e auditoria, o que pode gerar o in-
centivo de influéncia por parte dos dirigentes
sobre aquilo que é divulgado (vide, e.g., GU-
BERMAN, 2010).

Sem esta vinculagdo, porém, os dirigentes
serao menos constrangidos a intervirem, sen-
tindo, até mesmo, maior tranquilidade na uti-
lizagdo dos resultados das avalia¢des no rea-
prumar da atuacgao organizacional.

A dissociacao ainda tem o potencial de en-
cadeamento positivo, pois o uso das infor-
macoes geradas pelo sistema de M&A ocorre
num crescente, expandindo-se para além do
escopo inicialmente delimitado, originando
demandas por novas informacdes que melhor
subsidiem a operag¢do das organizacoes, che-
gando ao ponto de convergéncia entre aquilo
que é objeto de demanda legal e demanda
organizacional, fundindo as praticas em um
momento em que a sistematica de M&A en-

contrar-se-3a institucionalizada.

Para esta institucionalizacdo, trés fatores
adicionais contribuem. O primeiro € a ja
citada independéncia e imparcialidade (au-
tonomia técnica), mas sob a forma organi-
zacional de ente distinto, como um conse-
lho (vide Coneval no México) ou 6rgdo de

7  Com a criagdo da Subsecretaria, as atribui¢des e atividades do Geraes foram incorporadas as suas unidades, a saber, a As-

sessoria Estratégica de Metodologias e o Nucleo Central de Gestdo Estratégica de Projetos e do Desempenho Institucional.
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pesquisa (como muitas vezes atua o IPEAS).
O segundo é a possibilidade da criacdo de
redes, com a incorporacgdo de organizacdes
da sociedade civil, que participem dos tra-
balhos e tornem mais dificil o desfazimento
da trama. Finalmente, pode-se aproveitar o
éxito no emprego das informacdes na atu-
acao organizacional para a cria¢do de algu-
mas amarras institucionais, inicialmente,
amarras “simples”, i.e., em aspectos pouco
relevantes que, ao se solidificarem, passem
a abranger outros aspectos até chegar a
pratica de decisdo orgcamentaria, entre ou-
tras adotadas pelos paises apresentados
no texto.

O apoio do patrocinador é relevante? Sim,
muito. Entretanto, é importante reconhecer
que ele, sozinho, é insuficiente. As caracte-
risticas encontradas na administragcdo publica
no Brasil (GUBERMAN, 2010; GUBERMAN et
al, 2010), aliadas a capacidade da média
geréncia em atuar de forma distinta daquela
preconizada pela alta administracdo (BUR-
GELMAN, 1991), requerem especial atenc¢do a
atuacao desta e ao constante alinhamento e
monitoramento dos esforcos visando ao de-
senvolvimento da pratica de MGA.

A descricao do caso mineiro ilustra bem alguns
dos pontos tratados anteriormente. Comecan-
do com a independéncia do 6rgdo de MGA,
passando pelo encadeamento de atividades
que ampliou o escopo de atuacao, a rede com a
Fundacdo Jodo Pinheiro, criando a trama de in-
terdependéncia e chegando a criagdo do Escri-
tério de Prioridades Estratégicas, denotando a
forte institucionalizacdo da pratica, cujo futuro
cabera determinar a magnitude desta fortaleza.

E claro que, tanto em Minas Gerais como em
qualquer outro lugar em que monitorar e ava-
liar sdo mais que verbos, sdo estruturas con-
sistentes e sélidas, muito mais se sucedeu
que aquilo revelado a tona. Sem sombra de
duvida, porém, pode-se afirmar que atencao
a peculiaridades locais, seja de forma explici-
ta, seja de forma tacita, e ajustes no caminho
foram varidveis fundamentais para o sucesso.

O que a experiéncia internacional (e também
a mineira) pode ensinar é que, atuando de
forma consistente, planejada e observando
todos os elementos pertinentes, ndo somen-
te é possivel lograr éxito, como também se
obtém elementos importantissimos para o
aprimoramento da gestdo publica.
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Entrevista realizada durante
a Conferéncia da Associagao
Americana de Avalia¢do, em

Anaheim, CA - USA , no dia 04

de novembro de 2011.

Michael Bamberger tem quase 40 anos
de experiéncia na drea de avaliacdo de
iniciativas de desenvolvimento, sendo
uma década de trabalho com organiza-
¢Oes nao governamentais na América La-
tina, 25 anos de atuagdo em avaliagdes
de projetos do Banco Mundial e 10 anos
como consultor independente em ava-
liagdo, incluindo programas com agén-
cias do Sistema Nacbes Unidas e outras
agéncias de desenvolvimento bilaterais
e multilaterais. Publicou trés livros sobre
avaliacdo, bem como indmeros artigos
em revistas profissionais. Participou do
Conselho Editorial das seguintes revis-
tas: "New Directions for Evaluation”,
“Journal of Development Effectiveness”,
“Journal of Mixed Methods Research”
e "American Journal of Evaluation”. Mi-

nistrou cursos em programas de avalia-

cdo na Africa, América Latina, Asia e no
Oriente Médio e, desde 2002, no Inter-

national Program for Development Eva-

luation Training (IPDET) no Canada.

MICHAEL, VOCE TEM EXPERIENCIAS
EM TRABALHOS COM O BRASIL DESDE
A DECADA DE 1970 E ACOMPANHOU
MUITO DE PERTO A EVOLUCAO

DA AREA DE AVALIAGAO NO PAIS.
GOSTARIA DE SABER COMO VOCE

VE ESTE DESENVOLVIMENTO DESDE
ESSA EPOCA:

Eu ingressei neste campo no
inicio da década de 1970 traba-
lhando com uma organizagao vo-
luntaria de desenvolvimento co-
munitario urbano que se chamava
Accion International. O programa
comegou na Venezuela, onde eu
vivia, mas ajudei a construir uma
acdo nas favelas dos estados da
Guanabara (atual Rio de Janeiro)
e S3o Paulo, que se chamava Ac¢do
Comunitaria no Brasil. Comega-
mos por avaliar a efetividade das
interven¢cdes com relagdo aos
impactos econémicos e sociais
nas favelas. As avaliagbes eram
entdo realizadas para demonstrar
o custo-efetividade de trabalhar
nas favelas, pois havia um senso
comum de que era muito dificil
produzir mudancas econdmicas
positivas nessas areas. Concorda-
va-se na sua realizagdo como uma
a¢do social, mas ndo como uma
ac¢do que alavancaria o desenvol-
vimento econdémico. Havia uma
ideia de que as pessoas que vi-
viam nas favelas ndo tinham mui-
to valor econdmico-social, mas,
com o tempo, foi-se descobrindo
que este grupo representava um




grande recurso econdmico: mao
de obra e potencial para desen-
volvimento de pequenas e micro-
empresas. Logo os empresarios
brasileiros comegaram a apro-
fundar este conceito por meio
de pesquisas. O trabalho tinha
por objeto as favelas, mas tam-
bém testava diferentes modelos
de desenvolvimento econdémico
em outras dreas e regides, como
o microcrédito no Nordeste. Esta
foi @ minha primeira experiéncia
de avaliagdo no Brasil.

Depois, quando ingressei no Ban-
co Mundial, em 1978, trabalhei na
avaliagdo dos programas urbanis-
ticos de pequenas habitacbes e
desenvolvimento das dreas mar-
ginais, organizei varios programas
de formacdo em técnicas de ava-
liacdo para o entao Ministério do
Interior (MINTER). Essas experién-
cias de avaliagdao eram bastante
inovadoras, pois, nessa época, sé
havia basicamente monitoramen-
to no Brasil.

VOCé ACHA QUE HOJE ESSE CAMPO
ESTA MAIS DESENVOLVIDO NO
BRrAsIL?

Sim, hoje, o campo de monitora-
mento e avaliacdo esta mais de-
senvolvido no Brasil por varias
razoes: mudancas no sistema
democrdtico e, principalmente,

maior preocupagdo com o desen-
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volvimento social. Tanto o setor
publico como as ONGs tém pro-
movido muitas avaliagdes para
entender a situagdo da pobre-
za e os resultados dos recursos
empregados. O governo também
sofreu, nos Gltimos anos, muita
influéncia das organizagdes inter-
nacionais, como o Banco Mundial
e o BID, que sempre exerceram
pressdes para incorporar compo-
nentes de avaliacao no desenho
de programas financiados com
seus recursos. O enfoque era
mais quantitativo, ligado aos mo-
delos econométricos e légicos.
Em especial, no setor urbano e na
habita¢do, havia dentro do Banco
Mundial e do BID muitas pessoas
com experiéncia em investiga-
¢Oes econdmicas, principalmen-
te da “escola” da Universidade
de Chicago - havia mais impulso
para avaliagdes mais rigorosas de
programas de desenvolvimento
urbano, com a filosofia de elimi-
nar todas as barreiras ao desen-
volvimento econdémico. Segundo
o modelo da Escola de Chicago,
uma vez dados os meios para
isso, as pessoas sabem aproveitar
as oportunidades para realizar in-
vestimentos, como, por exemplo,
de suas proprias habitacdes ou
pequenas empresas.

Em outros paises onde eu traba-
lhei, El Salvador, por exemplo,




onde eu era encarregado da uni-
dade de avaliagdo de um projeto
de habitacdo para os setores mar-
ginalizados, houve uma diferenca
de enfoque entre a ONG nacio-
nal executora do projeto, que se
preocupava mais com direitos
sociais e humanos, e a equipe
do Banco Mundial, que queria
uma avaliagdo mais econdmica,
estimando a taxa de retorno, etc.
Acabou-se chegando a um acor-
do de preparar duas versdes de
todos os relatérios de avaliagao:
uma para @ ONG executora, mais
voltada para a questdo social, e
outra para o Banco Mundial, que
achava que o importante era
construir habitagdes. Ou seja, por
conta das pressdes das organiza-
¢des nacionais (ONGs inclusive),
esse enfoque teve que ser in-
corporado as investigagdes. Esse
tipo de diferenca de perspectiva
ainda ndo acontecia no Brasil
nessa época (anos 1970), que
privilegiava totalmente o enfo-
que técnico, quantitativo e eco-
némico das avaliacdes.

Os esforgcos em EL Salvador para
integrar os enfoques econémicos
e quantitativos com um aspecto
qualitativo e social foram bons
exemplos dos beneficios poten-
ciais de usar uma metodologia
mista. Também demostraram os

desafios organizacionais e técni-
cos que os métodos mistos pode-
riam implicar®.

MAS ESSAS QUESTOES TAMBEM SAO
OBJETO DE DISCUSSOES NO BRASIL,
VOCE NAO ACHA?

Sim. Trabalhar no Brasil com in-
vestigagdes sociais era muito
delicado nessa época porque
sociologia ndo era uma profissao
regulamentada e eu ingressei
no pais como economista (assim
constava em meu visto de traba-
lho), apesar de ser sociélogo. Era
muito dificil achar profissionais
de sociologia para pesquisas.

QUAIS, NA SUA OPINIAO, SERIAM 0S
CAMINHOS QUE O BRASIL DEVERIA
TRILHAR PARA DESENVOLVER ESSA
AREA DE FORMA SUSTENTAVEL?

Em primeiro lugar, quanto ao
enfoque, acho interessante for-
talecer e desenvolver avaliacoes
com métodos mistos porque, na
grande escala em que opera o
Brasil, & importante incorporar a
dimens3do quantitativa, saber se
um projeto piloto pode ser repli-
cado. No entanto, apesar de pro-
gresso impressionante, nas Ulti-
mas décadas, na reducdo da taxa
da pobreza no Brasil, ainda existe
um grande contingente em situ-
acdo de miséria. Entdo é preciso
ter avaliagdo dos programas pu-




blicos e privados para entender o
impacto na redugdo da pobreza e
em outros cortes, como equidade,
situacdo da mulher, jovens, que
estdo fora do sistema. Seria entdo
recomendavel usar métodos com
enfoques mistos, que sao mais
sofisticados. Nesse tipo de en-
foque, é necessario ter um time
formado por pessoas de diferen-
tes disciplinas que muitas vezes
nao trabalham muito bem juntas
— 0s economistas acham que in-
vestigacdes que usam técnicas
qualitativas ndo sdo sérias e os
investigadores sociais acham que
economistas “ndo tém coragao”.
Assim, acho que um processo de
desenvolvimento da avaliagdo no
Brasil deve contemplar o uso de
métodos mistos desde os dese-
nhos, pois sendo vdo-se desen-
volvendo dois tipos de avaliagdo
paralelos e depois é mais dificil
de ligar. E uma oportunidade para
0 governo e outras entidades en-
volvidas em avaliagdo. Este é um
aspecto que tem muitas implica-
¢des em como se organizam as
avaliagdes, porque, 0 que aconte-
ce em muitos paises cujas fontes
de financiamento de projetos de
desenvolvimento s3o organiza-
¢des internacionais, embora isso
ocorra menos no Brasil agora, é
que essas organizagoes tém mais
interesse nas avaliagdes quan-

titativas e apoiam, por exemplo,
departamentos de universidades
formados por economistas, com
enfoques quantitativos, e os ou-
tros podem ficar um pouco mar-
ginalizados.

Para mim, é uma pena que ndo se
possa aproveitar todos os recur-
sos intelectuais para entender a
dindmica da problematica econ6-
mico-social e cultural. Acho que
o Brasil tem a possibilidade, pela
grande capacidade intelectual,
de ser um dos lideres na América
Latina em realmente integrar to-
das as dimensoes da avaliacdo, o
que ndo esta muito desenvolvido
em nenhum pais dessa regido. A
Colémbia é um exemplo onde o
governo, por meio do Ministério
do Planejamento, tem se esfor-
¢ado em contratar avaliagdes.
Porém, privilegiando enfoques
quantitativos. Os  consultores
sabem que deveriam fortalecer
o enfoque qualitativo, mas nao
sabem ainda muito bem como
fazé-lo e, por isso, contratam de
forma um pouco esporddica e
ndo muito bem planejada estu-
dos de caso sem conexdo légica
com a avaliagdo principal e de-
pois ndo se sabe como enqua-
drar esses estudos de caso com
uma grande amostragem quan-
titativa. Ent3o, passei um tempo

1 Para uma discussao da metodologia mista e suas aplicagdes no campo de avaliacoes,
ver Michael Bamberger, Jim Rugh e Lind Mabry (2011). RealWorld Evaluation: working under

budget, time, data and political constraints. [Sage Publications]. Capitulo 14: “"Mixed Method

Evaluations”. No momento, somente disponivel em inglés.
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na Colébmbia trabalhando pelo
Banco Mundial no Ministério do
Planejamento sobre como forta-
lecer mecanismos de avaliagdo.
Temos pensado um pouco nisso.
Mas, é bem dificil, dentro de uma
avaliagao especifica, decidir que
vamos convidar diversos tipos de
profissionais para participar — é
um processo de desenvolvimen-
to de capacidades, de formagdo e
de criar uma cultura de trabalho
conjunto porque existe uma des-
confianga entre os profissionais.

E dificil também planejar uma
avaliagdo mista. E preciso inves-
tir mais tempo na formacao de
equipe e ter varias reunides para
entender o pensamento de to-
dos e construir mais confianga.
Geralmente, em uma avaliagao
com métodos mistos, existe uma
orientagdo profissional dominan-
te (quantitativa ou qualitativa) e
0s outros entram para seguir o
plano desse grupo. Entdo, para
conseguir este equilibrio, é ne-
cessario um plano de desenvolvi-
mento de varios anos que, pouco
a pouco, é experimentado e da
apoio financeiro e organizacional
para avaliagdes por meio de me-
todologias mistas. Por exemplo,

uma maneira de incentivar esta
aplicacdo seria priorizar empre-
sas consultoras que propusessem
o uso de métodos mistos nas suas
propostas técnicas. Também, uma
das situagdes que muitos econo-
mistas vivenciam é a de que as
revistas econbmicas conceitua-
das n3do aceitam artigos que nao
tenham muitas tabelas de regres-
sOes — eu conheco varios econo-
mistas que dizem entender bem
aimportancia das avaliagdes mis-
tas, mas o fato de nunca pode-
rem publicar trabalhos que nao
tenham enfoques quantitativos
nas revistas de referéncia é um
fator de desestimulo para eles.
Algumas revistas dao muita im-
portancia para o nimero de tabe-
las e para os métodos estatisticos
utilizados. Entdo, é preciso mudar
a mentalidade das revistas, dos
departamentos das universida-
des, das organiza¢des contratan-
tes do governo, das organizacdes
financiadoras, passo a passo. Se a
intencdo for utilizar efetivamente
métodos mistos em pesquisas
avaliativas, o Brasil terd que for-
mular uma estratégia. A utiliza-
¢do de métodos mistos poderad
fornecer muitos beneficios para
o pais. Organiza¢des promotoras




de avaliacdo (como a Agéncia
Brasileira de Avaliacdo e a Rede
Brasileira de Monitoramento e
Avaliacdo) poderiam incentivar
debates abertos sobre isso, nao
defendendo a ideia de que so-
mente avaliagbes mistas devem
ser realizadas, mas procurando
mostrar o valor e talvez promover
pesquisas que mostrem o custo-
-beneficio deste enfoque, que
custa mais tempo e dinheiro.

Em 2000, o Banco Mundial pro-
moveu pesquisa sobre uma série
de estudos de caso de avaliagdes
mistas em varios paises e, em um
deles, um economista que tinha
adotado métodos mistos em
avaliacdes de programas educa-
cionais no Paquistdo afirmou que
utilizar métodos mistos foi muito
valoroso para o desenho do pro-
jeto e promoveu uma compre-
ensdo mais profunda, mas que
ndo poderia fazer isso outra vez
porque era muito custoso e mui-
to complicado de contratar. De-
morou muito mais tempo porque
tiveram que contratar um diag-
néstico qualitativo e esperar os
resultados deste antes de come-
¢ar o desenho do questionario,
para depois voltar a fazer estudo

de caso, enfim, era fabuloso, mas
era muito complicado?. H3 tam-
bém muitos problemas logisticos
em ter uma equipe aplicando
técnicas quantitativas ao mesmo
tempo em que outro time estd
fazendo pesquisa de campo. Em
diversas comunidades, especial-
mente nas areas rurais onde é
necessario organizar transporte e
pernoite, em paises que tém pro-
blemas de seguranga, é preciso
ter permissao oficial para circular
em certos lugares e dias. E como
todos que contratam avaliagao
esperam resultados rapidos, mui-
tas vezes 0s tempos reais ndo sao
compativeis com as expectativas
e necessidades. Entdo, o planeja-
mento passa a ser fundamental.
Isso é um pouco mais complica-
do, apesar de ser até mais facil
em algumas 3areas, como, por
exemplo, na salide, porque muita
gente faz avaliagdes quantitati-
vas e também qualitativas - tal-
vez fosse mais facil, nesse setor,
formar equipes mistas do que
em outros como transporte, por
exemplo, onde a maioria das ava-
liacdes sao quantitativas. Entao,
esta é uma area da avaliagao que
tem implicagdes organizacionais
e estratégicas.

2 Guillerme Sedlacek e Pamela Hunte (2000). "Evaluating the impacts of decentral-
ization and community participation on educational quality and the participation of girls

in Pakistan” in Michael Bamberger (editor). Integrating quantitative and qualitative re-

search in development projects. Directions in Development. World Bank (somente dis-

ponivel em inglés).
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Indicadores de resultados
definindo a distribuicao
do ICMS - a experiéncia do

Ceara

Em governos que trabalham na
loégica da gestao para resultados,
0 monitoramento e avaliacdo
(M&A) de politicas podem ter
duas funcgdes complementares.
Na primeira, o M&A gera infor-
macbes a serem utilizadas no
processo de construcdo do orga-
mento. Nesse caso, os resultados
induzem a alocag¢do dos recursos
orcamentarios. Os resultados, no
entanto, podem ser usados em
regras orcamentarias onde eles
definem e ndo apenas induzem
a referida alocagdo. O presente
artigo faz uma avaliagdo inicial
de uma lei pioneira aprovada
em 2007 no estado do Cears,
que alterou os critérios de dis-
tribuicdo da cota do ICMS entre
0s municipios. Essa nova lei esta-
beleceu indicadores de resulta-
dos em educacdo, salde e meio
ambiente como definidores dos
coeficientes de distribuicdo dos

recursos entre os municipios. Se
antes a distribuicdo era basea-
da em indicadores de produtos,
agora é baseada em indicadores
de resultados. Ap6s os primeiros
quatro anos da entrada em vigor
da lei, ha sinais positivos no de-
sempenho dos municipios. Na
educacdo, houve melhorias nos
exames de matematica e portu-
gués, mas a um custo de maior
desigualdade entre os alunos.
Os resultados mostram também
que alguns municipios se com-
portaram estrategicamente e
aproveitaram a nova lei para ob-
ter ganhos significativos em seus
orcamentos. Mais importante,
parece que o principal objeti-
vo da lei esta sendo alcangado.
Como os municipios competem
para obter melhores resultados,
eles avancam e ficam mais proé-
ximos em um nivel mais alto de
desempenho.




Introducao

Em um governo que pratica gestao para re-
sultados, o monitoramento e a avaliacao de
politicas podem ter duas fun¢des comple-
mentares. Em primeiro lugar, eles produ-
zem informacdes para ciclos de orcamento
mais efetivos onde os resultados induzem
uma melhor alocacgdo de recursos. As infor-
macdes, no entanto, podem ser usadas em
politicas baseadas em regras nas quais 0s
indicadores definem e ndo apenas indu-
zem a alocacao de dinheiro.

A escolha entre politicas discricionarias e
baseadas em regras, muito presente em
economia monetaria, também acontece
nas politicas de orcamento publico.

No estado do Ceard, uma nova lei foi apro-
vada em 2007 mudando a maneira como as
transferéncias do estado aos municipios sdo
definidas®. A lei utiliza indicadores de resul-
tados em educacao, salde e meio ambiente
para determinar o montante da transferén-
cia que cada municipio recebera. Na lei an-
tiga, os critérios principais eram gastos com
educacdo e populacdo, agora sao o desem-
penho dos alunos nas escolas, a reducao da
mortalidade infantil e a existéncia de siste-
mas de coleta de residuos soélidos.

1  LeiEstadualn® 14.023, de 17 de dezembro de 2007

Revista BrasILEIRA DE MoNITORAMENTO E AvaLiacAo | NOMERO 2 | JuLHo-DEezemBRO DE 2011

Assim como no resto do Brasil, no Cears,
25% da arrecadagao do ICMS deve ser
transferida aos municipios. Desse mon-
tante, 75% devem ser distribuidos de
acordo com a atividade econdmica de
cada municipio. Os 25% restantes devem
ser divididos de acordo com lei estadual.
Antes da nova lei do ICMS, a distribuicao
destes 25% era feita de acordo com a se-
guinte regra: 5% proporcional ao nimero
de habitantes, 12,5% de acordo com a
propor¢do do orcamento gasto em educa-
¢do e 7,5% igualmente distribuida.

A nova lei do ICMS mudou essa regra. O
novo critério de distribuicdo foi definido
da seguinte maneira: 18% com base em
resultados educacionais (12% para o
desempenho dos alunos em exames de
alfabetizacdo e 6% para o desempenho
dos alunos em exames de matematica e
portugués na 5° série), 5% com base em
resultados de salde (reducdo da taxa de
mortalidade infantil) e 2% com base em
resultados ambientais (sistemas de coleta
de residuos sélidos). No calculo dos indi-
ces de educacdo e salde sdo considera-
dos o nivel (estoque) e o avanco (fluxo)
dos indicadores selecionados.

Indicadores de resultados definindo a distribuicao do ICMS - a experiéncia do Ceara
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Considerando que, por lei, 0s municipios
sdo obrigados a alocar 25% de suas re-
ceitas em educacao e a populagdo muda
muito pouco de um ano para outro, a lei
antiga gerava coeficientes de distribui-
¢do muito semelhantes todos os anos.
N3o havia incentivos para a boa gestdo
dos recursos. O dinheiro chegava inde-
pendentemente do desempenho. Além
disso, existia um viés para os municipios
mais ricos e mais populosos.

E importante observar que se antes o0s co-
eficientes de distribuicdo eram estaticos,
agora sao dinamicos, ja que sdo definidos
a cada ano por indicadores de desempe-
nho. Por outro lado, ha uma ligagdo direta
entre resultados e recursos, nao entre pro-
dutos e recursos. Essa mudanca de foco de
produtos para resultados tem implicacoes
profundas na maneira com que o0s recur-
sos publicos sdo gerenciados.

Cabe notar ainda que, na educacao, a nova
lei complementa o Fundo de Manutencgao
e Desenvolvimento da Educagdo Basica e
de Valoriza¢do dos Profissionais da Edu-
cacdo (Fundeb). Enquanto o Fundeb criou
um incentivo para colocar os alunos nas
escolas, a nova lei do ICMS criou um in-
centivo para melhorar o desempenho des-
ses alunos.

Por Ultimo, a lei tem um diferencial em re-
lagdo a maioria das politicas de incentivo
30 desempenho na educacdo existentes,
na medida em que este é dado ao prefeito
e ndo aos alunos, diretores ou professores.
Ou seja, o incentivo é dado ao agente que
possui um maior nimero de instrumentos
de a¢do, o que pode fazer grande diferenca.

Metodologia

O coeficiente de distribui¢dao dos recursos
de cada municipio é definido pela soma
de trés indices especificos: indice para a
educacdo (IQE), indice para a salde (1QS) e
indice para o meio ambiente (IQM)2.

O IQE e o 1QS foram projetados de forma
a reconhecer tanto o nivel como os avan-

¢os nos indicadores-chave.

EDUCACAO

Indicadores considerados:

— taxa de aprovacao dos estudantes
nas primeiras cinco séries do ensino
fundamental;

— notas em exames padronizados da
22 série do ensino fundamental (al-
fabetizacdo);

— notas em exames padronizados de
matematica e portugués da 52 série
do ensino fundamental.

Para evitar qualquer interferéncia dos
gestores municipais, 0s exames sao rea-
lizados por instituicdes externas. No en-
tanto, é necessario ter em conta a possi-
bilidade de ocorréncia de risco moral por
parte deles. Em seu desenho, a lei con-
siderou pelo menos duas possibilidades
de risco moral e incorporou mecanismos
de controle.

Os gestores municipais podem procurar
elevar as notas médias por meio da con-
centragdo de recursos e esforgos nos me-
lhores alunos e escolas, o que leva a um
aumento indesejavel da desigualdade




educacional. Para penalizar essa estra-
tégia, as notas médias das escolas sao
divididas pela metade do desvio padrao
observado.

Outro risco é a possibilidade de os ges-
tores selecionarem apenas os melhores
alunos para realizarem os exames. Nesse
€aso, as notas médias sao multiplicadas
pela razdo "alunos matriculados/alunos
presentes nos exames".

SAUDE

Na salde, o indicador considerado é a
taxa de mortalidade infantil (TMI).

MEIO AMBIENTE

No caso do meio ambiente, o indicador
considerado é a existéncia ou ndo de um
sistema adequado de coleta e destino de
residuos sélidos:

- 1QM é igual a 1, se existe, no municipio
"i”, Sistema de Gerenciamento Integrado
de Residuos Solidos Urbanos aprovado

pelo Conselho de Politicas e Gestdo do

2 Parauma descricdo detalhada da metodologia de célculo, ver: HOLANDA, Marcos Costa; BARBOSA, Marcelo Ponte; COSTA,
Leandro Oliveira. Metodologia de Calculo da Nova Lei do ICMS Municipal. Disponivel em: <http://www.ipece.CE.gov.br/publi-

cacoes/notas_tecnicas/NT_33.PDF>.

Revista BrasILEIRA DE MoNITORAMENTO E AvaLiacAo | NOMERO 2 | JuLHo-DEezemBRO DE 2011

Meio Ambiente/Superintendéncia Estadu-
al do Meio Ambiente (CONPAM/SEMACE);

- 1QM é igual a 0, se ndo existe, no muni-

win
1

cipio "i", Sistema de Gerenciamento Inte-
grado de Residuos Sé6lidos Urbanos apro-

vado pelo CONPAM/SEMACE.

Resultados iniciais

Apos quatro anos de vigéncia da nova lei
do ICSM, alguns resultados iniciais mos-
tram seus beneficios. Houve uma altera-
¢do significativa no padrdo de distribuicao
dos recursos. Na lei antiga, os municipios
que mais ganhavam eram aqueles mais
ricos e com maiores populagdes. Com a
nova lei, a distribuicdo ficou menos con-
centrada e agora municipios menores,
mais pobres e que ndo tinham chance de
competir podem participar do jogo.

Os graficos 1 e 2 mostram uma espécie de
efeito "Robin Hood", em que municipios com
menor participacdo inicial sdo aqueles que
mais avangcam entre 2008 e 2011. Da mesma
forma os municipios mais pobres, medidos
pelo PIB per capita, s3o os que mais ganham.

Indicadores de resultados definindo a distribuicao do ICMS - a experiéncia do Ceara
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®  GRAFICO 1: AVANCO NA PARTICIPACAO DO ICMS ENTRE 2008
E 2011 EM RELACAO A PARTICIPACAO INICIAL NOS MUNICIPIOS
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®  GRAFICO 2: PIB 2007 E AVANGO NA PARTICIPAGAO DO ICMS ENTRE

2008 E 2011 PELOS MUNICIPIOS
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A nova lei cria um jogo dinamico, em que
todos os anos ha ganhadores e perdedo-
res. Esses resultados poderiam indicar um
processo de aprendizagem onde alguns
municipios estrategicamente procuram ti-
rar proveito da nova lei. Como temos um
jogo de soma zero, 0s avancos de munici-

pios que percebem o potencial de ganho
da nova lei implicam perdas para aqueles
que ndo tomam iniciativas. Esse movimen-
to é preocupante e indica a necessidade
de uma maior divulgacao e conscientiza-
¢do para os municipios que estdo ficando
para tras.




®m  GRAFICO 3: GANHOS E PERDAS PARA OS MUNICIPIOS CEARENSES
EM CONSEQUENCIA DA APLICAQ&O DA NOVA LEI DO ICMS
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Como indicado anteriormente, o desempe-  em exames de alfabetizacdo (2 série). O
nho dos municipios em educagdo tem um  grafico 4 mostra que as notas médias dos
maior peso na definicdo do coeficiente final  municipios tém aumentado, mas a um custo
de participacdo, sendo priorizadas as notas  de uma maior desigualdade entre eles.

®  GRAFICO 4: EVOLUGAO DAS NOTAS MEDIAS E DESVIO PADRAO EM
EXAMES DE ALFABETIZAGAO DA 2~ SERIE NOS MUNICIPIOS CEARENSES
ENTRE OS ANOS 2007 E 2010
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A mesma tendéncia de aumento de nivel
e dispersdo acontece nas notas de portu-
gués e matematica na 52 série.

Cabe observar, no entanto, que tanto
em matematica como em portugués

existe uma tendéncia positiva de
convergéncia das notas dos munici-
pios. Os graficos 5 e 6 mostram que
0s municipios com as menores notas
iniciais tendem a apresentar maiores
avangos.

®  GRAFICO 5: RELAQ&O ENTRE AVANCO PERCENTUAL NAS NOTAS
DE MATEMATICA DA 5* SERIE ENTRE 2007 E 2010 E NOTAS DE
MATEMATICA EM 2007 DOS MUNICiPIOS CEARENSES

100
2
7 80 &
o
S &0
©
L 2
g .
S 40 ¢ *
f:
o
=
X
o
[5d
=
S
<

,00 21(,00\229;98 230,00

Nota Matematica em 2007

®  GRAFICO 6: RELA(;,&O ENTRE AVANCO PERCENTUAL NAS NOTAS DE
PORTUGUES DA 54 SERIE ENTRE 2007 E 2010 E NOTAS DE PORTUGUES
EM 2007 DOS MUNICIPIOS CEARENSES
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Quando se olha o comportamento dos Esse aumento dos desvios indica que a
desvios das notas médias, verifica-se uma  possibilidade de risco moral mencionada
convergéncia negativa no sentido de que  anteriormente acontece efetivamente e
0s municipios com menores desvios ini-  corrobora a importancia de ajustar as notas
ciais tendem a apresentar maiores aumen-  médias pelos desvios padrdes como ma-
tos no periodo de 2007 a 2010. neira de mitigar o referido comportamento.

® GRAFICO 7: AVANCO PERCENTUAL DO DESVIO PADRAO DAS NOTAS
DE MATEMATICA DA 5* SERIE ENTRE 2007 E 2010 E O DESVIO PADRAO
DAS NOTAS DE MATEMATICA EM 2007 NOS MUNICIPIOS CEARENSES
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®  GRAFICO 8: AVANGO PERCENTUAL DO DESVIO PADRAO DAS NOTAS
DE PORTUGUES DA 54 SERIE ENTRE 2007 E 2010 E O DESVIO PADRAO
DAS NOTAS DE PORTUGUES EM 2007 NOS MUNICiPIOS CEARENSES
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Uma questdo que naturalmente sur-
ge com a nova lei é saber se o melhor
desempenho em educacdo é obtido a
um custo de maiores gastos no setor.
Nesse caso, o ganho liquido do muni-
cipio em termos de recursos orcamen-
tarios livres seria pequeno. Os graficos

9 e 10 mostram que ndo existe uma
relacdo clara entre nivel de gastos e
desempenhos dos alunos. Isso indica
que do ponto de vista do gestor muni-
cipal existe espaco para ganhos de or-
¢amento a partir de uma melhor gestao
da educacgao.

GRAFICO 9: GASTO POR ALUNO EM 2009 E AVANCO NA NOTA DE
MATEMATICA DA 5* SERIE ENTRE 2008 E 2009
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® GRAFICO 10: GASTO POR ALUNO EM 2009 E AVANCO NA NOTA DE

PORTUGUES DA 5* SERIE ENTRE 2008 E 2009
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Além disso, é importante ressaltar que,
principalmente para os municipios me-
nores, esse ganho de orcamento pode
ser substancial. O grafico 11 mostra a

participagdo da receita de ICMS na arre-
cadacdo total dos municipios em 2010.
Em varios casos, essa participacdo supe-
ra os 15%.

®  GRAFICO 11: PARTICIPAGAO DA RECEITA DE ICMS NA ARRECADAGAO
TOTAL DOS MUNICIPIOS CEARENSES EM 2010
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Consideracoes finais

O artigo apresenta uma lei inovadora no
estado do Ceara em que indicadores de
resultados sdo usados para determinar
dota¢des orcamentarias. A principal mo-
tivacdo da lei foi criar incentivos para a
procura por melhores resultados na edu-
cagdo, salde e meio ambiente pelos mu-
nicipios do estado.

Apbs os quatro anos iniciais, ha sinais
positivos sobre o desempenho dos mu-
nicipios. A distribuicdo dos recursos
ficou mais homogénea e a lei criou es-
pago para 0os municipios menores au-
mentarem suas receitas. Na educacdo,
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houve melhorias nos desempenhos dos
alunos, mas a um custo de maior desi-
gualdade medida pelo desvio padrao.
Os resultados mostraram também que
alguns municipios comportaram-se es-
trategicamente e aproveitaram a nova
lei para obter ganhos significativos em
seus orgamentos.

Mais importante, parece que o princi-
pal objetivo da lei esta sendo alcangado.
Como os municipios competem para obter
melhores resultados, eles avangam e fi-
cam mais proximos em um nivel mais alto
de desempenho.

Indicadores de resultados definindo a distribuicao do ICMS - a experiéncia do Ceara
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* Este relato de pesquisa foi
produzido pela autora na
Fundagdo Roberto Marinho,
como parte das atividades
do projeto, com objetivo de
apresentacao da experién-
cia no Seminario da Rede
Brasileira de Monitoramento
em Brasilia, 2011.

Contribuicoes da avaliacao
do Programa de Formacao
Continuada Multicurso

para o aprimoramento do
projeto educacional e para a

sociedade”

Introducao

O relato de pesquisa apresenta a
avaliacdo do Programa de Forma-
¢do Continuada Multicurso Mate-
matica, que prevé em seu escopo
a formacao de professores e gesto-
res de escolas publicas de ensino
médio, visando a melhoria do en-
sino-aprendizagem na disciplina.

O Programa foi implementado em
2008, em parceria com a Secretaria
de Estado de Educacao do Espirito
Santo (Sedu-ES) e com a Fundacdo
Roberto Marinho (FRM). Funda-
menta-se em uma rede de apren-
dizagem colaborativa, combinando
recursos presenciais e a distancia.

A avaliagdo do Multicurso Mate-
matica teve como objetivos co-
nhecer e indicar a contribuicao
do Programa para a melhoria do
desempenho cognitivo dos alu-
nos da rede estadual do ensino
médio e a adoc¢ado, por parte dos

professores, de novas praticas no
ensino da matematica. Esta ava-
liacdo contou com as seguintes
etapas: diagnoéstico inicial, avalia-
¢30 de processo e avaliacao dos
resultados em dois momentos
(fase | e fase Il). Para a afericdo
dos resultados do Multicurso,
tanto em relagao ao desempenho
cognitivo quanto a adogdo de no-
vas praticas de ensino, foram uti-
lizadas metodologias qualitativas
e quantitativas.

A avaliacdo do desempenho cog-
nitivo foi feita com a utilizagcdo da
métrica nacional do Sistema Na-
cional de Avaliacao da Educagdo
Bésica (Saeb), permitindo a com-
paracdo das informacdes com as
avaliagoes estaduais e nacionais.

As medidas foram realizadas em
trés momentos, 2008, 2009 e 2010,
percorrendo desenho longitudinal.




A avaliacdo da adog¢do de novas praticas
no ensino de matematica foi feita por
meio de duas estratégias: a primeira delas
centrou-se na percepgao dos alunos so-
bre a pratica pedagbgica dos professores
e foi verificada por meio de grupos focais
com tutores, coordenadores de grupos
de estudo e alunos; entrevistas individu-
ais e coletivas com gerentes, assessores
e técnicos da Secretaria de Educacdo; e
questionario contextual com professores,
gestores, pedagogos e alunos. A segunda
procurou avaliar diretamente os professo-
res e, para tal, contou com oficinas de ava-
liacdo de praticas pedagobgicas e analise
do Programa feita por especialistas, além
dos meios utilizados na verificacao da per-
cepg¢ao dos alunos.

O relato apresenta contribui¢cdes do Pro-
grama para o avango do campo da inves-
tigacdo em educacdo, no contexto brasi-
leiro, por meio da pesquisa longitudinal
na avaliacdo do desempenho cognitivo
dos estudantes e da adocao, em todas as
etapas do processo avaliativo, de métodos
qualitativos e quantitativos como ferra-
mentas complementares de pesquisa.

O documento esta estruturado em 4 par-
tes: na primeira, apresentam-se os objeti-
vos da avaliagdo; na segunda, descreve-se
a metodologia; na terceira, os principais

resultados da pesquisa, relacionados a

proficiéncia dos alunos e a percepcdo
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dos professores sobre a dindmica de pla-
nejamento, didatica das aulas e novas
estratégias de ensino. Na quarta e Gltima
parte, estdao as consideracdes finais sobre
as contribui¢des do Multicurso e de seu
processo de avaliacdo para a melhoria da
qualidade da educacdo em nosso pafs.

Objetivos

O Programa Multicurso Matematica é uma
proposta formativa semipresencial desti-
nada a professores, coordenadores peda-
gbgicos e diretores de escolas das redes
publicas de ensino médio, para promover
a melhoria do ensino-aprendizagem da
matematica. Assim, em 2008, a Sedu-ES
firmou parceria com a Fundacdao Roberto
Marinho para desenvolver um programa
de formacdo continuada em matematica,
junto aos educadores que atuam no ensi-
no médio em toda a rede estadual, com os
seguintes objetivos estratégicos: 1 — pro-
mover a melhoria da aprendizagem em
matematica dos alunos do ensino médio
da rede estadual do Espirito Santo e 2 —
promover a apropriacdao dos principios e
recursos do Multicurso pelos professores
da rede estadual.

Fundamentalmente, a avaliacdo identi-
ficou se o Multicurso Matematica 2008
atingiu os objetivos previstos, por meio da
investigacao de seus resultados, no perio-
do compreendido entre 2008 e 2010.
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Metodologia

A pesquisa de avaliacdo contempla os se-
guintes momentos articulados: diagnésti-
co inicial (2008) e avaliacdo de processo
(2008/2009); analise do resultado da fase
| (2009) e analise do resultado da fase
(2010). Seu desenho incorpora, portanto,
tanto um amplo diagnoéstico inicial — li-
nha de base — como o acompanhamento
de pontos-chave do processo e a analise
dos resultados produzidos pelo Programa
(fases I e ll).

Em relacdo ao aluno do ensino médio ca-
pixaba, a avaliacdo observou ndo apenas
o desempenho, mas também a aprendiza-
gem em matematica, por meio de um estu-
do longitudinal, no qual a mesma amostra
de escolas e de estudantes foi observada
em trés momentos —T1, T2 e T3 —, confor-
me ilustragdo a seguir.

Estudos seccionais # Estudos longitudinais

—t B
T1 T2 T3
Desempenho Aprendizado

Nessa direcao, o T1 é um panorama da
situagdo do ensino-aprendizagem no mo-
mento de implantacdo do Multicurso Ma-
tematica. O T2 traduz o momento final do
primeiro ciclo de avalia¢do. O T3 represen-
ta o final do segundo ciclo de avaliagdo,
no qual foi possivel perceber avancos, es-
tabilizacdo ou retrocessos no aprendizado
e nas praticas pedagodgicas realizadas pe-
los atores envolvidos no Programa.

Cabe esclarecer que, no Brasil, via de
regra, os projetos de avaliagdo educa-
cional em larga escala, ja consolidados,
sdo estudos seccionais que mensuram
o desempenho dos alunos, em um dado
momento, relacionando-o com o levan-
tamento de informagdes contextuais so-
bre os estudantes e suas escolas. Neste
caso, tem-se a medida de um conjun-
to de habilidades que os alunos pos-
suem, mesmo que uma parcela dessas
habilidades ndo tenha sido construida
no contexto escolar no qual ocorreu a
avaliacdo. Diferente dessa tendéncia e,
em certa medida, j@ contribuindo para
o0 aprimoramento das avaliagbes edu-
cacionais em nosso pais, na presente
avaliacdo, optou-se por um desenho
longitudinal, visto que, para se ter uma
medida de aprendizagem, é necessa-
rio que o mesmo aluno seja avaliado
mais de uma vez, verificando-se o que
ele aprendeu durante um determinado
periodo. Tal procedimento de medida
possibilita afirmar que a diferenca veri-
ficada resulta da influéncia do contexto,
ou seja, focaliza a contribuicdo da escola
e também a do Multicurso Matematica.
Por esse motivo, a avaliagdo da aprendi-
zagem foi efetuada mantendo a mesma
amostra de alunos, de forma a estabe-
lecer as bases para o monitoramento
dos participantes do Programa Multi-
Curso nos anos subsequentes, uma vez
que o impacto do Programa pode ocor-
rer ndo apenas no curto, mas no médio
prazo. Trata-se de um processo cogniti-
vo, resultado de processo de aquisicao
de conhecimento e apropriacdo de um




novo paradigma de ensino. Assim, 0s
resultados ndo sdo imediatos. O indice
de Desenvolvimento da Educagao Basica
(Ideb), por exemplo, estabeleceu prazo
longo para a elevacdo de indices refe-
rentes ao processo educativo.

A avaliagdo foi norteada pelo Quadro L6-
gico do Programa, que contém a descricao
de varios indicadores de resultados, des-
tacando-se:

— diferenga positiva obtida pelos alu-
nos [3° ano] do ensino médio da
rede estadual no Saeb/Prova Brasil
anterior e posterior ao Multicurso;

— diferen¢a positiva do desempenho
dos alunos da amostra [3° ano] do
ensino médio nos testes de aprendi-
zado do Multicurso;

—  percep¢do mais positiva (gosto e fa-
cilidade) dos alunos em relacdo aos
conteddos de matematica;

— percepgOes dos professores em re-
lagdo: i) aos alunos e ao ensino de
matematica, ii) a indicadores contex-
tuais, motivacdo e adogdo de novas
praticas pedagodgicas e iii) as contri-
buicdes do Multicurso.

PERSPECTIVA METODOLOGICA DA
PESQUISA DE AVALIA(;AO

A experiéncia de avaliacdo nas areas so-
ciais (GIL, 1999; MINAYO, 2003; BOAVEN-
TURA, 2009), como é o caso da educagao,
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aponta para a impossibilidade de se es-
tabelecer um Unico método. E necessario
construir referenciais que possam dar con-
ta da riqueza das a¢des que acontecem nos
programas educacionais, muitas vezes nao
considerada, devido a visdes redutoras da
realidade. Na perspectiva de superar o re-
ducionismo, o desenho metodolégico des-
ta avaliagdao procurou integrar abordagens
de carater qualitativo com as de caracteris-
ticas quantitativas, a fim de construir inter-
pretagdes mais abrangentes e complexas
para os multiplos fenémenos da realidade
analisada, constituida por dimensdes his-
toricas, politicas, econdmicas e culturais.
Na avaliagdo da fase Ill do Programa, em
virtude de restricbes orcamentarias, ado-
tou-se apenas a abordagem quantitativa.

Deve-se registrar que a avalia¢do da fase
| contou com a participacdo de um am-
plo conjunto de sujeitos. Além de alunos
e professores, foram envolvidos: equipes
técnicas da Sedu-ES, superintendentes
regionais, técnicos das Superintendén-
cias Regionais de Ensino, coordenadores
de grupos de estudo, diretores escolares
e coordenadores pedagobgicos. Na fase
[ll, entretanto, participaram como sujei-
tos da avaliagdo apenas alunos e pro-
fessores do ensino médio, por meio dos
procedimentos descritos a seguir:

a) verificacdo da proficiéncia dos alunos
em matematica — aplicacdo de prova de
matematica e questionario sociodemogra-
fico, desenvolvido especificamente para
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alunos do 3° ano do ensino médio nas 78
escolas selecionadas para a amostra da
avaliagdo do Multicurso, contemplando
10.440 alunos, aproximadamente.

Para captar a aprendizagem em mate-
matica, conforme mencionado, foi reali-
zado um estudo longitudinal. Em 2008,
os alunos que estavam cursando o 1°
ano do ensino médio responderam aos
testes de proficiéncia e aos questionarios
contextuais, cujos resultados constituem
o perfil de entrada. Em 2009, estes
mesmos alunos participaram da segunda
onda de avaliacdo. Além deles, neste ano,
foram incorporados na avalia¢ao os novos
alunos que ingressaram no 2° ano nas
escolas sorteadas. Em 2010, participaram
da terceira onda de avalia¢do os alunos do
3° ano que cursaram o 2° ano, em 2009,
incluindo, também, os transferidos de
outras unidades escolares.

Também participaram, em 2010, aqueles
alunos que, porventura, ficaram retidos ou
repetiram 0 2° ano do ensino médio e que
permaneceram na escola e, ainda, 0s que,
em 2008, estavam na escola no 1° ano do
ensino médio e que ficaram defasados em
relacdo a série. A proficiéncia foi estimada
utilizando-se a Teoria de Resposta ao Item
Paramétrica, com o propoésito de equalizar
as escalas para os diferentes anos e tam-
bém com a escala do Saeb.

b) survey junto ao universo de profes-
sores envolvidos no Programa - du-
rante o més de outubro de 2010 foram
distribuidos questionarios sociodemo-
graficos contextuais destinados a todos
os docentes participantes do Progra-

ma. Procurou-se, assim, tracar na fase |
(2008) da avaliagdo, mediante questio-
narios autoaplicaveis, o perfil de entra-
da no Programa (Marco Zero), incluindo
expectativas em rela¢do ao Multicurso e
praticas pedagogicas de ensino em mate-
matica. No caso dos professores, ndo foi
estabelecida uma amostra, buscando-se
alcangar todos os docentes participan-
tes do Multicurso Matematica. Em 2009,
uma segunda onda de avalia¢ado foi pro-
movida, nas bases da anterior, a fim de
tracar a evolugdo. Tal como em 2008,
foram enviados questionarios a todos
os professores envolvidos, incluindo-se
os que foram incorporados ao Programa
apenas em 2009. Finalmente, em 2010, a
terceira onda de avalia¢do foiigualmente
destinada a todos os professores envol-
vidos no Multicurso, agregando-se, assim,
aqueles que ndo participaram das etapas
anteriores de avaliacao.

Principais resultados
da avaliacao

SOBRE OS ALUNOS

A analise aqui apresentada focaliza, nesta
sec¢do, o aprendizado em matematica dos
alunos. Nesse sentido, cabe recuperar in-
dicadores de resultados pretendidos pelo
Multicurso em relagao a:

— evolugdo do perfil sociodemografico;

— diferenga positiva do desempenho,
tanto nos testes de Proficiéncia da
Avaliacdo do Multicurso (1°, 2° e
39 anos) como no Saeb (3° ano)
do ensino médio da rede estadual
(2009/2007);




— percepc¢do positiva da importancia
da matematica na vida e na relacao
dos alunos com os conteldos da
disciplina.

No instrumento da avaliagdo de 2010, fo-
ram mantidas as varidveis selecionadas
para as avaliacdes anteriores, associadas
a construtos definidos a partir de teorias
e resultados de pesquisas educacionais
nacionais e internacionais. Nessa perspec-
tiva, a literatura tem enfatizado, de forma
recorrente, que aspectos socioecondmi-
cos e demograficos tém grande influéncia
nos resultados educacionais (COLEMAN et
al, 1966; CUNHA, 1975).

Além desses aspectos, é relevante a
mensuracdo de outras caracteristicas
dos alunos e de suas familias, que guar-
dam relacdo com o desempenho educa-
cional. Assim, no questionario do aluno,
foram privilegiadas, além da caracteriza-
¢do sociodemografica, o capital cultural,
o capital social, as praticas de estudo, a
percepcao dos alunos sobre a escola e
sobre as praticas pedagogicas dos seus
professores de matematica. A caracteri-
zacdo foi feita a partir de discriminantes
individuais que permitem a divisao dos
estudantes em subgrupos (idade, género,
cor e outros aspectos apontados como
importantes pela literatura e pelo con-
texto especifico do estudo em pauta). O
capital cultural é um conceito incorpora-
do aos estudos educacionais a partir dos
escritos de Pierre Bourdieu sobre repro-
dugdo social. Lareau (1987) define ca-
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pital cultural como o conjunto dos bens
culturais transmitidos pelas diferentes
acoes pedagobgicas familiares. Na analise
desenvolvida, a caracterizacdo do capital
cultural do aluno leva em conta seus ha-
bitos de leitura, a assiduidade em fren-
te a televisdo, a frequéncia com que ele
navega na internet, conversa com amigos,
a pratica de esportes, entre outros que
definem um ambiente mais ou menos fa-

voravel as realizagdes educativas.

A referéncia basica ao capital social, por
sua vez, encontra-se em Coleman et al
(1966), ainda que o conceito também apa-
reca nos trabalhos de Willms (1998) e de
Silva e Hasenbalg (2000), entre outros. O
capital social é definido pela quantidade
de vinculos sociais com que o individuo
pode contar no lugar em que vive para fa-
cilitar a sua agdo dentro da estrutura so-
cial. Na familia, este conceito é traduzido
nas relacdes entre pais e filhos, uma vez
que o questionario do aluno inclui ques-
tdes sobre a estrutura familiar (com quem
mora, por exemplo).

EVOLUCAO DO PERFIL
SOCIODEMOGRAFICO

Comparando-se resultados de 2010 com
anos anteriores, observa-se que a maio-
ria dos estudantes participantes da pes-
quisa continuou sendo do sexo feminino.
Além disso, a maior parte dos pesquisa-
dos se autodeclarou de cor parda, afir-
mou ter religido — principalmente crista
—e mais de 80% possuiam renda familiar
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de até 4 saldrios minimos. A comparagao
dos dados de 2010 com as avaliacoes
anteriores mostra que houve pequenas
alteragdes em alguns aspectos que me-
recem destaque: aumentou a proporgao
de estudantes do sexo feminino; cresceu,
também, a propor¢do de estudantes de
cor branca, sendo que a renda dos alunos
€ mais baixa, proporcionalmente.

Quanto a escolaridade dos pais, conside-
rada baixa nos trés anos da investigacao,
verifica-se que cerca de 1/3 deles tém até
a 42 série do ensino fundamental, confir-
mando o fendmeno do aumento de esco-
laridade intergeracional no pafs.

Os resultados de avaliagdes nacionais
no Brasil, como os do Saeb, indicam que
o fator “habito de leitura” estd associa-
do ao maior desempenho dos alunos,
em todas as séries avaliadas. Em razao
disso, o questiondrio averiguou 0s habi-
tos de leitura dos estudantes. As respos-
tas em 2008, 2009 e 2010 indicam que
o tipo de leitura preferida é o jornal: em
2008/2009, quase 40% dos alunos liam
jornais com assiduidade, indice que subiu
para 42% em 2010. Com relacdo a leitura
de livros de literatura, nas trés avaliacoes,
0s extremos praticamente se equiparam:
cerca de um quarto dos alunos & livros de
literatura com bastante assiduidade e ou-
tro quarto deles nunca ou quase nunca faz
este tipo de leitura.

A leitura de revistas de informacgdo geral
também estd incluida nas atividades da
maioria dos alunos, sendo observada nas
trés avaliagdes. Embora poucos tenham o
habito de ler com assiduidade este tipo de

revista, vem crescendo o percentual daque-
les que o fazem de vez em quando. Merece
destaque, embora decrescente, a alta per-
centagem de alunos que nunca ou quase
nunca realiza estas leituras (30% em 2010).

Os questionarios respondidos pelos
alunos também investigaram o uso co-
tidiano do tempo fora da escola. Para a
maioria, o tempo alocado nos trabalhos
domésticos varia entre uma e quatro ho-
ras de atividades/dia. Apenas 19% indi-
caram ndo realizar estas atividades. Em
relacdo ao estudo e ao dever de casa,
verificou-se que houve uma pequena
melhora no percentual dos estudantes
que dedicam entre 1 e 2 horas diarias ao
estudo fora da escola (de 26% em 2009
para 28% em 2010). Chama a atencgdo
o fato de 1/10 dos alunos, nas trés ava-
liagdes, ndo realizar atividades extraes-
colares deste tipo. Este é um resultado
importante, porque o dever de casa vem
sendo considerado um fator de impacto
no rendimento escolar. Dados do Saeb
demonstram que os alunos que fazem
dever de casa tém um desempenho es-
colar bastante superior ao daqueles que
nao o fazem.

Outro aspecto investigado que, em par-
te, contribui para explicar a baixa carga
horaria de estudos em casa é a condicao
de trabalho dos alunos. No periodo ana-
lisado, o percentual de alunos que traba-
lham subiu de 38% em 2008 para 44%
em 2009 e para 46,3% em 2010, sendo
0s motivos, em sua maioria, relacionados
as condicdes econémicas de suas familias.
Dos que trabalhavam, em 2010, 40% ti-
nham uma carga semanal de mais de 20




horas, evoluindo para 47%, em 2008,
48%, em 2009, e 57%, em 2010. Conci-
liar estudo e trabalho atrapalha de alguma
forma os estudos.

DESEMPENHO DOS ALUNOS —
2008, 2009 E 2010

De modo geral, a partir dos resultados
alcangados no teste cognitivo Multicurso
2010, pode-se aferir que a maioria dos
alunos teve indice de acerto superior aos
verificados em 2009. Estimou-se a pro-
ficiéncia a partir da Teoria de Resposta
3o Item Paramétrica, com o propésito de
harmonizar as escalas para os diferentes
anos e também com a escala do Saeb.

A melhora mais expressiva é observada
em ndmeros e tratamento da informacado.

Como a prova de matematica aplicada
no Multicurso apresenta itens em co-
mum com o Saeb, foi possivel construir
uma medida de desempenho da avalia-
¢3o do Multicurso 2008, 2009 e 2010,
na mesma escala de proficiéncia do
Saeb e, também, da Prova Brasil (quadro
1). Tornou-se assim possivel comparar o
desempenho na avaliagao do Multicurso
Espirito Santo-ES 2008, 2009 e 2010
com a Prova Brasil da 83 Série do ensino
fundamental nos anos de 2005 e 2007,
bem como do Saeb para 0 3° ano do en-
sino médio em 2009.

® QUADRO 1: ESCALA DE PROFICIENCIA DO SAEB, PROVA
BRASIL E MULTICURSO MATEMATICA

ESCALA DE PROFICIENCIA - MATEMATICA

0 Abaixo de 125

1 125-150

2 150-175

3 175-200

4 200-225

5 225-250

6 250-275

7 275-300

8 300-325
| 9 325-350
\\ 10 Acima de 350 //’/

Fonte: MEC. Prova Brasil - SAEB
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® GRAFICO 1: MEDIA DA PROFICIENCIA EM MATEMATICA POR
AVALIAGCAO — REDE ESTADUAL DO ESPIRITO SANTO

272,09

269,08 W

251,50
247,76

243,82 246,37

242,56

83 série 2005
83 série 2007

Prova Brasil
B Prova Brasi

Prova Brasil - 82 série 2009
1° ano Ensino Médio - 2008
Prova Brasil - 1° ano Ensino Médio - 2009

|-
|-
Prova Brasil -
|-
|-

B Prova Brasil - 1° ano Ensino Médio - 2010
B Saeb-3°ano Ensino Médio - 2009

Fonte: MEC, 2005, 2007 e 2009: Avaliagao Externa do Multicurso Ensino Médio - Matematica 2008, 2009 e 2010

Os resultados apontados no grafico 1 in-
dicam um recuo na proficiéncia, na Prova
Brasil, dos alunos de 82 série no Espirito
Santo entre 2005 e 2007, o que foi ob-
servado também em outros estados bra-
sileiros. O resultado da primeira onda de
avaliacdo do Multicurso, em 2008, foi
praticamente igual a3 média da rede esta-
dual capixaba na Prova Brasil na 82 série
do ensino fundamental, no ano de 2007.
A proximidade cronolégica entre a Prova
Brasil (novembro de 2007) e a avaliagdo
do Multicurso (agosto de 2008) pode ex-
plicar este resultado, pois, tradicional-
mente, grande parte do primeiro semestre
do 1° ano do ensino médio é dedicada a
revisdo e a consolidacao de habilidades
aprendidas no ensino fundamental.

Comparando as médias de proficiéncia
captadas exclusivamente pelas avalia¢des
do Multicurso, tem-se uma melhora nas
duas primeiras avalia¢des: a média geral
saiu de 242,56 para 251,50 pontos em
2009, passando do nivel 5 para o nivel

6 da escala de proficiéncia e superando
todos os resultados das avaliacdes ante-
riores. Os resultados do teste de 2010,
se comparados com os de 2009, repre-
sentam um aumento ainda maior na pro-
ficiéncia dos alunos, saltando de 251,50
para 272,09. O crescimento significativo
de 20 pontos na escala n3do resultou em
mudanca de faixa, embora muito préximo
do limite inferior da faixa 7 (ver quadro 1).
O desempenho avaliado no Multicurso,
em 2010, estd muito proximo ao desem-
penho da rede estadual do Espirito Santo
avaliado pelo Saeb em 2009.

Os resultados do desempenho médio em
cada um dos estratos evidenciam varia-
¢des importantes dentro da rede estadu-
al, comparando-se os resultados de 2008
e 2009 com os de 2010. Considerando
que a média geral da rede estadual foi de
272,09 pontos, em 2010, 0s grupos com
desempenho abaixo desse valor sdo das
SRE de: Linhares, Carapina, Cariacica, Vila
Velha e, ainda, das escolas técnicas. No




grupo dos que apresentam melhor de-
sempenho, destaca-se a SRE de Afonso
Cldudio, com 29 pontos acima da média
geral. Em contrapartida, a SRE de Cariacica
continua a ser a regional com o desempe-
nho médio mais baixo, isto é, 17 pontos
abaixo da média geral.

Em relacdo a média de desempenho
em matematica por turno de ensino
em 2008, 2009 e 2010, verificaram-se
pequenas diferencas entre os alunos
do turno da manha e da tarde nas trés
etapas da avaliagdo. Entre 2008 e 2009,
o maior crescimento no desempenho
ocorreu entre os alunos do noturno.
Em 2010, significativos avangos ocor-
reram nos turnos da manha (diferenca
de 25 pontos) e da tarde (diferenca de
22 pontos), enquanto, no noturno, o
aumento foi de 15 pontos na escala do
desempenho.

®  GRAFICO 2: DISTRIBUICAO (%)
PROFICIENCIA EM MATEMATICA

No que concerne a distribuicdo dos alu-
nos pelos niveis de proficiéncia (gréfico
2), verifica-se um progresso significativo
em relacdo aos resultados de 2009, pois
houve reducdao nos percentuais refe-
rentes as faixas de baixa proficiéncia e
aumento nas Ultimas faixas. No entan-
to, observa-se que, em 2010, 53% dos
alunos estdo nos niveis 5, 6 e 7 e 13%
estdo no nivel 8, considerado como
satisfatorio para o final do ensino fun-
damental e médio. Cabe enfatizar que
17% dos alunos ainda estao nos niveis
correspondentes as habilidades muito
basicas — abaixo do nivel 5.

Na comparacdo dos resultados da profi-
ciéncia, considerando o perfil dos alunos,
é possivel afirmar que, nas trés etapas
da pesquisa, a média de proficiéncia é
maior entre os alunos brancos e os do
sexo masculino. Em relacdo a idade, nas

DOS ALUNOS POR NIVEL DE
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Fonte: Avaliacao Externa do Multicurso Ensino Médio - Matematica 2008, 2009 e 2010.
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®m TABELA 1: PROFICIENCIA MEDIA EM MATEMATICA DOS ALUNOS

SEGUNDO SEU PERFIL

. Proficiéncia
Variaveis
2008 | 2000 | 2010 |

Total 242,6 251,5
Sexo

Masculino 2452 252,6
Feminino 2437 251,1
Cor

Branco 251,6 261,0
Pardo 242,8 249,8
Preto 237.8 2434
Amarelo 240,9 2474
Indigena 239,2 242,5
Total 244,4 251,8
Religido

Sem religido 243,0
Catélica 255,22
Evangélicca 2519

Outras religides 2437

duas primeiras avalia¢bes, os mais jovens
alcancaram melhores desempenhos, o
que ndo ocorreu em 2010. Além desses
grupos de alunos, em 2009 e em 2010,
a proficiéncia também é maior entre os
religiosos.

Uma das evidéncias estabelecidas de
forma mais estdvel no campo da sociolo-
gia da educagdo diz respeito as relagdes
entre desigualdades sociais e condi¢oes
de oferta educacional. InUmeras pesqui-
sas atestam que o contexto geografico
onde se insere a escola desempenha
papel relevante na distribui¢cdo social
da educacdo (FRANCO, MANDARINO e
ORTIGAO, 2001; ALBERNAZ, FERREIRA e
FRANCO, 2002).

Em termos sociais e econdmicos, as popu-
lagcdes dos municipios capixabas sao bem
diferentes entre si. Com a finalidade de
realizar uma andlise capaz de captar esta

272,1

276,6
296,6

2833
268,6
266,2
262,1
264,2
272,1

262,1
2753 Fonte: Avaliagdo Externa do
272,2

282,2

Multicurso Ensino Médio-Mate-
matica 2008, 2009 e 2010.

heterogeneidade, foi criada uma medida
de nivel socioeconémico (NSE). Esta medi-
da foi estimada para o conjunto de alunos
avaliados e a escala foi construida a partir
da utilizacdo de analise de componentes
principais, considerando indicadores de
posse de bens econémicos (bens dura-
veis), nivel de escolaridade dos pais e ren-
da familiar.

Os alunos das SRE de Carapinag, Vila Ve-
lha e os das escolas que ofereciam cur-
sos profissionalizantes continuam sendo
0s que possuiam melhores condicoes
socioeconémicas. Em 2010, a SRE de
Cariacica passou também a integrar este
grupo. Estas escolas reinem, principal-
mente, os alunos provenientes da Gran-
de Vitéria e dos municipios do entorno.
As escolas localizadas na zona rural e nas
superintendéncias de Colatina e Guacui
recebem uma clientela com condicdes
socioecondmicas menos favorecidas.




®  GRAFICO 3: MEDIA DO DESEMPENHO SEGUNDO O NSE
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Fonte: Avaliacdo Externa do Multicurso Ensino Médio - Matematica 2008 e 2009.

Uma analise exploratéria descritiva
permite associar o desempenho em
matematica com as caracteristicas so-
ciais e econdmicas dos alunos, tanto
para a rede estadual em geral, quanto
para cada um dos estratos investigados.
De modo geral, aqueles com NSE baixo
estdo, aproximadamente, trés pontos
abaixo da média geral de proficiéncia
da rede, nas trés avaliagdes.

Pode-se observar, entretanto, que a SRE
de Afonso Claudio atendia a uma clientela
de alunos com NSE abaixo da média e pos-
sufa o desempenho mais elevado (grafico
4). Por sua vez, nas superintendéncias de
Carapina e Vila Velha, o desempenho situ-
ava-se abaixo da média da rede estadual,
a despeito de atenderem os alunos com
as melhores condicdes socioecondmicas.
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PERCEPQ:&O DA IMPORTANCIA
DE MATEMATICA NA VIDA DOS
ALUNOS

Verificou-se ligeiro declinio no percentual
de valorizagdo da instituicdo escolar no
periodo analisado, uma vez que, em 2008,
64% atribuiram nota 10 para a importan-
cia da escola em suas vidas, contra 60%
em 2009 e 61% em 2010. A matematica
tem uma percepgdo menos expressiva,
pois 44% atribuiram nota 10 para a im-
portancia dessa disciplina em suas vidas
em 2008 e 43% em 2009, reduzindo para
40% em 2010.

A esse respeito, em que pese a conhecida
impressao de que a matematica é um "bi-
cho papao”, os alunos participantes dos
grupos focais, nas avaliacdes de 2008 e
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®m  GRAFICO 4: DISPERSAO ENTRE D
POR ESTRATO — 2010
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Fonte: Avaliacdo Externa do Multicurso Ensino Médio - Matematica 2010.

2009, ndo a confirmaram, nem indicaram
gostar menos da matematica em razao das
suas eventuais dificuldades. O que desta-
caram, nos dois momentos, foi a relacao
entre gostar de qualquer matéria e a for-
ma de ensinar do professor.

SOBRE OS PROFESSORES

A analise aqui apresentada focaliza, nes-
ta secdo, a percepc¢do dos professores de
matematica. Nesse sentido, cabe recupe-
rar indicadores de resultados pretendidos
pelo Multicurso Matematica em relacao a:

evolugdo do perfil sociodemografico e

percepgoes dos professores no que
se refere: i) aos alunos e ao ensi-
no de matematica, ii) a indicadores
contextuais, motivacdao e adogao de
novas praticas pedagégicas e iii) as
contribui¢des do Multicurso.

EVOLUGAO DO PERFIL
SOCIODEMOGRAFICO

Como ocorreuem 2008 e em 2009 (56,0%
e 50,4%, respectivamente), em 2010, a
maior parte dos professores responden-
tes continuava sendo do sexo feminino
(58,0%), com idade igual ou superior a3 30
anos (73,0%), formagdo superior em ma-
tematica (71,1%), sem exercer outra ativi-
dade além da docéncia (77,1%).

De forma geral, houve poucas alteragdes
no periodo compreendido entre 2008
e 2010. Em relagdo a renda familiar da
maioria dos professores, igual ou supe-
rior @ quatro saldrios minimos, o percen-
tual obtido em 2010 (72,7%) é quase o
mesmo do verificado em 2008 (72,3%).
Quanto a experiéncia profissional, o per-
centual de professores com mais de dez
anos de magistério aproximava-se de




50%, com pequena variacao nas trés fa-
ses da pesquisa.

Verificou-se também o aumento de docen-
tes com vinculo efetivo a partir de 2009
(36,0%), tendéncia mantida também em
2010 (37,7%). Ressalta-se que, apesar da
reducao dos percentuais de professores
com vinculo temporario, na comparacao
entre os anos de 2008 e de 2010, os indi-
ces de docentes nessa condicdo permane-
cem elevados (59,1%).

Do ponto de vista da escolaridade, o
conjunto investigado de professores, em
2010, apresenta quantidade superior de
docentes com pés-graduacdo (lato sensu).

Ha um aumento de 25,7% em relagao a
situacao de 2008, compativel com o alto
indice de professores matriculados em
cursos de especializacgdo.

PERCEPQ@ES DOS PROFESSORES:
OS ALUNOS E O ENSINO DA
MATEMATICA — EXPECTATIVAS
DOS PROFESSORES EM RELAQRO
AOS ALUNOS

Como ja abordado na Avaliagdo Marco
Zero, as pesquisas em sociologia da edu-
cacdo tém reiteradamente identificado a
relevancia das expectativas dos profes-
sores sobre os alunos em termos de suas
perspectivas ou chances de sucesso esco-

®m  TABELA 2: PROPORCAO DE PROFESSORES, POR CONFORTO EM
ENSINAR AOS ALUNOS E MAIOR DIFICULDADE DOS ALUNOS, SEGUNDO
0OS CONTEUDOS DE MATEMATICA DO ENSINO MEDIO

Maior conforto para ensinar

Conteldos de Matematica
seus alunos

Professores (%)

Maior dificuldade dos alunos

Equacdo do 2° Grau 41,1 53,2 5.4 7.1
Funcdo Afim 19,8 32,6 7.5 9.4
Fragdes e nimeros decimais 39,4 32,0
Geometria 30,5 39,0 33,8 251 30.0 313
Graficos 44,2 7.2
Progressao Geométrica / Quadratica 10,6 19,2 57 10,3
Progressao Aritmética 27,0 423 4,7 35
Trigonometria 16,5 26,0 31 61,9 50,2 18,0
Equacdes 29,4 58
Progressoes 4,7 1,1
Funcao exponencial 1,0 38
Combinatoria e propabilidade 4,7 17.3
Matrizes e sistemas de equagdes 32 2,1
Outra 4,5 15,8 6,9 5,0 79 4,2
N&o respondeu 28,3 12,3 18,0 12,2 12,5 18,9

Fonte: Avaliacdo do Programa de Formacdo Continuada - Multicurso Matematica Ensino Médio - ES,

2008/2009/2010.
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lar e eventual mobilidade social (SAM-
MONS et al, 1995) e seu potencial de
impacto no desempenho escolar.

Em 2010, a maioria dos professores
indicou que conhece os resultados do
Saeb, do Programa de Avaliacdo da Edu-
cagao Basica e do Ideb. Portanto, suas
expectativas em relagdo aos alunos es-
tdo pautadas nos resultados concretos
de avaliacdo da aprendizagem no Espiri-
to Santo. Em termos gerais, hd uma ten-
déncia de ampliacdo das expectativas
em relagdo ao futuro dos alunos.

E preciso considerar que essas

expectativas sao desenvolvidas a
partir de um conjunto muito extenso
de fatores, marcados, também, pela
conjuntura socioecondmica e politica
local e nacional. Por outro lado, é
importante lembrar que o fato de os
professores ja terem diante de si alunos
em um estagio mais avancado de esco-
larizacdo influencia suas expectativas

em relagdo ao grupo.

OS PROFESSORES E O ENSINO
DE CONTEUDOS DA MATEMATICA

De maneira geral, percebe-se que, em
relacdo a todos os contelddos de todas
as séries, expressiva parcela dos pro-
fessores consultados em 2008, 2009 e
2010 sente algum tipo de desconforto
para ensinar um ou mais conteldos da
matematica, sendo equacdo de segun-
do grau o conteltdo que promove mais
conforto aos professores. Chamam a
atencao os baixos indices encontrados

em relagcdo a um maior conforto para
ensinar, por exemplo, progressdo ge-
ométrica/quadratica, trigonometria e
funcdo afim em 2008 (10,6%, 16,5%
e 19,8%, respectivamente), progressao
geométrica/quadratica e trigonometria
(19,2 e 26,0%, respectivamente) em
2009 e fungdo exponencial, trigonome-
tria e matrizes e sistemas de equacdes
(1,0%, 3,1% e 3,2%, respectivamente)
em 2010.

Em relacdo as dificuldades dos alunos,
segundo os professores, encontrou-se
certa correspondéncia, ou seja, trigono-
metria estd, igualmente, entre os conte-
Udos que o aluno tem mais dificuldade
para aprender. Destaca-se, ainda, a geo-
metria, que, segundo um terco dos pro-
fessores, é um dos conteldos que traz
dificuldades para os alunos.

Aos professores perguntou-se, também,
se todos os conteddos tinham sido tra-
balhados e os motivos pelos quais nao
conseguiram trabalhar toda a matéria
prevista. Nos trés momentos de avalia-
¢do foi pouco expressivo o indice da-
queles que conseguiram trabalhar os
conteldos previstos. A impossibilidade
de ensinar os conteddos tem razoes
diversas. Destaca-se, em 2008, 2009
e, com menor énfase, 2010, a falta de
tempo disponivel e de conhecimentos
anteriores por parte dos alunos. Ressal-
ta-se, também, que os professores, de
forma geral, ndo consideram que a falta
de condicdes de trabalho tenha contri-
buido significativamente para ndo con-
seguir ensinar todo o conteldo previsto.




PERCEPCOES DOS
PROFESSORES: ASPECTOS
CONTEXTUAIS, MOTIVACAO
E PRATICAS PEDAGOGICAS
ADOTADAS

A pesquisa sobre fatores associados ao
aumento do desempenho dos alunos,
bem consolidada nos cenarios interna-
cional e brasileiro (BROOKE & SOARES,
2008), tem enfatizado a relacdo do re-
sultado educacional com indicadores
contextuais e as contribuicdes expres-
sivas dos diferentes agentes escolares
(professores, coordenadores e direto-
res) na constituicdo de uma cultura da
unidade escolar que favorece a apren-

dizagem e o bom desempenho dos alu-

nos, configurando o que se convencio-
nou denominar de eficdcia escolar. Por
esse motivo, a avaliagdo do Multicurso
Matematica conferiu centralidade a in-
vestigacdo desses aspectos em todas as
fases da pesquisa.

Verificou-se que, segundo os professo-
res’, na comparagao entre 2008 e 2010,
o problema da falta de recursos finan-
ceiros se ampliou em 5 SRE: Barra de
Sao Francisco, Cariacica, Nova Venécia,
S3o Mateus e Vila Velha. Ainda de acor-
do com os docentes, esse problema, em
2010, é menor nas SRE de Afonso Clau-
dio, Cachoeiro de Itapemirim, Carapina,
Colatina, Guacui e Linhares.

®m GRAFICO 5: MEDIA DO INDICE DE FALTA DE PESSOAL POR SRE
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Fonte: Avaliacao Externa do Multicurso Ensino Médio - Matematica 2008 e 2010.

1 As escolas apresentadas nos gréficos 5, 6 e 7 foram construidas a partir das respostas dos 366 professores que

participaram dos surveys de 2008 e 2010.
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A falta de pessoal, por sua vez, escala
que agrega a caréncia de pessoal admi-
nistrativo, de apoio e de professores para
as disciplinas, é analisada no grafico 5, sen-
do que os valores positivos indicam pro-
blema de falta de pessoal nas escolas e os
valores negativos indicam baixa frequén-
cia desse problema. Para os professores,
a situagdo em 2010, em comparagao com
2008, estava, em niveis diversos, mais fa-
voravel em cerca da metade das SRE, isto
é, em Afonso Claudio, Carapina, Cariacica,
Colating, Linhares e Nova Venécia. Por sua
vez, nas SRE de Cachoeiro de Itapemirim,
Guacgui e Sao Mateus, a situacao, segundo
os professores, teria se agravado.

MOTIVACAO E PRATICAS
PEDAGOGICAS ADOTADAS PELO
PROFESSOR

O grafico 6 mostra os resultados, por SRE,
dos niveis de disposicao/motivacdo para
o trabalho docente. Nesta escala, sdo
consideradas: a satisfacdo com o salario, a
energia para trabalhar, o grau de estimulo
com o trabalho desenvolvido, entre outros
aspectos. Destacam-se, neste caso, 0s
resultados diferenciados positivamente
da SRE de Barra de S3o Francisco. No
entanto, de forma geral, houve queda nos
niveis de disposi¢do e motiva¢ao para o
trabalho dos professores da maioria das

®  GRAFICO 6: MEDIA DO INDICE DE DISPOSICAO/MOTIVAGAO PARA

O TRABALHO POR SRE
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Fonte: Avaliacdo Externa do Multicurso Ensino Médio - Matematica 2008 e 2010.




® GRAFICO 7: MEDIA DO INDICE FREQUENCIA DE USO DE RECURSOS
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Fonte: Avaliagdo Externa do Multicurso Ensino Médio - Matematica 2008 e 2010.

SRE, quadro compativel com a realidade
do professorado da rede publica de outros
estados, analisada em varios estudos dos
Gltimos anos (UNESCO, 2003; 2004; OLI-
VEIRA et al.,, 2004).

Um dos aspectos relevantes do processo
de ensino-aprendizagem é a avaliagao do
aluno. A utilizacdo de diversas formas de
avaliacdo pode oferecer diferentes visdes
sobre como os alunos estdo aprendendo
os conteldos ensinados, favorecendo diag-
noésticos mais acurados da aprendizagem.
Na comparac¢do entre 2008 e 2010, houve
maior diversificacao nas praticas avaliativas

apenas nas SRE de Afonso Claudio, Carapi-
na, Guacui e Nova Venécia. Por sua vez, os
resultados foram menos favoraveis nessa
comparagao nas SRE de Barra de Sao Fran-
cisco, Cachoeiro de Itapemirim, Cariacica,
Colating, Linhares Sao Mateus e Vila Velha.
A tendéncia, portanto, é de piora.

O grafico 7 apresenta situagdes distintas
em rela¢do ao uso de recursos pedago-
gicos pelos professores de matematica
nas SRE, na comparac¢do entre 2008 e
2010. Enquanto cerca da metade das
SRE - Afonso Claudio, Barra de S3o Fran-

cisco, Cariacica, Colatina e Guacgui — evi-
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denciou, em 2010, melhores indices do
que os encontrados em 2008, as SRE
de Cachoeiro de Itapemirim, Carapina,
Linhares, Nova Venécia, S3o Mateus e
Vila Velha, no mesmo periodo, indica-
ram declinio nos indices de utilizacdo
de recursos pedagoégicos. Os contrastes
negativos mais expressivos sdao em S3o
Mateus e Vila Velha.

PERCEPCOES DOS PROFESSORES:
O MULTICURSO MATEMATICA E
SUAS CONTRIBUICOES

Em 2010, os professores destacaram,
em sua maioria e com niveis diversos de
concordancia, as contribui¢des do Pro-
grama acerca de uma maior seguranca
em relagdo aos conteddos que ensinam,
ao uso de materiais pedago6gicos mais
criativos e a uma melhoria no aprendiza-
do e motivacdo dos alunos para estudar
matematica (tabela 3).

Os professores ressaltaram o trabalho em
colaboragao com os colegas como decisi-
VO 30 seu aproveitamento no Multicurso.
Consideraram, ainda, que o Programa foi
bastante Util para sua pratica pedagégi-
ca, atendendo as suas expectativas. Em

2010, 16,4% dos participantes da pes-
quisa indicaram que o Multicurso nao
ajudou a melhorar a sua pratica como
professores. A quase totalidade dos pro-
fessores destacou que procurou partici-
par de todas as atividades do Multicurso.

O percentual de professores que, em
2010, tem a pretensdo de continuar a uti-
lizar os materiais do Multicurso, em todas
as SRE, é elevado (cerca de 90%). A fre-
quéncia de utilizacdo desses materiais
por parte dos professores, entretanto,
¢ diversa, destacando-se o livro do
professor como aquele mais utilizado
semanalmente e quinzenalmente. As
fichas de matematica e cidadania foram
0s recursos menos utilizados por, aproxi-
madamente, 75% dos professores pes-
quisados em 2010.

No que se refere a utilizacdo de fitas
de video e/ou DVD como recurso pe-
dagédgico, verificou-se que, em 2010, a
maioria dos docentes indicou que esses
materiais sdo utilizados algumas vezes
por semana (58,4%). Ainda que baixo,
chama a atenc¢do o percentual daqueles
que nao os utilizam porque a escola nao
dispde desses recursos.



m TABELA 3: PROPOR(;AO DE PROFESSORES QUE ATRIBUIRAM
TOTAL OU MEDIA CONCORDANCIA SEGUNDO ALGUNS ASPECTOS
PROPORCIONADOS PELO MULTICURSO - 2010

Aspectos proporcionais

Professores (%)

Nivel de concordancia

Sinto-me mais seguro (a) em relacdo aos conteldos que ensino

Percebo que houve melhoria no aprendizado dos alunos

Sinto-me motivado para buscar materiais pedagégicos mais criativos

Percebo que houve melhoria na motivagao dos alunos para estudar

matematica

Aumentou a chance de compartilhar problemas e praticas

pedagégicas com os colegas

Total (5) Média (4)

49,6 34,5
33,9 41,5
523 36,6
32,7 38,3
45,4 37.2

Fonte: Avaliagao do Programa de Formagao Continuada - Multicurso Matematica Ensino Médio - ES, 2010.

Consideracoes finais

Uma vez expostos os principais resultados
observados na avaliagdo externa do Mul-
ticurso Matematica, apresentamos nesta
secdo algumas consideracgdes sobre estes
resultados, suas relagdes com os objetivos
do Programa e suas contribuicdes para a
melhoria da qualidade dos processos de
ensino-aprendizagem em nosso pafs.

REevisTA BRASILEIRA DE MONITORAMENTO E AvALIACAO | NUMERO 2 | JuLHo-DEzEMBRO DE 2011

O Multicurso Matematica configura-se
como proposta de intervencdo no en-
sino médio, Ultima etapa da educagao
basica, destinada a consolidacdo e ao
aprofundamento dos conhecimentos
adquiridos no ensino fundamental, a
preparacgao basica para o trabalho e a ci-

dadania, ao aprimoramento do educan-
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do como ser humano e a compreensao
dos fundamentos cientifico-tecnolégicos
dos processos produtivos. E nessa con-
juntura desafiante que as proximas indi-
cacdes devem ser consideradas.

Em relacdo a melhoria da aprendizagem
em matematica, os resultados mostram
que a proficiéncia dos alunos cresceu de
forma discreta, porém progressiva, em
todo o periodo. A diferenca, portanto, na
comparacao do desempenho dos alunos
é positiva.

A evolugdo da aprendizagem apresents,
contudo, diferenciais se considerados os
perfis dos alunos. Neste sentido, dialogam
com as pesquisas educacionais, inclusive
no que se refere a equidade de desempe-
nho escolar, por género e cor. Segundo,
por exemplo, Soares (2004), no Brasil, os
alunos que se autodeclaram brancos tém
melhor proficiéncia quando comparados
com alunos que se autodeclaram pretos,
e, em matematica, os meninos tém melhor
desempenho que as meninas. Na avalia-
¢do do Multicurso, esta realidade também

€ confirmada. Trata-se, portanto, de um
dado importante que reitera a situacao de
inequidade j& observada em outras ava-
liacdes e demanda estudos que ajudem
a pensar em politicas publicas e projetos
educacionais mais equanimes.

Em consonancia com os achados das pes-
quisas educacionais no Brasil, mantém-se
como desafios a serem enfrentados pela
Sedu-ES:

— osindices dos alunos das classes no-

turnas, que permanecem com menor
desempenho em relagcdo aos demais
e

— o crescimento progressivo do nime-

ro de alunos que estudam e traba-
lham ao mesmo tempo.

No que concerne a apropriacao de prin-
cipios e materiais do Multicurso e aos as-
pectos relacionados a essa apropriagao,
ressalta-se o crescimento, no periodo, das
expectativas positivas dos professores em
relacdo aos seus alunos, dos niveis de co-
laboracdo docente ampliados e da maior




énfase conferida as praticas pedagogicas
contextualizadas. Além disso, as dificul-
dades conceituais dos professores estao
sendo identificadas e enfrentadas, com
sucesso, segundo os proprios.

Considerando a avaliacdo amplamente
positiva do Multicurso como programa de
formacgdo continuada, pelos professores, é
possivel sugerir que os resultados do Pro-
grama, em relacao aos professores, sejam,
neste momento, mais visiveis no ambito
das acoes do proprio Multicurso, sem que
os efeitos tenham se irradiado com a mes-
ma intensidade e qualidade nas escolas,
lembrando que outros atores envolvidos,
tais como gestores escolares ndo partici-
param do mesmo processo.

De toda forma, cabe assinalar uma grande
diversidade de situacdes entre as SRE no
que diz respeito ao professor, 3 sua mo-
tivacdo, as suas praticas e possibilidades,
sugerindo que, em outras oportunidades,
3 pesquisa possa inserir analises contex-
tualizadas localmente a fim de tracar uma
evolugdo precisa dos resultados.

Revista BrasILEIRA DE MoNITORAMENTO E AvaLiacAo | NOMERO 2 | JuLHo-DEezemBRO DE 2011

Nesse sentido, recomenda-se que, em ou-
tras analises, seja enfatizada a pesquisa
de natureza qualitativa, em todas as fases,
que contribua para a compreensao dessas
diferentes situacdes. Propde-se, também,
em especial, um estudo de caso junto a
professores, diretores, coordenadores e
alunos da SRE de Afonso Claudio com o
objetivo de identificar que aspectos con-
tribuiram de forma constante para o de-
sempenho positivo dos alunos.

Por fim, espera-se que o presente artigo,
com a andlise do ciclo 2008-2009-2010
do Programa Multicurso, além das con-
tribui¢des verificadas no que concerne a
melhoria da qualidade dos processos edu-
cacionais, forneca subsidios para a tomada
de decisdes, aprimoramento das praticas
de ensino-aprendizagem e que a discussao
dos seus resultados inspire todos os ato-
res envolvidos a buscar alternativas para
a educacgdo publica de qualidade para to-
dos, ndo apenas em relagdo aos conteddos
de matematica e ndo apenas no estado do
Espirito Santo, mas em relagdo as demais
disciplinas e em todo o territério nacional.

Contribuicoes da avaliacao do Programa de Formacao Continuada Multicurso para o aprimoramento do projeto

educacional e para a sociedade




relatos de pesquisa

Marina Pereira Novo*

Jdlio César Borges*

Rovane Battaglin Schwengber Ritzi*
Jania Valéria Quiroga da Cunha*
Cristiane dos Santos Pereira*

Alexandro Rodrigues Pinto*

* Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate a Fome

Participacao e

implementacao de politicas
publicas diferenciadas:
experiéncias de avaliacao
sobre comunidades

quilombolas

Introducao

As comunidades negras rurais,
também conhecidas como qui-
lombos, sdo grupos que possuem
identidade étnica diferenciada e
dependem da terra para sua re-
producao fisica, social, econémica
e cultural. A definicdo legal, con-
tida no Decreto n® 4.887/2003,
assinala que estas comunidades
sdo: grupos étnico-raciais, segun-
do critérios de autoatribui¢do, com
trajetoria histdrica propria, dotados
de relacdes territoriais especificas,
com presuncdo de ancestralidade
negra relacionada com a resistén-
Cia a opressao historica sofrida®.

Todavia, estas comunidades pas-
saram a ser reconhecidas como
grupos especificos apenas com
a promulgacao da Constituicao
Federal de 1988: por meio dos
artigos 215 e 216 e do artigo 68
do Ato das Disposicdes Constitu-
cionais Transitérias, o Estado bra-

sileiro passou a corrigir a historica
exclusdo das "comunidades rema-
nescentes de quilombos™?. Além
de reconhecer a contribuicdo des-
ses grupos para a formagao do pa-
trimdnio cultural brasileiro, a Carta
Magna langou as bases legais para
a afirmacdo da cidadania desse
segmento da populacao brasileira
3o determinar a emissao de titulos
de propriedade definitiva das ter-
ras ocupadas pelos “remanescen-
tes das comunidades dos quilom-
bos”. Avancando nessa direcdo, o
Decreto n°® 4.887, de 20 de no-
vembro de 2003, regulamentou 0s
procedimentos para identificacao,
delimitacdo, demarcacgao e titula-
¢3do das terras ocupadas pelas co-
munidades quilombolas. Ainda em
2003, foi instituida a Secretaria de
Politicas de Promocgdo da Igualda-
de Racial (SEPPIR). Com status de
ministério, a SEPPIR é responsavel




pela coordenacdo e avaliagao das politi-
cas publicas afirmativas de promoc¢do da
igualdade racial e de combate a discrimi-
nacao racial e étnica®.

Baseando-se nos preceitos legais assinala-
dos, foi criado, em marco de 2004, o Pro-
grama Brasil Quilombola (PBQ), que relne
acdes do Governo Federal para as comu-
nidades quilombolas e cuja coordenacao
estd a cargo da SEPPIR. As metas e recursos
do PBQ envolvem 23 ministérios e 6rgaos

federais, entre eles o Ministério do De-
senvolvimento Social e Combate a Fome
(MDS), e tém como principais objetivos a
garantia do acesso a terra; agoes de saul-
de e educagdo; construcdo de moradias,
eletrificacdo; recuperacdo ambiental; in-
centivo ao desenvolvimento local; pleno
atendimento das familias quilombolas
por programas de transferéncia de ren-
da, como o Bolsa Familia, e medidas de
preservacao e promog¢ao das manifesta-
¢oes culturais quilombolas.

1 Decreton® 4.887/2003. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Decreto/2003/D4887.htm>.

2 O termo “comunidade remanescente de quilombo” consta no artigo 68 do Ato das Disposi¢des Constitucionais

Transitérias. A Associacdo Brasileira de Antropologia (ABA), por meio do Grupo de Trabalho sobre Terra de Quilombo,

emitiu uma nota, em 1994, na qual adverte quanto aos riscos que ele traz ao supor que tais grupos seriam isolados ou
compostos por populacdo homogénea. Segundo a ABA, "o termo quilombo nao se refere a residuos ou resquicios ar-
queoldgicos de ocupagado temporal ou de comprovagao biolégica. (...) Consistem em grupos que desenvolveram préticas
cotidianas de resisténcia na manutencao e reproducdo de seus modos de vida caracteristicos e na consolidagdo de um

territério proprio” (ABA apud O'Dwyer, 2002: 18).

3 Lein®10.678, de 23 de maio de 2003.
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Os compromissos firmados no PBQ foram
reforcados pelo Decreto n® 6.040, de 7 de
fevereiro de 2007, que instituiu a Politica
Nacional de Desenvolvimento Sustenta-
vel de Povos e Comunidades Tradicionais,
orientada pelos principios da cidadania,
da seguranca alimentar e nutricional —
como direito coletivo e com respeito a di-
versidade cultural — e do desenvolvimento

sustentdvel como promotor da qualidade
de vida das comunidades* Como parceiro
estratégico da SEPPIR, cabe ao MDS a re-
alizagdo das seguintes agoes previstas no
ambito do PBQ: assegurar as comunidades
quilombolas o direito a seguranca alimen-
tar, assim como formular e implementar,
junto a essas comunidades, medidas de
superacao da pobreza e da miséria.

QUADRO 1: AVALIAQ@ES COM FOCO PRIORITARIO EM COMUNIDADES
QUILOMBOLAS, CONTRATADAS PELA SAGI/MDS ENTRE 2006 E 2011

Pesquisa

Pesquisa de Avaliagao
das A¢des Estruturan-
tes das Comunidades
Quilombolas - primei-
ra avaliagao

Descricao

Mapeamento das comunidades quilombo-
las contempladas com as a¢des estruturan-
tes e avaliacdo dos processos de imple-
mentagdo dessas agdes estabelecidas pelo
Convénio n® 006/2003, firmado entre o
MDS e a Fundacao Cultural Palmares.

Periodo de Instituicdo

realizacao

Julho a
novembro
de 2006

executora

FEC / DATAUFF

Chamada Nutricional
de Criangas Quilom-
bolas Menores de

Cinco Anos de Idade

Realizacdo de estimativa de prevaléncia
da desnutri¢do proteico-energética, de
sobrepeso e do baixo peso ao nascer e
identificacdo do recebimento de benefi-
cios sociais pelas familias quilombolas.

Janeiro
de 2006 a
marco de
2007

FAP

Pesquisa de Avaliagao
das A¢des Estruturan-
tes das Comunidades
Quilombolas - segun-
da avaliacdo

Avaliacdo complementar das agdes estru-
turantes. Realizada nas 85 comunidades
quilombolas que ndo participaram da
primeira avaliagdo.

Julho a
outubro de
2008

FEC/DATAUFF

Avaliacao Diag-
ndstica: acesso
das comunidades
quilombolas aos
programas do MDS

Avaliagdo, mapeamento e georreferencia-
mento dos equipamentos de assisténcia
social basica e 0s servigos assistenciais
ofertados pelos diferentes niveis de
governo, ONGs e outras instituicdes, além
de verificar o acesso das comunidades
quilombolas aos programas do MDS.

Fevereiro

de 2008 a
marco de

2009

FEC/DATAUFF

Avaliacdo da Situagao
de Seguranca Ali-
mentar e Nutricional
em Comunidades
Quilombolas Tituladas

Avaliagdo do estado nutricional de
criangas quilombolas menores de cinco
anos de idade, da situacdo de seguranca
alimentar das familias, bem como carac-
teristicas socioeconémicas e de acesso

a servicos de saude e beneficios sociais;
georreferenciamento de todos os domici-
lios e equipamentos publicos situados no
interior dos territérios titulados.

2011 (em
andamen-
to)

FEC/DATAUFF




Ndo obstante, a concretizacdao do PBQ
segue exigindo a implementagdo de al-
gumas medidas estratégicas, dentre elas,
a superacdo da caréncia de informacoes,
dados e conhecimentos sobre a realida-
de das comunidades e familias quilom-
bolas. O PBQ afirma a extrema urgéncia
do levantamento e consolidagdo de da-
dos, sistematizacao de informacdes e
geragdo de conhecimentos necessarios a
formulacdo e a avaliacdo de politicas de
promocdo da igualdade racial.

Reconhecendo, portanto, que se trata
de um conjunto da populacdo brasileira
sobre o qual sdo escassos os dados ofi-
ciais sistematizados e consolidados e no
intuito de minimizar estas dificuldades,
o MDS, por meio da Secretaria de Ava-
liagdo e Gestdo da Informagdo (SAGI),
contratou, até o momento, cinco avalia-
¢des com foco prioritario em comunida-
des quilombolas. Os principais objetivos
desses estudos foram avaliar o acesso
destas comunidades a servigos e agoes
ofertados pelo MDS, além de tracar um
diagnostico da situagao em que as comu-
nidades se encontravam, especialmente
do ponto de vista da seguranca alimentar
e nutricional. O histérico das pesquisas
em ordem cronolégica de contratacdo é
apresentado no quadro 1 e, na sequén-
cia, é feita uma apresentacdo dos objeti-
vos, metodologia e principais resultados
ja observados de cada uma delas.

Pesquisas de avaliacao
de comunidades
quilombolas

PESQUISA DE AVALIACAO DAS
ACOES ESTRUTURANTES DAS
COMUNIDADES QUILOMBOLAS

APRESENTACAO

O “"Programa de Acdbes Estruturantes nas
Comunidades Remanescentes de Quilom-
bos” iniciou-se em 2003, com a realizacao
de cinco oficinas — nas cidades de S3o
Paulo-SP, Recife-PE, Santarém-PA, Bom Je-
sus da Lapa-BA e S3o Luis-MA — das quais
participaram representantes das 150 co-
munidades prioritarias previamente sele-
cionadas, conforme disposto no Convénio
n® 006/2003 firmado entre a Fundagao
Cultural Palmares (FCP) e 0 MDS5.

O objetivo das oficinas foi produzir, de
forma participativa, um diagnostico da
realidade socioecondmica dessas comu-
nidades e, a partir dai, foram fornecidos
equipamentos para geracdo de renda
sustentada, que se relacionavam com as
demandas e caracteristicas levantadas na
fase inicial. Os equipamentos fornecidos,
em geral, estavam voltados para a pesca
artesanal, a producdo de farinha de man-
dioca, o desenvolvimento do artesanato
e a otimizacdo da atividade agricola. Esta
Gltima atividade foi contemplada ndo so-

4 Cf.artigo 1°,anexo. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2007/Decreto/D6040.htm>

5  Cf. Brandao et. al, 2008.
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mente com implementos agricolas, mas
também com materiais para irrigacao.

Esta agdo visava a reducao de indices de
vulnerabilidade social e inseguranca ali-
mentar, com vistas a autossustentabilida-
de, mas também se constituiu como uma
politica estrategicamente voltada para
o fundamental enfrentamento das dife-
rencas étnico-raciais que afetam o bem-
-estar e a seguranga alimentar dos dife-
rentes grupos que compdem a sociedade
brasileira.

A pesquisa ora em andlise foi levada a
cabo pela Fundacdo Euclides da Cunha
(FEC), sendo realizada em duas etapas
(conforme descrito no quadro 1), cuja me-
todologia e resultados serdo apresenta-
dos de forma conjunta. As duas pesquisas
tinham como principais objetivos mapear
as comunidades quilombolas contempla-
das com ac¢des estruturantes; caracterizar
as modalidades de entrega e instalacao
dos equipamentos e possiveis problemas
ocorridos; mapear os critérios utilizados
para ordenar o atendimento as 150 co-
munidades; avaliar a adequacao dos equi-
pamentos ao perfil e necessidades das
comunidades contempladas e o grau de
satisfacdo dos beneficidrios; analisar os
resultados da iniciativa na mudanga das
condi¢des socioecondmicas dos benefi-
ciarios; avaliar o cumprimento de prazos e
metas estabelecidos para a instalacao dos
equipamentos e analisar a participacao
das mulheres nas atividades de geracao
de renda.

METODOLOGIA

A pesquisa foi realizada por meio de
aplicacdo de questionarios estruturados
junto aos responsaveis pelos domicilios
sorteados para compor a amostra, con-
templando todos os tipos de a¢bes imple-
mentadas. O plano amostral da primeira
etapa da pesquisa foi composto por 65
comunidades, representando um total de
aproximadamente 2.300 domicilios, en-
quanto, na segunda etapa, foram visitadas
81 comunidades, correspondendo a 2.260
domicilios.

Além da aplicacdo de questionarios nos
domicilios, como forma de aprofundar e
qualificar as informacdes coletadas, foram
realizadas entrevistas em profundidade
com familias beneficiadas com agdes es-
truturantes, liderangas quilombolas, pes-
soas que trabalharam ou trabalham dire-
tamente na implementacdo do programa
na FCP e no MDS, além daquelas perten-
centes aos diferentes niveis de gestao
governamental.

PRINCIPAIS RESULTADOS

A maioria das comunidades quilombolas
investigadas estd localizada em areas ru-
rais. Cerca de 60% dos responsaveis pe-
los domicilios trabalham na agricultura,
principalmente na qualidade de agriculto-
res de subsisténcia.

A pesquisa encontrou uma situacdo de
grande inseguranca alimentar, conside-
rando que somente 30% das familias




afirmaram que a quantidade de alimentos
consumidos no més era suficiente.

No que diz respeito a avaliacdo especifi-
ca das acdes implementadas, houve ca-
S0s em que a agdo estruturante recebida
foi inadequada diante das caracteristicas
socioecondmicas e ambientais das comu-
nidades. Em outros casos, embora a acao,
em sentido amplo, fosse adequada, o tipo
de equipamento recebido ndo se prestava
a utilizacdo, por conta de especificidades
socioecondmicas e ambientais. Houve
também problemas de inadequacdo de
infraestrutura.

Em sintese, poucos equipamentos encon-
travam-se em utilizacdo, tendo gerado, até
0 momento, baixo resultado no que tange
ao aumento da renda da familia, aumento
da area e/ou produc¢do da familia, quan-
tidade de alimentos consumidos pela fa-
milia e introdu¢do de novos alimentos na
dieta familiar. Apds esta avaliacdo e tam-
bém apos a realizacdo de outras avalia-
¢oes internas a Secretaria Nacional de Se-
guranga Alimentar e Nutricional (SESAN),
o MDS optou pelo cancelamento do Pro-
grama, priorizando outras acdes também
estruturantes, como é o caso do Programa
de Aquisicdo de Alimentos (PAA).
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Chamada Nutricional
de Criancas
Quilombolas Menores
de Cinco Anos de ldade

APRESENTACAO

Em 2006, foi realizada a "Chamada Nutri-
cional de Criancas Quilombolas Menores
de Cinco Anos de Idade”. Este estudo teve
um carater pioneiro, visto que nado existia
no Brasil um diagnostico nacional da situa-
¢do socioecondmica destas comunidades
ou da situagdo nutricional das criancas
quilombolas menores de 5 anos. O obje-
tivo da Chamada Nutricional foi avaliar a
situagdo nutricional das criangas quilom-
bolas na referida faixa etaria, vacinadas
em 20 de agosto de 2006 (Dia Nacional
de Vacinagdo — 22 etapa), visando conhe-
cer a situagdo em que se encontravam
para possibilitar estabelecer/reestruturar
politicas publicas e a¢des focalizadas para
essa populacdo. A opcao de desenvolver o
estudo associado a campanha nacional de
vacinagdo pautou-se na necessidade de
otimizar os recursos requeridos para uma
investigacdo desta envergadura, possibi-
litando que fossem utilizadas tanto a es-
trutura como a mobilizacdo da campanha,
reconhecidamente exitosa.
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METODOLOGIA

Em fun¢do da inexisténcia de informacgdes
a respeito do quantitativo de criancas qui-
lombolas menores de cinco anos de idade
em cada comunidade e para agilizar a ati-
vidade de coleta das informagdes, optou-
-se por um desenho de amostra com con-
glomeracdo em 2 estagios. No primeiro
estagio, foram sorteadas as comunidades
participantes da amostra e, no segundo
estagio, a totalidade das criangas a serem
investigadas.

Posteriormente, decidiu-se realizar uma
estratificacdo dentro do primeiro estagio
de conglomeragdo, baseada em trés cri-
térios: (i) a unidade da federacdo a qual
a comunidade pertencia; (ii) o bioma, isto
€, a area geografica caracterizada por um
tipo de vegetacdo dominante, ao qual a
comunidade pertencia e (iii) a existéncia
ou ndo de titulo de posse da terra. Devido
30s altos custos que uma pesquisa desse
tipo envolve, ficou estabelecido que se-
riam pesquisadas 60 comunidades, res-
peitando a proporcionalidade existente
na listagem do Centro de Cartografia Apli-
cada e Informacdo Geografica (CIGA) da
Universidade de Brasilia (UnB)° e a possi-
bilidade de utilizacdo do cadastro obtido
junto a FCP.

Dentre as 946 comunidades remanes-
centes de quilombos contidas na lista-
gem, foram selecionadas 60 comunida-
des distribuidas em 22 estados. Desta
forma, a amostra da pesquisa tem repre-
sentatividade nacional, ndo sendo reco-
mendadas expansdes ou estimativas de
totais nacionais.

A realizacao da Chamada Nutricional foi
previamente pactuada com o Fundo das
Nag¢des Unidas para a Infancia (UNICEF),
SEPPIR, Coordenagao Nacional de Articu-
lacdo de Comunidades Negras Quilom-
bola (CONAQ) e Secretérios Estaduais de
Salde dos 22 estados que compuseram a
amostra. A proposta foi também apresen-
tada e debatida na Comissdo Permanente
de Seguranga Alimentar e Nutricional das
Populacoes Negras do Conselho Nacio-
nal de Seguranca Alimentar e Nutricional
(CONSEA) e alguns conselheiros participa-
ram de reunides preparatérias e da pro-
pria execu¢do da Chamada Nutricional.

Oficios foram remetidos pelo MDS e pelo
Ministério da Salude (MS) as autoridades
municipais, de modo a informa-las sobre a
execucdo da pesquisa e solicitando apoio
técnico e logistico. No ambito dos estados,
montou-se uma estrutura de coordenagao
formada por um professor de Universida-
de Federal ou Estadual ou um técnico da
Secretaria Estadual de Salde da area téc-
nica de alimentacdo e nutricdo. Em alguns
casos, a coordenacgdo foi compartilhada
por ambas as instituicbes. Dentre as res-
ponsabilidades da Coordenac¢do Estadual
da Pesquisa estavam: o recrutamento e
a selecdo de profissionais ou formandos
dos cursos da area de salde para atuarem
como multiplicadores e supervisores nos
municipios; a capacitacdo dos multiplica-
dores; o contato com as Secretarias Muni-
cipais de Salde para recrutamento de pro-
fissionais, técnicos e auxiliares de sadde
para compor a equipe local responsavel
pela coleta de dados e a sensibilizacao
para que 0os municipios proporcionassem
apoio logistico aos multiplicadores.




Para a coleta de dados, empregou-se
um questionario pré-testado durante a
13 etapa da campanha de vacinagdo em
2006. O instrumento era sucinto (uma fo-
lha frente e verso), uma vez que as pessoas
foram abordadas na fila da vacinacdo. Esta
abordagem era feita geralmente depois da
vacinagao e, ap0s a aquiescéncia do res-
ponsavel pelos cuidados da crianga, o en-
trevistador preenchia o questionario cole-
tando, por fim, os dados antropométricos.

do(a)
entrevistado(a) e do(a) chefe da familia,

Questdes sobre escolaridade
acesso a bens basicos e a beneficios so-
ciais, nimero de refeicdes realizadas por
dia pela familia, acompanhamento do
crescimento e desenvolvimento da crian-
¢a, sintomas de doencas prevalentes na
infancia (infeccdo respiratéria aguda e
diarreia), prética de aleitamento mater-
no, realizacdo de pré-natal, entre outras,
estavam incluidas no questionario. A ca-
racterizagdo da situacdo nutricional foi
estimada mediante a prevaléncia da des-
nutricdo proteico-calérica, com base nos
peso/idade,
peso/altura; prevaléncia de sobrepeso

indicadores: altura/idade,
com base no indicador peso/altura; pre-
valéncia do baixo peso ao nascer e taxas
de indicadores de aleitamento materno
proposto pela Organizacdo Mundial de
Saude (OMS). Buscou-se também identi-
ficar o acesso das familias das criancas
investigadas a beneficios e servigos so-
cioassistenciais.

Como o publico-alvo da pesquisa era o
universo de crian¢as menores de cinco
anos das comunidades e tendo em vista o
nao comparecimento de algumas delas ao
posto de vacinacao, os pesquisadores fi-
zeram visitas aos domicilios destas crian-
¢as para coleta dos dados restantes, de
forma a garantir a participac¢ao de todas as
familias da amostra. A excecao foi a comu-
nidade Concei¢do das Crioulas, no muni-
cipio de Salgueiro-PE, em que houve sor-
teio sistematico de uma crianca em cada
duas na fila do posto de vacinacdo para
participacdo na pesquisa (medida tomada
em funcdo da quantidade de criangas na
comunidade). Ao todo, foram coletadas in-
formacgdes sobre 2.941 criangas.

No que diz respeito aos procedimentos
éticos, o projeto da Chamada Nutricio-
nal foi aprovado pelo Comité de Etica da
ENSP/FIOCRUZ. No momento da coleta, os
responsaveis pelas criangas foram previa-
mente esclarecidos, em linguagem acessi-
vel, acerca dos objetivos da investigacao,
sobre a forma de coleta de dados, confi-
dencialidade das informacoes, desconfor-
to, liberdade de recusar ou retirar o con-
sentimento durante o processo de coleta
dos dados e a publicacdo dos resultados
da investigacdo preservando a identidade
de todas as criangas e seus responsaveis.
Os dados foram coletados ap6s concor-
dancia e assinatura do responsavel pela
crianga no Termo de Consentimento Livre
e Esclarecido.

6 ANJOS, R.S. A. Territérios das comunidades remanescentes de antigos quilombos no Brasil: primeira configuragdo

espacial. Brasilia, DF: Mapas Editora & Consultoria, 1999.
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Toda criancga, apos a realizacdo do exame
antropométrico, teve o seu peso registra-
do no Cartdo da Crianga e 0s seus pais ou
responsaveis foram informados sobre o
seu estado nutricional. As crian¢as diag-
nosticadas com deficit nutricional (Peso/
Idade < percentil 3) foram referenciadas
3 unidade de saldde mais proxima, me-
diante termo de encaminhamento. Estas
criangas também foram identificadas por
meio de um formulario mais detalhado
para investigacdo social, incluindo pontos
de referéncia que permitissem localizar o
seu endereco. Ap6s a pesquisa, estes for-
muldrios foram entregues as secretarias
de assisténcia social — ou sua correspon-
dente — em cada um dos municipios.

PRINCIPAIS RESULTADOS

Os resultados demonstraram que as comu-
nidades quilombolas encontravam-se em
situacdo precaria de vida, com péssimas
condicOes de moradia e acesso a servicos
de 4gua e esgoto. A época da coleta, 0 aces-
S0 a educacao também era muito baixo, evi-
denciado na pouca escolaridade dos pais.
Do ponto de vista da nutricao dos menores
de cinco anos, ficou claro que se constituem
em grupo com altos riscos de desnutricdo
(50% das criangas estavam em risco de de-
ficit nutricional, das quais 11,6% ja sofriam
deficit de comprimento), igualando-se as
criangas do Nordeste urbano em meados da
década de 1990 (de acordo com os dados
disponiveis na Pesquisa Nacional sobre De-
mografia e Salde de 1996). Em termos de
acesso as politicas publicas de promogao
social, 52% se declararam beneficiarios do
Programa Bolsa Familia.

Pode-se observar, portanto, que, apesar
dos esfor¢os governamentais para garan-
tir a participacao destas comunidades nos
programas federais, criangas menores de
cinco anos e familias quilombolas ainda
encontravam dificuldades e discriminacao
no acesso a politicas publicas integrais.
Cerca de 90% dos responsaveis pelas
criancas se declararam negros, 83% nao
tinham escolaridade ou cursaram até, no
maximo, o ensino fundamental e 90% das
familias foram enquadradas nas classes
D/E (Critério Brasil).

Como parte da disseminacao dos acha-
dos da pesquisa, os resultados foram
publicados pela SAGI e os microdados
disponibilizados no Consércio de Infor-
macoes Sociais’.

Também merece especial destaque a pu-
blicacdo do Cadernos de Estudos Desen-
volvimento Social em Debate —n® 09, orga-
nizado pelo MDS e lancado em 2008. O
material redne artigos de diversos espe-
cialistas, organiza¢des ndo governamen-
tais e parceiros institucionais, tais como,
SEPPIR e UNICEF, e teve como objetivo
central a analise dos resultados da pes-
quisa, contemplando temas relativos a
situacdo nutricional de criancas de 0 a 5
anos, politicas e programas de distribui-
¢do de alimentos, desafios da seguranca
alimentar e nutricional de comunidades
quilombolas, além da caracterizag¢ao so-
ciocultural das comunidades incluidas
na pesquisa.

Outrossim, a chamada oportunizou a cria-
¢do de uma rede de apoio a coleta de da-




dos inédita no Brasil com uma estrutura
envolvendo Governo Federal, estaduais e
municipais. A mobilizacdo de todos estes
atores proporcionou, para além de outras
questdes, uma maior visibilidade da po-
pulacdo quilombola nos 22 estados onde
foram coletados dados.

Avaliacao
Diagnostica: acesso
das comunidades
quilombolas aos
programas do MDS

APRESENTACAO

A pesquisa "Avaliacao Diagndstica: acesso
das comunidades quilombolas aos progra-
mas do MDS" teve como objetivo principal
avaliar, mapear e georreferenciar os equi-
pamentos de assisténcia social basica e
0s servicos assistenciais ofertados pelos
diferentes niveis de governo, bem como o
acesso das comunidades quilombolas aos
programas do Ministério.

Neste sentido, buscou-se levantar as se-
guintes informacdes: a) caracteristicas
socioecondmicas das familias; b) per-
cepcdes a respeito dos critérios de se-
le¢do para os programas do MDS; c) per-

cepcdes arespeito da acessibilidade aos
programas do MDS; d) valores e atitudes
em relacdo aos programas do MDS; e)
tempo de permanéncia nos programas;
f) como os programas sdo representados
na perspectiva dos usuarios e g) prin-
cipais problemas em relacdo ao acesso
30s programas sociais.

METODOLOGIA

Diante dos objetivos da pesquisa, optou-
-se pela utilizagcdo de técnicas qualitativas
para a coleta de dados — entrevistas em
profundidade e grupos focais. A pesqui-
sa de campo foi levada a cabo em 60 co-
munidades quilombolas®. No total, foram
conduzidos 82 grupos focais com benefi-
ciarios e ndo beneficiarios de programas
sociais geridos pelo MDS e 275 entrevis-
tas em profundidade com os gestores fe-
derais, estaduais e municipais de politicas
de assisténcia, com os beneficiarios e nao
beneficidrios de programas e com lideran-
¢as comunitarias. Este trabalho de coleta
de dados foi realizado no periodo de abril
a outubro de 2008.

As entrevistas em profundidade foram
distribuidas da seguinte forma: uma com
o representante do MDS, 64 com benefi-
ciarios de programas do MDS, 48 com nao

7 O Consércio de Informagdes Sociais (CIS) é um sistema de intercdmbio de informacdes cientificas mantido pela

Universidade de S&o Paulo (USP) e pela Associacao Nacional de P6s-graduagdo e Pesquisa em Ciéncias Sociais (ANPOCS).

Disponivel em: <http://www.nadd.prp.usp.br/cis/index.aspx>.

8 A excecdo de cinco comunidades, que foram substituidas, esta pesquisa foi realizada nas mesmas comunidades
pesquisadas na Chamada Nutricional, realizada anteriormente.
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beneficiarios de programas do MDS, 110
com liderancas comunitarias locais e 52
com os representantes da gestdo munici-
pal da politica de assisténcia.

PRINCIPAIS RESULTADOS

No que tange as condicbes de vida das
comunidades quilombolas, o estudo de-
monstrou que elas passam por diferentes
e, as vezes, combinadas formas de priva-
¢3do, que geram um baixo padrao de bem-
-estar assim como possivelmente contri-
buem para a reprodugdo geracional da
pobreza, miséria e exclusao.

Os dados coletados tornam evidente que
os quilombolas enfrentam problemas em
diferentes intensidades e de diferentes
tipos, notadamente nos campos do aces-
so ao emprego e renda, da educagao e
da saude. Em funcdo desses problemas,
0s programas sociais dirigidos a eles sao
percebidos como importantes, mas, ao
mesmo tempo, como insuficientes e limi-
tados. Além disso, eles enfrentam distin-
tos problemas de acesso aos programas
em geral.

Até mesmo em relagdo aos programas de
mais facil acesso e de maior universalizacdo,
como o Programa Bolsa Familia e a distribui-
cdo de Cestas de Alimentos, ha problemas
de acessibilidade. Essas dificuldades sao di-
versas e parecem exercer algum impacto na
demanda sobre os programas.

Andlogo ao processo de disseminacao dos
resultados das pesquisas anteriores, a
SAGI promoveu reunido técnica de apre-

sentacao do relatoério final junto as secre-
tarias finalisticas do Ministério, com vistas
a fomentar a implementacdo e/ou melho-
ria de servicos e programas voltados para
esse publico.

Pesquisa de Avaliacao
da Situacao de
Seguranca Alimentar
e Nutricional em
Comunidades
Quilombolas Tituladas

APRESENTACAO

Trata-se de estudo transversal de base
populacional com metodologia quanti-
tativa, realizado em comunidades qui-
lombolas que obtiveram titulo de posse
coletiva da terra emitido pelo Instituto
Nacional de Colonizagao e Reforma Agra-
ria (INCRA) ou por 6rgdos oficiais esta-
duais. O objetivo da pesquisa é avaliar o
perfil nutricional de criangas quilombolas
menores de cinco anos de idade, a situa-
¢do de seguranca alimentar e nutricional
e 0 acesso das familias a servicos, bene-
ficios e programas governamentais, bem
como descrever o perfil socioecondmico
das 177 comunidades quilombolas titu-
ladas entre 1995 e 2009, distribuidas em
55 municipios e 14 estados.

METODOLOGIA

A fim de cumprir com os objetivos propos-
tos, foi feito um censo de todas as fami-
lias, com coleta de dados antropométricos
de todas as criangas com menos de cinco
anos de idade. Além disso, em cada co-




munidade, todos os domicilios visitados e
equipamentos publicos disponiveis foram
georreferenciados e codificados com o uso
de aparelhos eletrdnicos que operem no
Sistema de Posicionamento Global (GPS).
Em cada comunidade, é aplicado um ques-
tionario junto a lideranga local, contem-
plando questdes sobre a producao coletiva
e distribuicao de alimentos; equipamentos
publicos existentes; organizacdes sociais
presentes, dentre outros temas.

A Pesquisa de Avaliagdo da Situacdo de
Seguranca Alimentar e Nutricional em Co-
munidades Quilombolas Tituladas insere-
-se num amplo esforco — que tem mobili-
zado institui¢des bastante diversas como
a SEPPIR, o Ministério da Salde (MS), o
INCRA, além de organiza¢des ndo gover-
namentais — destinado ao levantamento
sistematico de dados sobre as situacdes
em que as comunidades quilombolas vi-
vem e seu nivel de acesso aos servicos e
programas sociais.

Sabendo que o estado nutricional € um
legitimo indicador das condi¢des de vida
das populacbes, dispensa-se atencdo es-
pecial ao levantamento do quadro descri-
tivo da situacao de seguranca alimentar e
nutricional das comunidades quilombolas
tituladas. Espera-se que os dados cole-
tados contribuam com a configuragdo do
perfil socioecondmico das comunidades
e, mais além, sirvam de subsidios para a
formulagdo de politicas publicas que pro-
movam o bem-estar social dessas pessoas.
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Com intuito de fomentar o protagonis-
mo social das comunidades quilombolas
na implementacao de politicas publicas
voltadas para este segmento, a SAGI, em
parceria com a SEPPIR, organizou oficinas
técnicas regionais de apresentacdo da
pesquisa (metodologia, abordagem, obje-
tivos), com vistas @ mobiliza¢do dos ato-
res. Trata-se de oficinas com participacao
das liderangas das comunidades visitadas,
bem como de parceiros fundamentais
para a qualidade da pesquisa e apropria-
¢do dos resultados (como, por exemplo,
os governos locais, universidades e repre-
sentantes de outros ministérios).

Estes encontros s3o agdes estratégicas
para a consecucao da pesquisa, na medi-
da em que marcam o compromisso — tan-
to das unidades executoras quanto das
comunidades participantes — com a sua
realizagdo satisfatéria. Sao a oportunida-
de para prestar os devidos esclarecimen-
tos técnicos e metodolégicos e, com isso,
colaboram com o protagonismo social das
comunidades quilombolas no processo de
implementac¢do de politicas publicas vol-
tadas para este segmento.

A primeira oficina aconteceu em Brasilia-DF,
em novembro de 2010, e contou com a
participacdo de cerca de 30 liderangas
das comunidades das regides Centro-
-Oeste e Sudeste. A segunda oficina
aconteceu em fevereiro de 2011, em
Belém-PA, com a participacdo de cerca de
150 pessoas, entre lideran¢as quilombo-
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las dos estados do Para e Amapa, além de
representantes das Secretarias de Saude
e Justica do Estado, bem como de pesqui-
sadores vinculados a Universidade Fede-
ral do Para. Além destes participantes,
estavam presentes representantes da
SAGI, SEPPIR, Coordenacdo Nacional de
Articulacdo das Comunidades Negras Ru-
rais Quilombolas (CONAQ) e da Coorde-
nacdo das Associacdes das Comunidades
Quilombolas do Pard (Malungu).

Também no més de fevereiro ocorreu a
terceira oficina em Santarém-PA com a
presenca de cerca de 60 liderancas do
estado do Para, além de representantes
da SAGI, SEPPIR, CONAQ, Associagao dos
Remanescentes Quilombolas de Orixi-
mind (ARQMO) e da Federac¢do das Or-
ganiza¢bes Quilombolas de Santarém
(FOQS).

Finalmente, em marco de 2011, ocorreu a
quarta oficina, na cidade de S3o Luis-MA.
Estiveram presentes cerca de 70 lideran-
¢as quilombolas dos estados de Pernam-

buco, Piaui, Maranhdo, Bahia e Sergipe,
além de representantes da Secretaria Mu-
nicipal de Assisténcia Social de S3do Luis,
da Secretaria Estadual de Promocdo da
Igualdade Racial do Maranhao, da CONAQ,
da superintendéncia regional do INCRA no
Maranhao, da SEPPIR, da SACI e da Caixa
Econémica Federal. No total, participaram
do evento cerca de 100 pessoas.

RESULTADOS

A coleta de dados ocorreu entre abril e
setembro de 2011 e ha previsdo de divul-
gacdo dos resultados ainda no primeiro
semestre de 2012.

CONCLUSOES

As cinco pesquisas realizadas pelo MDS
sobre familias e comunidades quilombo-
las evidenciam um perfil de alta vulnera-
bilidade socioecondmica. A maioria dos
responsaveis pelos domicilios visitados
apresenta baixa escolaridade, rendimentos
exiguos e condigdes nutricionais, sanita-




rias e de seguranga alimentar muito pre-
carias, especialmente se comparadas aos
indices nacionais. Ao revelar esse quadro
de exclusdo com dados oficiais, estes
levantamentos vém contribuindo com a
sensibilizagdo dos gestores publicos para
a dificil realidade vivenciada pelos qui-
lombolas, ajudando na sua visibilidade
perante o Estado.

Varias foram as licdes aprendidas duran-
te o percurso de cinco anos que separa o
primeiro estudo feito pelo MDS da atual
pesquisa em andamento sobre seguranga
alimentar e nutricional das comunidades
quilombolas tituladas. Talvez a principal
delas seja a necessidade de aperfeicoar
0s mecanismos de participagdo social
dos quilombolas na concep¢do, execugao
da coleta de dados e analise dos resulta-
dos das pesquisas, tendo em vista o uso
das informacgdes produzidas no desenho
e implantagdo de politicas publicas dife-
renciadas. Tal participacdo, além de dar
maior legitimidade ao processo de cons-
tru¢do do conhecimento, potencializa a

Revista BrasILEIRA DE MoNITORAMENTO E AvaLiacAo | NOMERO 2 | JuLHo-DEezemBRO DE 2011

aproximacao do poder publico com as
especificidades territoriais, ambientais,
sociais e culturais das comunidades qui-
lombolas e empodera 0os movimentos so-
ciais envolvidos.

Com esse intuito, foram concebidas e re-
alizadas oficinas regionais — com ampla
participacdo de liderangas quilombo-
las — como forma de preparacao politica
da Pesquisa de Avaliagdo da Situagdo de
Seguranca Alimentar e Nutricional das
Comunidades Quilombolas Tituladas. Por
outro lado, o Programa Brasil Quilombols,
ante o PPA 2012-2015, impde como desa-
flo a concepgao de um sistema unificado
de informagdes sobre as comunidades e
familias quilombolas, acessivel e maneja-
vel pelas diferentes instituicdes integran-
tes do programa. Assim, com informacgoes
qualificadas e sistematizadas, participa-
¢do social e comunicagao interinstitucio-
nal, serd possivel aprimorar o desenho e
a implementa¢do de estratégias de erra-
dicacdo extrema pobreza entre os quilom-
bolas do Brasil.
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RESUMO DE DISSERTACAO

Politicas Publicas, Financiamento e
Democratizacao da Educacao Superior:
Avaliacao do Reuni na Universidade
Federal de Tocantins (UFT)

A dissertacao teve como objetivo
avaliar o Reuni na Universidade Fe-
deral do Tocantins, no campus de
Palmas. O programa compde a poli-
tica de expansao e democratiza¢ao
da educagdo superior. A estratégia
metodoldgica escolhida articulou
dados quantitativos e qualitativos,
a fim de realizar uma avaliagao em
profundidade do programa. Assim,
inicialmente, foram levantados da-
dos econdmicos, politicos e cultu-
rais sobre o estado do Tocantins e
sua Universidade Federal e sobre
a implementacdo do programa na
instituicdo. Também foram realiza-
das pesquisa documental e entre-
vistas com os gestores, professores
e alunos da UFT, com o objetivo de
reconstruir a trajetéria do progra-
ma na institui¢do. A pesquisa de
campo envolveu, ainda, o levanta-
mento do perfil socioecondmico
dos alunos dos cursos criados a
partir do Reuni. Do universo de 62
alunos que responderam aos ques-
tionarios, os dados revelaram que
entrevistados, na sua maioria, sao
jovens, solteiros, n@o moram com a

familia, sdo provenientes de escola
publica e possuem renda familiar
de até trés salarios minimos. O es-
tudo permitiu verificar que ha dife-
rentes concepg¢des sobre o Reuni e
que sua implementac¢do na UFT nao
foi um consenso. A concepg¢do de
democratiza¢do presente no Reu-
ni dentro da institui¢do estd posta
com enfoque no acesso, desconsi-
derando a necessidade de garantia
da permanéncia. O estudo permitiu,
ainda, verificar que o financiamen-
to disponibilizado para a expansao
proposta ndo é proporcional as ati-
vidades implementadas e ndo con-
siderou o deficit financeiro existen-
te nas universidades. Os resultados
da avaliagdo apontam que o Reuni,
no limitado periodo analisado, ain-
da que se coadune ao atual contex-
to politico de expansao no ensino
superior na UFT, n3o apresenta, até
o presente momento, uma tendén-
cia democratizante no sentido de
inclusdao social e de distribuicao
de qualidade académica indepen-
dente de condicionantes sociais e
regionais.




RESUMO DE DISSERTACAQ

Avaliacao da Implementacao
da Politica de Educacao Escolar
Indigena no Territorio Tapeba (CE)

O presente estudo visa avaliar a
politica de educacgdo escolar in-
digena, especificamente o seu
processo de implementagdo no
territério Tapeba, em Caucaia-
-CE. Os objetivos estabelecidos
foram, primeiramente, conhecer
o histérico de implementacdo
da politica tanto no estado do
Ceara como no territério em es-
tudo, levando em consideracao
o contexto de etnogénese dos
povos indigenas do estado e re-
gido. Em seguida, compreender a
relacdo que se estabelece entre
estado e populagdo indigena, no
campo das disputas politicas em
torno da afirmacdo da identida-
de étnica e conquista de terri-
torio. A pesquisa realizou-se em
algumas etapas: em um primeiro
momento, consistiu na definicao
de categorias — identidade e ter-
ritorialidade —, a luz das quais se
analisam as diretrizes e a execu-
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¢do da politica no contexto local;
depois, foram analisados docu-
mentos que fundamentam legal-
mente a existéncia da politica
em um contexto nacional e local,
no caso, do estado do Ceara. Fi-
nalmente, realizou-se pesquisa
de campo, com a utilizagdo da
observacdo participante e entre-
vistas em profundidade, visando
verificar as diferentes compreen-
sdes das relagdes entre o estado
e as liderancgas Tapeba a respeito
da educacdo diferenciada indi-
gena. Os resultados da pesquisa
apontam para a necessidade de
repensar a conduc¢ao do processo
de implementacdo, tanto no que
se refere ao contexto local, como
no ambito nacional, garantindo o
respeito ao principio da equida-
de, fundante nas politicas que se
pretendem resolver ou minimizar
a problematica da exclusdo so-
cial entre os indigenas.
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RESUMO DE DISSERTACAO

Enfrentando a violéncia com a
participacao juvenil: avaliacao do
Pronasci em Fortaleza

Este estudo tem por objetivo ava-
liar o Programa Nacional de Se-
guranca Publica com Cidadania
(Pronasci), em seu eixo “Preven-
¢do a violéncia”, que analisa o en-
volvimento da comunidade juve-
nil constante do Projeto Protecao
de Jovens em Territério Vulnera-
vel — Protejo. O Pronasci/Protejo
foi avaliado a partir do estudo de
caso do Territério do Grande Bom
Jardim, um conjunto de bairros
situado na periferia da cidade
de Fortaleza, durante o periodo
de 2009-2010. Buscou-se cons-
truir um processo avaliativo em
trés partes, correspondentes a
trajetéria da politica: concepcao,

implementacdo e resultados. Esta
avaliagao se da a partir do enten-
dimento da populagdo-alvo e dos
técnicos envolvidos sobre o Pro-
nasci/Protejo, bem como da anali-
se critica dos problemas organiza-
cionais e processuais e das metas
projetadas. Dentre os resultados
relevantes desta avaliagdo, é
possivel destacar ideias e enca-
minhamentos dos jovens para o
enfrentamento da violéncia que
podem contribuir para a melhoria
no planejamento e na execucao
de politicas publicas que envol-
vam a participagdo juvenil como
estratégia de prevencdo e contro-
le da violéncia.




RESENHA CRITICA DO RELATORIO DO UNICEF
Situacao da Adolescéncia Brasileira 2011:
O direito de ser adolescente: oportunidade
para reduzir vulnerabilidades e superar
desigualdades

A publicacdo do Relatério da Situa-
¢30 da Adolescéncia Brasileira 2011
pelo Fundo das Na¢des Unidas para
a Infancia (UNICEF) no final do ano

passado trouxe para a agenda de dis-

O DIREITO DE SER cussao publica a importancia de poli-
ADOLESCENTE

ticas e agoes publicas integradas que
Oportunidade para reduzir vulnerabilidades

=stoeidesiazidades tenham os adolescentes como publi-
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co-alvo especifico. Na tese advogada
pelo relatério, os adolescentes deve-
riam ser reconhecidos ndo como um
e grupo populacional em transi¢cdo en-

tre a infancia e a vida adulta ou como
SITUAGAO DA ADOLESCENCIA BRASILEIRA 2011:

RESENHA CRiTICA DO RELATORIO DO UNICEF um Contmgente rebelde, instavel,

Marina Pereira Novo

O DIREITO DE SER ADOLESCENTE: OPORTUNIDADE propenso a situagoes de conflito, mas Jdnia Quiroga
PARA REDUZIR VULNERABILIDADES E SUPERAR como sujeitos de direitos a politicas 2
DESIGUALDADES / FUNDO DAS NAGOES UNIDAS P ;
§ ; aulo Jannuzzi
PARA A INFANCIA. BRASILIA, DF: UNICEF, 2011. € programas eSpeClﬁCOS. CapaCIdade
182PP. de interagir, de lidar com informagdes

pouco estruturadas e analogicas, de
se comunicar, de participar de ativida-
des coletivas, impulsividade, desejo
de mudancas, de extrapolar limites,
intransigéncia, curiosidade pelo novo,
sdo caracteristicas inerentes aos ado-
lescentes e ndo “problemas” da ado-
lescéncia; sdo atributos que deveriam
ser considerados na formulacdo de
politicas a eles dedicadas.
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Seguindo a estrutura de outros relatérios
tematicos das Nag¢des Unidas, esta publi-
cagao apresenta, nos primeiros capitulos,
um diagnéstico dos principais problemas
e condicOes de vulnerabilidades que afe-
tam os adolescentes brasileiros (pesso-
as de 12 a 17 anos), faz um balanco dos
avancos e desafios dos planos, politicas
e programas desenhados no pais nos ul-
timos anos para equaciona-los e finaliza
com uma proposta de agenda de dire-
trizes estruturantes e de acbes de curto
prazo para promog¢do dos direitos dos
adolescentes.

O primeiro capitulo é uma introducao
3o tema, evidenciando a importancia da
questao, seja pela dimensao quantitativa
— 21 milhdes de brasileiros, maior coor-
te de adolescentes na histéria do pais -,
seja pela potencializacdo de alguns dos
problemas sociais brasileiros sobre esse
publico — pobreza, baixa escolaridade,
exploracdo no trabalho, desestrutura-
¢do familiar, gravidez precoce, violéncig,
AIDS, exploracdo sexual e abuso de dro-
gas. Neste sentido, os adolescentes de
hoje sdo a primeira geracao nascida sob
a égide da Convencdo sobre Direitos da
Crianga de 1989 — um dos documentos
internacionais de direitos humanos mais
ratificados — e sob a protecdo distintiva
da Constitui¢do de 1988 e do Estatuto da
Crianca e Adolescente.

O segundo e o terceiro capitulos consti-
tuem o ndcleo mais substantivo da publi-
cagdo: o diagnostico social da adolescén-
cia, apresentado com base em dados da
Pesquisa Nacional por Amostra de Domi-

cilios (PNAD) realizada em 2009 pelo Ins-
tituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), registros de programas do Minis-
tério da Saude, levantamentos do Minis-
tério do Desenvolvimento Social e Com-
bate a Fome (MDS) e outros estudos. Os
dados apresentados permitem perceber
como este é um publico numérica e so-
cialmente significativo em qualquer pers-
pectiva estatistica: totaliza 21 milhdes de
individuos (de 12 a 17 anos); 7,9 milhdes
vivem em familias com renda per capita
inferior @ meio salario minimo; 3,7 mi-
lhdes vivem com renda per capita de até
um quarto do salario minimo; 3,3 milhdes
(de 14 a 17 anos) exercem algum tipo de
atividade laboral em casa, nas ruas ou no
campo; quase metade dos adolescentes
de 15 a 17 anos estao em atraso escolar;
19 de cada 100 mil adolescentes de 12
a 17 anos sdo vitimados por homicidios
(43 por cada 100 mil se considerarmos de
15 a 19 anos) e hd uma estimativa de que
existam 290 mil adolescentes gravidas.

Além da apresentacao dos dados quanti-
tativos, nestes capitulos, também é feito
um balango das varias a¢des publicas di-
reta ou indiretamente voltadas a esse pu-
blico, relacionando programas e a¢des da
Educacdo, Salde, Protecao Social, Esporte
e Cultura.

De acordo com o relatério, ndo conside-
rar as especificidades desse publico na
elaboragdo das politicas e a¢des publicas
seria uma das explica¢des para o agrava-
mento das vulnerabilidades sociais tipi-
cas do pais e que repercutem com maior
intensidade nesse publico, como o atraso




escolar, desestimulo seguido de evasao
escolar, maior risco de mortalidade etc.

Neste sentido, reconhecer o adolescen-
te com suas caracteristicas intrinsecas e
potencialidades, encara-lo como publico-
-alvo especifico — e, portanto, sujeito de
direitos — &, também, uma aposta estra-
tégica importante para o pais na supera-
¢3o de suas iniquidades sociais. Afinal,
pela representatividade numérica acima
descrita, investir na mitiga¢ao das proble-
maticas enfrentadas por eles contribuira
para @ melhoria das condi¢bes sociais no
presente e, naturalmente, no futuro.

Como reconhece o UNICEF, o Brasil — pela
conjugacdo de esforcos nas trés esferas
de governo — tem se proposto a imple-
mentar programas e a oferecer servigos
para esse publico, buscando equacionar
ou mitigar parte das situagdes proble-
maticas do contexto de vivéncia dos
adolescentes.

Conforme registrado no relatério, na
area de educacgdo, foram criadas varias
estratégias de integracdo da educacao
tradicional ao ensino profissionalizante,
como o Programa Nacional de Acesso ao
Ensino Técnico e Emprego e o Programa
Mais Educacdo, oferecendo as criancas
e adolescentes oportunidade de educa-
¢3o integral. No campo da saulde, além
da Politica Nacional de Atencdo Integral
a Saude de Adolescentes e Jovens e do
Programa Saude na Escola, o governo pro-
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pds o Plano Integrado de Enfrentamento
ao Crack e Outras Drogas. No campo do
enfrentamento da violéncia, o relatério
aponta o Programa Nacional de Seguran-
ca Publica e Cidadania (Pronasci) e nas
areas de esporte, lazer e cultura, desta-
car-se-iam Programa Segundo Tempo, o
Programa Esporte e Lazer pela Cidade, o
Projeto Pracas da Juventude e os Pontos
de Cultura.

No que diz respeito as politicas de desen-
volvimento social, o relatério reconhece
os esforcos e agdes voltados a protecao
dos adolescentes contra a exploracao
do trabalho, consubstanciados no Plano
de Erradicacdo do Trabalho Infantil, e o
Projovem Adolescente, que procura apri-
morar a formacdo geral do adolescente e
sua forma de iniciagdo no mercado de tra-
balho. Ao tratar da protecao dos adoles-
centes diante do abuso e da exploracao
sexual, a publicacao destaca o Programa
Nacional de Enfrentamento da Violéncia
Sexual contra Criancas e Adolescentes e 0
Sentinela, que presta assisténcia psicos-
social as vitimas de violéncia sexual nos
Centros de Referéncia Especializados de
Assisténcia Social.

Os dois ultimos capitulos vocalizam a pro-
posta da agenda politica do UNICEF para
a adolescéncia brasileira: a necessidade
de encarar adolescentes como sujeitos
de direitos e como sujeitos de uma nova
agenda de prioridades, desenhadas para
mitigar as vulnerabilidades enfrentadas
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por eles e que criem — como explicitado
no subtitulo do relatério — oportunidades
para desenvolvimento dos seus poten-
ciais especificos, contribuindo para que
0 pais supere mais rapidamente suas ini-
quidades sociais.

Sem desmerecer a relevancia do relatoério
e da advocacy do UNICEF por ac¢des publi-
cas especificas para adolescentes, fato é
que o diagnéstico da situacao desse seg-
mento apresenta problemas de natureza
substantiva e metodolégica. Ha duas pre-
missas incorretas, importantes de serem
apresentadas e discutidas, pela repercus-
s3o pouco construtiva — inclusive para a
propria agenda propugnada pelo UNICEF
—na formula¢do de novas agdes para esse
segmento populacional e na avaliagdo do
esforco governamental na area.

A primeira premissa, explicitada ja no
inicio da publicacao, é a de que o Brasil
estaria vivenciando o momento de maior
contingente de adolescentes em sua his-
toria. Na realidade, essa "onda demogra-
fica” de adolescentes ocorreu ha mais de
dez anos, como consequéncia da queda
sistematica das taxas de fecundidade a
partir dos anos 1960. A rapidez, abran-

géncia territorial e disseminacdo entre
estratos de renda com que se processou
essa queda na taxa de filhos por mulher
levou, ja no final dos anos 1990, a que o
volume de nascimentos passasse a dimi-
nuir a cada ano no pafis. Portanto, era na-
tural e esperado que, ao longo dos anos
seguintes, o quantitativo de adolescentes
comegasse a diminuir, @ medida que es-
sas criancas nascidas na década de 1990
viessem a crescer. De fato, o Censo De-
mografico 2010 apontou um contingente
de 20,6 milhdes de pessoas de 12 a 17
anos, cerca de 5 milhdes a menos que o
levantado pelo IBGE em 2000. E certa-
mente um segmento demografico muito
expressivo, mas, ao contrario do que ex-
pde o relatério em analise, estd perdendo
participacdo relativa em relagcdo a outros
grupos populacionais.

O segundo equivoco do estudo é o re-
gistro de que teria havido aumento do
contingente de adolescentes pobres. Tal
como o anterior, e tdo ou mais grave do
que ele, trata-se de um erro factual, que
ndo se sustenta pela leitura correta das
estatisticas do IBGE, de varias pesqui-
sas do Instituto de Pesquisa Econémica
Aplicada (IPEA) ou de estudos de diver-




sos pesquisadores brasileiros na década
passada. Vasta produ¢do académica tem
demonstrado a importancia da politi-
ca de aumento real do salario minimo e
da expansdo do Programa Bolsa Familia
na reducdo da pobreza no pafs ao longo
dos dltimos anos. Afinal, o aumento real
do salario minimo foi superior a 50% en-
tre 2004 e 2011 e, no mesmo periodo, 0
Bolsa Familia passou de 3,6 milhdes para
13,2 milhoes de familias beneficiarias po-
bres, compostas, em sua larga maioria, de
criangas e adolescentes. Como negar que
esforcos t3o expressivos em politica so-
cial ndo tenham impactado na reducao de
pobreza entre os adolescentes?

N3o bastassem essas evidéncias, repro-
duzindo o estudo do UNICEF com a linha
de pobreza adotada no relatério, com a
mesma fonte de dados — PNAD —, mas,
diferentemente do estudo, aplicando
o procedimento metodolégico basico,
usual e necessario para comparar va-
lores monetarios ao longo de periodos
diferentes — deflacionamento com base
em um indice de custo de vida, no caso
o Indice Nacional de Precos ao Consu-
midor (INPC) —, a parcela de adolescen-
tes que viviam com até um quarto de
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saladrio minimo per capita diminuiu de
16,1% para 9,6% entre 2004 e 2009.
Evidéncias adicionais e definitivas da
queda expressiva da pobreza e extrema
pobreza no pais e no segmento de ado-
lescentes em particular sdo trazidas pela
comparagdo dos dois Ultimos Censos
Demograficos: em 2000, cerca de 4,7 mi-
lhdes de adolescentes viviam com renda
domiciliar per capita de até 70 reais; em
2010, a cifra equivalente era de 2,5 mi-
lhdes, contingente 45% menor.

Assim, corroborando tantos outros estu-
dos, os dados aqui apresentados revelam
que, ao contrario do registrado no rela-
torio sobre a Situacdo da Adolescéncia
Brasileira, o nimero de adolescentes em
situacdo de pobreza efetivamente dimi-
nuiu nos ultimos dez anos. Ainda assim,
com todo o esforco governamental men-
cionado, hd um contingente significativo
de adolescentes na extrema pobreza, em
situacdes de atraso e desestimulo escolar,
de trabalho e gravidez precoce ou sub-
metidos a violéncia, exploragdo sexual e
trafico de drogas, publico-alvo de varias
iniciativas e agdes governamentais no
presente, seja no governo federal, esta-
dos ou municipios.
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DEVELOPMENTAL EVALUATION:
APPLYING COMPLEXITY CONCEPTS
TO ENHANCE INNOVATION AND USE

Michael Quinn Patton

O livro Developmental Evaluation (DE)
oferece uma poderosa abordagem para
monitorar e apoiar inovag¢des sociais, tra-
balhando em parceria com os tomadores
de decisdo de programas. Michael Quinn
Patton mostra como realizar avaliacoes
dentro de um quadro de desenvolvimen-
to das iniciativas. Baseia-se na compreen-
530 sobre sistemas dinamicos complexos,
incertezas, ndo linearidade e emergéncia.
Ele ilustra como esta abordagem pode ser
usada para uma variedade de propésitos,
como avaliacdo de programas em curso,
adaptando os principios efetivos da pra-
tica a contextos locais, gerando inovagoes
e facilitando uma resposta rapida em situ-
acoes de crise. Estudantes, pesquisadores
e avaliadores vdo apreciar os extensivos
casos, exemplos, historias e quadrinhos
mostrados no livro e seu estilo claro de
linguagem.
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Evaluation Theory, Models, and Applica-
tions foi escrito para avaliadores e es-
tudantes que precisam adquirir conhe-
cimento geral do campo da avaliagdo:
sua historia, teoria e padroes, modelos e
abordagens, procedimentos e avaliagdo
de programas. Este importante livro mos-
tra ainda como fazer uma escolha diante
de uma crescente gama de abordagens
de avalia¢des de programas. Em um Unico
volume, os autores compilaram informa-
¢des vitais da literatura sobre avaliacao,
incorporando uma vasta quantidade de
experiéncias praticas. Ao usar este livro,
avaliadores estardo aptos a identificar,
analisar e julgar 26 abordagens. Os au-
tores mostram ainda como julgar abor-
dagens ilegitimas e ilicitas, com base na
aplicacao dos Padrbes de Avaliagdo do
Joint Committee (EUA).

EDITORA: JOSSEY-BASS
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CRAS, CREAS, GESTAO MUNICIPAL, GESTAO
ESTADUAL, CONSELHOS MUNICIPAIS,
CONSELHOS ESTADUAIS E REDE PRIVADA

Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate a Fome

A publicagao Censo SUAS 2010 apresenta os re-
sultados do levantamento anual de informacoes
sobre 0s servicos, programas, projetos e unidades
da assisténcia social. Em 2010, foram coletadas
informagdes sobre os CRAS, os CREAS, a gestdo
municipal, a gestao estadual, os conselhos mu-
nicipais e estaduais de assisténcia social e sobre
a rede privada de prestacdo de servicos. Além
de produzir dados oficiais e confidveis sobre a
implementa¢do da politica de assisténcia social
no Brasil, o Censo tem por objetivo aperfeicoar a
gestdo do SUAS e a qualidade dos servigos socio-
assistenciais prestados a populagao. Os gestores
e conselheiros de assisténcia social nos trés ni-
veis federativos terdo acesso a um conjunto de
informacbes que permitird a identificacdo dos
desafios e problemas a serem enfrentados para
consolidacdo do Sistema Unico de Assisténcia
Social. A iniciativa é finalista do 16° Concurso de
Inovacao da Gestdo Publica Federal.
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TRADICIONAIS DE TERREIROS

Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate a Fome

O livro Alimento: Direito Sagrado é fruto
da Pesquisa Socioecondmica e Cultural de
Povos e Comunidades Tradicionais de Ter-
reiros e apresenta os resultados do estudo
realizado nas regides metropolitanas de Be-
ém, Belo Horizonte, Porto Alegre e Recife.
Ao total, 4.045 comunidades de terreiros
participaram da pesquisa. Elas representam
territérios de preservacao e de culto das
religides de matriz africana, afro-brasileira
e afro-indigena e oferecem acolhimento e
prestacdo de servicos sociais, em especial
a¢oes de seguranca alimentar e nutricional.
Além dos resultados, a publicagdo traz um
artigo do antropdélogo José Jorge Carvalho,
depoimentos das liderangas do povo de san-
to que participaram da coleta de dados em
cada regido metropolitana e um texto sobre
os desafios metodolégicos enfrentados.
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on National Evaluation

Capacity 2011

JOANESBURGO, 12 A 14 DE SETEMBRO DE 2011 [P Gl

1. Introducao

O escritério de avaliagdo da
ONU (UN Evaluation Office) es-
tabeleceu como tarefa promo-
ver uma Conferéncia Internacio-
nal em Capacidades Nacionais
em Avaliacdo com frequéncia
bianual. A primeira Conferéncia
foi realizada em Marrocos, em
2009. A segunda foi realizada
em Joanesburgo, Africa do Sul,
em setembro de 2011, e contou
com a presenca de represen-
tantes tanto do setor governa-
mental como de organizagdes
da sociedade civil dedicadas a
desenvolver o tema avaliacao
nos diversos paises. O Brasil
foi representado por uma dele-
gacao de quatro pessoas: Junia

e

%‘\\l 5F ""/p

D)
J

Custodion of Good Governance

Quiroga (Secretaria de Avalia-
¢do e Gestao da Informacao do
Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate a Fome), Méar-
cia Joppert (Rede Brasileira de
Monitoramento e Avalia¢do),
Selma Serpa (Tribunal de Con-
tas da Unido) e Armando José
Vieira Filho (Secretaria de As-
suntos Estratégicos da Presi-
déncia da Republica).

A Conferéncia, com duracao de
trés dias, teve como tema nortea-
dor "0 Uso da Avalia¢do” e contou
com uma discussao conceitual, 2

sessoes plenarias, seguidas por 2
painéis paralelos cada uma, com
apresentacdes de 24 paises.




2. Resumo das
apresentacoes

Expde-se abaixo um resumo das apresen-

tacdes e conclusdes.

SESSAO PLENARIA 1: UTILIZAGAO
DA AVALIACAO PELAS POLITICAS
PUBLICAS E PROGRAMAS

— DESAFIO0S, FATORES E
OPORTUNIDADES — ESTUDOS DE
CASO DE PAISES

International Conference on National Evaluation Capacity 2011

ha necessidade de articulacdao posi-
tiva entre areas de planejamento e
avaliagdo independente;

a utilizagdo da avaliagdo deve envol-
ver a tarefa de explicar a implemen-
tacdo de politicas publicas e infor-
mar ao parlamento e a outras partes
interessadas;

a participacdo da sociedade civil é
fundamental;

o envolvimento de diversos atores
nas avaliagdes (em especial bene-
ficidrios e financiadores) é impor-
tante, pois permite consenso sobre
as forcas e debilidades dos objetos
avaliados;

aindependéncia dos avaliadores (do
ponto de vista politico e financeiro)
é fundamental para a qualidade das
avaliagoes;

— o campo da avaliagdo em um pais
necessita de um lider, um padrinho
forte. A Coldmbia mostrou bem a
importancia disso — conclusdes e
recomendac¢des do seu sistema de
avaliagdo permitiram alcancar pro-
gresso e melhorar o desempenho do
governo;

— & necessario e pertinente avaliar
os avaliadores. No entanto, ndo ha
um método claro para isso. A meta-
-avaliagdo permitiria isso de maneira
indireta.

PAINEL 1: FATORES SISTEMICOS
QUE CONTRIBUEM PARA O USO DA
AVALIACAO

Este painel contou com apresentacoes
dos seguintes paises: Benin, india e Gua-
temala. Os principais pontos apontados
foram:

india e Guatemala indicaram como fato-
res que contribuem para o uso a existén-
cia de atores que produzam um ambien-
te propicio e um marco institucional.
Sistemas de avaliagdo sao necessarios
como parte integral de um sistema de-
mocratico, devendo-se ir além da pres-
tacdo de contas e alcancando a transpa-
réncia. Devem também ser parte integral
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das politicas publicas e envolver diver-
sos atores, como a academia e a socie-
dade civil, em processos participativos.

Para Benin, a avaliacdo das politicas pu-
blicas foi declarada prioridade nacional,
contemplando um marco institucional
patrocinado pelo Primeiro Ministro, que
resultou em uma Politica Nacional de Ava-
liacdo, com defini¢cdes sobre profissionali-
zacdo, e no estabelecimento de um fundo
e de um conselho nacional para a realiza-
¢do de avaliagdes. Estas sdo enviadas ao
governo para acompanhamento das reco-
mendacdes e divulgadas entre as partes
interessadas.

A India abordou o trinémio resultados-
-qualidade-comunicacdo em seu sistema
de avaliagdo e a regulamentacao do marco
de resultados em um longo documento.
Pontuou a importancia de diferenciar mo-
nitoramento e avaliagao.

PAINEL 2: IMPACTO DAS
AUDITORIAS E ORCAMENTO EM
AVALIACAO

Este painel contou com apresentacdes do
Brasil e de Marrocos e teve como resultado
a conclusdo de que auditorias sdo ativida-
des que podem contribuir de forma com-
plementar para a avaliagdo de politicas
publicas e que a integracao da avaliacao
no processo orcamentario pode melhorar
3 sua efetividade. O Brasil demonstrou,
por meio de trés casos, como os resulta-
dos de auditorias operacionais foram utili-

zados para melhorar politicas e programas
e que a diferenca entre auditoria e ava-
liacdo ndo estd sempre clara em termos
de método. Recomendou o langamento
de uma discussao junto a comunidade de
avaliagdo, com participacdo de represen-
tantes da auditoria e dos avaliadores para
analisar metodologias, relagdes causais,
competéncias dos auditores etc., ja que as
praticas variam segundo tradig¢des cultu-
rais e democraticas.

Marrocos mostrou a importancia de de-
senvolver um bom marco avaliativo com
indicadores de género e da incorporacao
deste tema no marco legislativo.

SESSAO PLENARIA 2: 0 USO DA
AVALIAGAO PARA POLITICAS
PUBLICAS E PROGRAMAS

— DESAFIOS, FATORES E
OPORTUNIDADES

Esta sessdo contou com apresentacdes da
Uganda, China, Marrocos, México e Brasil.

A apresentacao de Uganda mostrou que
avaliagdes realizadas apontaram sérias
deficiéncias de coordenagdo de acdes
para a erradicacdo da pobreza e trouxe
valiosas e acessiveis informacdes sobre o
que deu e 0 que ndo deu certo, resultando
no Plano Nacional de Avaliacao, que forta-
leceu a func¢do avaliativa do governo.

Em um estudo de caso, o representante
da China mostrou os objetivos da avalia-
¢do de um fundo de desenvolvimento nos




Gltimos 25 anos e as licdes aprendidas:
usudrios primarios da avaliagdo devem
entender 0s seus propésitos; o uso e a dis-
seminacao devem ser pensados desde o
plano de trabalho; um fator de sucesso foi
o envolvimento do Ministério da Fazenda.
Foram apontados como assuntos penden-
tes a intensidade do uso dos resultados, o
equilibrio entre as func¢bes dos usuarios e
aindependéncia das avaliagdes, bem como
a possibilidade de descoberta pelos usua-
rios do potencial valor das avaliacdes.

O Marrocos apresentou a experiéncia do
Observatério Nacional de Desenvolvi-
mento Humano, que tem por missao ana-
lisar e avaliar o impacto dos programas de
desenvolvimento humano e propor medi-
das e a¢des para o seu aprimoramento. E
baseado em um sistema de informacdes
centralizado, que coloca a disposicdao do
publico informagdes estruturadas e docu-
mentadas, construidas a partir de dados
existentes, relativas ao desenvolvimento
humano, para auxilia-los em suas ativida-
des de compreensado, analise a avaliacao
de tais politicas.

O México mostrou o modelo institucional
criado para conduzir um conjunto de ava-
liacbes dos projetos sociais e o modelo
de Avaliacao de Desempenho Especifico
(EED), enfatizando a forma de apresenta-
¢do dos resultados: sumarios executivos
com apenas 9 paginas™.

O Brasil apresentou os desafios da imple-
mentac¢do da pratica avaliativa no MDS: a
cultura, a interdisciplinaridade e a rotativi-
dade da equipe, o convencimento dos par-
ceiros sobre a importancia das avaliacoes,
a definicdo da agenda, os ritmos diferen-
tes entre os resultados e a necessidade da
gestdo, além da falta de experiéncia em
processos de contratacao desse tipo.

PAINEL 3: MONITORAMENTO
COMO FATOR DE FACILITAGAO DO
USO DA AVALIAGCAO

Neste painel, as apresentacdes do Malawi,
Nigéria, Tajiquistao e Tanzania tiveram foco
nos desafios enfrentados pelos paises em
seus trabalhos de monitoramento, identi-
ficados a seguir:

— dificuldades na disponibilizagao de
dados estatisticos, especialmente re-
lativos as metas de desenvolvimento
do milénio. Nao ha uma metodologia
comum para coleta dos dados;

— limitagdo de monitoramento partici-
pativo. Foram desenvolvidos comi-
tés que permitem aos cidadaos par-
ticiparem nos processos de coleta
de informacdes e sistematizacao de
experiéncias, 0 que promoveu um
maior senso de pertencimento;

— mudangas em governos e finalizagao
de projetos foram outros desafios
apontados.

1 Todos os resultados podem ser encontrados no link: <http://www.coneval.gob.mx/cmsconeval/rw/pages/evalu-
acion/evaluaciones/especificas/edd_2010_2011/fichas_narrativas_eed.es.do>.
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As recomendacOes feitas foram: definir
publicos-alvo e institucionalizar o envol-
vimento de diversos atores em processos
avaliativos.

PAINEL 4. ESTABELECENDO
SISTEMAS DE AVALIAQAO
LEVANDO EM CONTA O USO DOS
SEUS RESULTADOS

O painel 4 teve apresentac¢oes do Chile,
Costa Rica, Malasia, Mauritania, Mongo6-

lia e Cazaquistdo com as seguintes ques-

toes gerais:
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compromisso politico de alcancar o
balanco entre a participacado e a in-
dependéncia das avaliacdes;

fortalecimento das capacidades na-
cionais para gerir as avaliagdes — fa-
tores criticos sdo o turnover de pes-
soal, a falta de respaldo politico, a
falta de envolvimento dos atores
e restricdes orgamentarias, entre
outros;

qualidade e disponibilidade de da-
dos — alguns paises tém bons siste-
mas e, em outros, isso ainda é um
desafio. Para fazer boas avaliacoes, é
fundamental ter bons dados;

falta de um respaldo legal — um gru-
po pode estar interessado, mas com

uma mudanga de governo vai tudo
abaixo. E preciso haver um esquema
mais independente das mudangas
de governo para nao obstaculizar o
que se resolve com base legal;

— distincdo entre monitoramento, ava-
liagdo e pesquisa: necessidade de pro-
cedimentos e métodos apropriados;

— falta de requisitos de acompanha-
mento — achados sdao muito claros,
mas ndo ha compromisso do gover-
no para fazer um acompanhamento
acerca das agdes propostas;

— mecanismos inadequados para co-
municar os achados;

— financiamento da avaliagdo: ficou
claro que em alguns paises se inves-
te no processo e em outros se en-
frenta desafio — impacto no sentido
de apropriacao.

Sugestdes para superar alguns dos pontos
ou melhores praticas:

— institucionalizacdo e fortalecimento
da capacidade profissional para ava-
liacdo — inclui mecanismo de comu-
nicacao dos resultados;

— asseguramento da utilizacdo da evi-
déncia, sem impor uma avaliacao,
mas contando com a capacidade dos
sistemas;




— sincronizagdo da avaliagdo com o
ciclo de planejamento e orcamento
— poderia ser emulada pelos paises
que a praticam;

— participagao ativa dos usuarios — se
ndo se envolvem desde o principio,
é muito dificil que apliquem as
recomendacgdes;

— compromisso de governo com o fi-
nanciamento da avaliagdo — com
esse compromisso, podemos origi-
nar o tema da apropriagao.

3. Boas praticas e
licoes aprendidas

Um aspecto importante da experiéncia
mexicana — os templates de apresentacdo
dos resultados das avaliagdes — € apresen-
tar os dados de uma maneira amigavel —
experiéncia a considerar.

Um tema que se repetiu foi a comunica-
¢3o e disseminag¢do. H3 informes que sao
disseminados as partes interessadas de
maneira inadequada. Observou-se que a
comunicacao tem que ser pensada desde
o inicio, esta muito relacionada aos usos
e seus diferentes aspectos deveriam ser
mais bem discutidos, bem como os re-
quisitos para responder aos achados e
recomendagoes.
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Duas conclusdes: o uso da avaliagao
depende de 3 fatores: ambiente pro-
picio (pode existir ou ndo a cultura de
boa governanca de politicas publicas,
de transparéncia, de gestdo de resul-
tados e uma sociedade civil forte que
possa demandar e solicitar bons servi-
¢os), marco institucional (instituciona-
lidades, existéncia de um marco poli-
tico, um departamento especifico, uma
agenda clara para avaliagdes) e capaci-
dades individuais.

Reconhecimento de que a avaliagdo é
realizada tanto em um ambiente técnico
como em um ambiente politico — estabe-
lecer estratégias politicas para avaliagao,
saber como é o processo de formulacao
de politica para que a avaliagdo possa

orientar os formuladores.

Também se discutiu sobre a oportu-
nidade do uso de avaliagbes rapidas
— assegurar-se de que as avaliagdes
podem afetar os ritos e processos bem
como a formulagdo de politicas em ni-
vel de pafs.

Ha que se abordar o lado da oferta — es-
cutamos sobre a qualidade da avaliacao
como elemento importante. Isso tem a ver
com a relevancia e a¢des de apoio.
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Por um Sistema Nacional
de Indicadores de Direitos

Humanos

A discussao sobre Direitos Huma-
nos ganhou espaco e se fortaleceu
no Brasil nas Ultimas décadas. To-
davia, ainda carecemos de cons-
trucdo de medidas que fornecam
mensuracdes  apropriadas nao
apenas das violagdes de direitos,
mas também de onde, quanto e
como o pais tem avancado na re-
alizagdo dos Direitos Humanos. A
obtencdo destas medidas impac-
tard diretamente a elaboracao de
analises sobre a situacao dos Di-
reitos Humanos no Brasil — permi-
tindo a melhoria dos relatérios,
tanto oficiais quanto os contra-
informes realizados pela socie-
dade civil, ird qualificar o debate
publico sobre o avancgo destes di-
reitos e subsidiard a formagdo em
Direitos Humanos no pais.

Para fazer frente 3 demanda por
indicadores, a Secretaria de Di-
reitos Humanos da Presidéncia
da Republica (SDH/PR) iniciou em
2007 um processo de estudos
sobre o estado da arte no campo
de indicadores para Direitos Hu-
manos. A partir de mobilizacao
de entidades que trabalham com
0 tema, tanto nacionais quanto
internacionais, de didlogo com a
sociedade civil e de estreitamen-
to das relagdes com o Instituto
de Pesquisa Econdmica Aplicada

(IPEA) e o Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatisticas (IBGE),
a SDH/PR realizou estudos, pro-
moveu pesquisas, organizou se-
minario internacional, chegando,
enfim, ao que hoje é referéncia
internacional de ponta para pro-
ducao de sistema de indicado-
res de Direitos Humanos. O Alto
Comissariado para Direitos Hu-
manos das Nac¢des Unidas, apos
extensivas pesquisas e debates
internacionais, consolidou uma
metodologia para constru¢ao de
indicadores de Direitos Humanos
que estd na fronteira do debate
mundial sobre o tema.

A metodologia citada tem sido re-
feréncia para producdo de médu-
los de indicadores em instituicdes
internacionais que trabalham com
Direitos Humanos, como é o caso
da Organizagdo dos Estados Ame-
ricanos (OEA). Contudo, nenhum
pais ou entidade decidiu enfren-
tar uma construgdo completa,
que envolvesse todos os Direitos
Humanos — a OEA, por exemplo,
sé trabalha com Educacgdo, Sau-
de, Trabalho e Previdéncia Social.
A SDH/PR, por meio da rede de
instituicdes e movimentos mobi-
lizados, propds-se a enfrentar o
desafio de abordar todo o sistema,
realizando propostas para abarcar




todos os Direitos Humanos. Para tal, a SDH/
PR tem firmado parcerias e trabalhado em
rede, contando com a participagdo ativa de
parceiros nacionais e internacionais.

O primeiro movimento foi mobilizar as par-
cerias internas, como IBGE, IPEA, Ministérios,
Governos subnacionais e sociedade civil
Outro passo importante foi olhar para fora,
e chamar para colaboracdo os Organismos
Internacionais. Também foram identificados
especialistas nas tematicas, nacionais e inter-
nacionais, que pudessem enriquecer tecnica-
mente as discussoes. Foram realizadas varias
reunides, além de encontros e seminarios,
culminando em um grande semindrio inter-
nacional no ano de 2007, onde participaram
representantes nacionais e internacionais
da sociedade civil, do governo, de institui-
¢Oes de pesquisa e de Orgdos de estatistica.
Neste seminario foram ouvidas experiéncias
nacionais e internacionais, além de propos-
tas sobre indicadores para o Brasil. A partir
desta proficua atividade, foram realizadas
conversas com as instituicdes parceiras e fir-
mado um acordo com dois organismos inter-
nacionais, para apoio a producdo do sistema
nacional, a saber: UNFPA e PNUD. Também
foram realizados contatos com o Alto Comis-
sariado para Direitos Humanos das Nag¢des
Unidas, o qual tem participado do desenvol-
vimento das atividades brasileiras por meio
de seu escritorio regional, no Chile.

A metodologia adotada tras como vanta-
gem, além de um acdmulo internacional
na area, a possibilidade de se atender
adequadamente ao que esta posto na

Constituicdo Federal do Brasil de 1988,
0 que esta colocado no Plano Plurianual
2012-2015, os acordos postos no Plano
Nacional de Direitos Humanos em sua
terceira edi¢do (PNDH-3), além das legis-
lacbes especificas de cada tematica. Isto
da ao pais flexibilidade de atender a estas
pecas juridicas presentes, mas também
de responder prontamente a quaisquer
mudancas que os cidaddos e cidadas do
Brasil considerarem pertinentes em um
ou mais desses instrumentos. Portanto,
trata-se de proposta de sistema de indi-
cadores de Direitos Humanos com carater
de ferramental de Estado, e n3o apenas
de um governo, nao respondendo apenas
a demanda conjuntural. Isto imprime um
carater mais sustentdvel ao sistema, assim
como contribui melhor para empodera-
mento no tocante a promoc¢ao, protecao e
defesa dos Direitos Humanos, reduzindo
a permeabilidade do sistema a oscilagoes
conjunturais e a mudancas de disposi¢ao
de agentes unilateralmente. O sistema
proposto, portanto, ndo é de governo, mas
da sociedade brasileira como um todo.

Para atender ao que se espera dele, o sis-
tema se apropria do que esta posto na
legislagcao nacional e internacional, pois
conforme a Constituicdo Federal do Bra-
sil, no seu artigo 5°, & 3°, incluido pela
Emenda Constitucional n® 45/2004: “os
tratados e convengdes internacionais so-
bre direitos humanos que forem aprova-
dos, em cada Casa do Congresso Nacional,
em dois turnos, por trés quintos dos vo-
tos dos respectivos membros, serdo equi-
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valentes as emendas constitucionais”.
O préprio principio de Direitos Humanos
é oriundo da Declaragao Universal dos
Direitos Humanos e rege a metodologia
do Alto Comissariado. Os direitos sao ex-
pressos e garantidos por lei, por meio de
tratados, principios gerais e outras fontes
do direito, estabelecendo obrigacoes que
os governos tém de tomar em determina-
das situacdes ou de se abster de atuar em
outras, a fim de promover e proteger os
direitos humanos e as liberdades funda-
mentais de individuos ou grupos.

As conceituagdes expressas acima interfe-
rem diretamente sobre o que se entende
como indicador de Direitos Humanos, que,
segundo o Alto Comissariado, trata-se de
informacgdes especificas quanto ao estado
de um evento, atividade ou resultado re-
lacionado a normas e padrdes de direitos
humanos, o qual focaliza e reflete preocu-
pacdes e principios de Direitos Humanos
e permite a avaliacdo e o monitoramento
da promocao e prote¢do dos Direitos Hu-
manos. Todos estes conceitos constituem
pedra angular para a construgao apropria-
da de um sistema de indicadores que dé
conta da dinamica dos Direitos Humanos.

Do ponto de vista nacional, a SDH/PR en-
tende que um sistema como este deve dar
conta de produzir estatisticas que se or-
ganizem pelos acordos consubstanciados
na legislacdo brasileira e sigam o objeti-
vo posto de prote¢do, promogdo e defesa
dos Direitos Humanos. Isto requerera um
trabalho mais fino, de reconhecimento
deste aparato juridico, bem como de do-
minio de metodologias de construcdo de
indicadores e de formulacdo de sistemas.

Esta tarefa, para ser bem-sucedida, ndo
pode ser enfrentada por apenas uma en-
tidade — mais uma vez, o trabalho em rede
se coloca como crucial, ndo apenas pela
importantissima constru¢cdao democratica
e participativa, legitimando o sistema, mas
também pela necessidade intrinseca de
se mobilizar os diferentes saberes, para
atender ao complexo entrelacamento de
conhecimentos que é vital ao enfrenta-
mento a contento do desafio posto.

A metodologia tem como principio que
os Direitos Humanos sdo universais, ina-
liendveis, indivisiveis, interrelacionados,
interdependentes, iguais e ndo discrimina-
térios. Tendo este principio em considera-
¢do, para organizar as diferentes tematicas
dentro dos Direitos Humanos, o Alto Co-
missariado identificou nas normativas doze
grupamentos de direitos, a saber, Direito: a
Vida; a Liberdade e Seguranga da Pessog;
a Alimentacdo Adequada; a Satisfacdo do
Mais Alto Padrao de Saude Fisica e Mental;
de ndo ser Submetido a Tortura, Tratamen-
to e Puni¢cao Desumanos ou Degradantes;
de Participar em Manifestacdes Publicas;
a Educacdo; a Moradia Adequada; a Segu-
ridade Social; ao Trabalho; a Liberdade de
Expressao e Opinido; e a Julgamento Jus-
to. Para esses direitos, foram identificados
atributos, os quais captam razoavelmente
a esséncia do conteddo normativo dos di-
reitos. Cada atributo reline um conjunto
de indicadores. Esses atributos traduzem
o texto da norma juridica do direito em
um nimero limitado de temas principais,
que possibilitam definir indicadores apro-
priados para acompanhar a observancia
ao direito. Eles também permitem tornar
concreto e mais tangivel o contetdo de




um direito e explicitar o vinculo existente
entre as disposi¢des normativas do direito
e os indicadores estabelecidos.

Os indicadores a serem escolhidos para
compor o sistema devem ser baseados no
contexto normativo do Direito Humano a
que se referem. Eles devem refletir as obri-
gacoes do Estado de respeitar, proteger e
realizar os Direitos Humanos, além de me-
dir o esforco do Estado para o cumprimen-
to desses mesmos direitos. Os dados de-
vem ser coletados de acordo com padroes
internacionais e ter disponibilidade sis-
tematica e regular. Os indicadores devem
medir: 0 comprometimento do responsavel
pelo cumprimento das normas do direito
(denominados Indicadores Estruturais); o
esforco empreendido para transformar o
compromisso em realidade (Indicadores de
Processo); e os resultados ao longo do tem-
po (Indicadores de Resultado). Os indica-
dores e sua analise devem refletir normas e
principios de ndo-discriminacao, tratamen-
to igualitario, indivisibilidade, responsabi-
lidade, participagdo e exercicio de poder. A
escolha desses indicadores é estratégica,
pois define o modo de acompanhamento
da politica de Direitos Humanos.

A partir desta metodologia, a SDH/PR tem
procurado atender em primeiro lugar as
dimensdes que possuem maior acimulo
de debate sobre indicadores no Brasil, sao
elas: Saude, Educacao, Trabalho e Renda,
Previdéncia e Assisténcia Social, Direitos
Civis e Politicos. Também serdo aborda-
das as dreas que ndo apresentam tanto
desenvolvimento, comparativamente, que
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sdo aquelas referentes a Justica, Cultura e,
avancando a partir das novas discussoes,
Meio Ambiente. Com isto, pretende-se che-
gar a um sistema completo, que abranja
todas as dimensdes dos Direitos Humanos.

A proposta de trabalho para 2012 envolve
o trabalho em rede das instituicdes envol-
vidas tanto no Comité de Acompanhamen-
to—SDH/PR, IBGE, IPEA, PNUD e Sociedade
Civil, quanto da rede ampliada, correspon-
dendo aos Ministérios, aos poderes legisla-
tivo e judiciario, aos governos supranacio-
nais, aos demais movimentos organizados
da sociedade civil, bem como os Organis-
mos Internacionais, com destaque para o
Instituto de Politicas Publicas de Direitos
Humanos (IPPDH), vinculado a Rede de
Altas Autoridades de Direitos Humanos
(RAADH), e o proprio Alto Comissariado
para Direitos Humanos das Nac¢des Unidas.
A proposta de trabalho envolve atividades
a distancia e momentos presenciais, por
meio de oficinas — como a realizada em 9
e 10 de fevereiro, para discutir os atribu-
tos dos direitos, e semindrios nacionais e
internacionais. Em junho sera apresentada
uma primeira proposta de sistema, que ird
para consulta publica. A expectativa é al-
cancar uma versao consolidada em julho e
disponibiliza-la em agosto do corrente. O
intuito € ja neste ano dar suporte a ativida-
des de elaboracao de cenarios, estudos e
pesquisas, planejamento, monitoramento,
acompanhamento e avaliacdo, bem como
prestacdo de contas (accountability) e con-
tribuir para advocacy, qualificagao de rela-
torios e contrainformes, além de subsi-

diar iniciativas de formacao.
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'V Seminario de Avaliacao
de Politicas Publicas e
Qualidade do Gasto

PORTO ALEGRE, 5 E 6 DE DEZEMBRO DE 2011

Nos dias 5 e 6 de dezembro de
2011 foi realizado em Porto
Alegre-RS, no auditério do Tribu-
nal de Contas do Estado do Rio
Grande do Sul, o IV Seminario de
Avaliacdo de Politicas Publicas
e Qualidade do Gasto. O evento
foi promovido pela Secretaria da
Fazenda do Estado do Rio Gran-
de do Sul (SEFAZ), a Fundacdo de
Economia e Estatistica (FEE), a Se-
cretaria de Planejamento, Gestdo
e Participacdo Cidada (SEPLAG) e
o Tribunal de Contas do Estado do
Rio Grande do Sul (TCE-RS) e teve
por objetivos promover a discus-
sdo sobre o tema, gerar sinergia
entre as instituicdes participan-
tes, bem como disseminar boas
praticas. Estiveram presentes no
evento 212 pessoas, represen-
tando 34 instituicoes.

Foram proferidas nove palestras,
Cujos resumos encontram-se a
seguir:

IV SEMINARIO DE AVALIAGAO DE
POLITICAS PUBLICAS E QUALIDADE DO GASTO

Monitoramento e avaliacdo no
mundo real: necessidades, di-
ficuldades e potencialidades -
Ariel Pares, do Ministério do Meio
Ambiente, apresentou as prin-
cipais questdes envolvidas no
contexto das avalia¢des publicas
no Brasil e no mundo. Ressaltou
que sdo quatro os aspectos para
compreender os desafios do mo-
nitoramento e da qualidade do
gasto: disciplina fiscal, consolida-
¢do democratica, globalizacao e
competitividade e sociedade da
informacao.

Instrumentos de monitoramen-
to e pesquisas de avaliacdo no
aprimoramento de programas
sociais: a experiéncia da Secre-
taria de Avaliacao e Gestdo da
Informacdo do Ministério do De-
senvolvimento Social e Combate
a Fome (SAGI/MDS) - Paulo de
Martino Jannuzzi, secretdrio da
SAGI/MDS, apresentou os instru-




mentos de monitoramento e pesquisas
de avaliacdo para o aprimoramento de
programas sociais realizados por esta Se-
cretaria desde a sua criagdo e destacou
como obstaculos do avang¢o do monito-
ramento e avaliacdo (M&A) no Brasil: a
auséncia de cultura ou formagdo no as-
sunto, a resisténcia a avaliacdo por par-
te dos gestores e a confusdo conceitual
entre MGA e pesquisa académica. Paulo
acredita que as avaliagdes devem ser
ajustadas a maturidade, necessidades e
complexidade dos programas, ressaltan-
do que ndo existe um “padrdo-ouro” de
técnicas avaliativas, mas sim uma gama
eclética de metodologias.

Avaliacao ex-ante: importancias e requi-
sitos — Ronaldo Coutinho Garcia, repre-
sentante do Instituto de Pesquisa Eco-
némica Aplicada (IPEA), discorreu sobre
avaliagdo ex-ante no contexto do Plano
Plurianual (PPA) e qualidade do gasto
afirmando que a contenc¢do de gastos das
Gltimas décadas fez com que a maquina
publica desaprendesse a gastar. Além
disso, salientou que o PPA é uma pro-
gramacao plurianual de despesa que se
“orcamentalizou”, em contradicdo a um

principio basico do plano, que é a seleti-
vidade, pois governo algum pode enfren-
tar todos os problemas. Assim, o ndcleo
do PPA deveria ser o que o Governo se
propde a enfrentar, e os demais, referen-
tes 3 manutencdo das conquistas, deve-
riam estar em anexo.

Avaliacdo do Plano Plurianual: experién-
cia recente e perspectivas — Pedro Berto-
ne Ataide, do Ministério do Planejamen-
to, Orcamento e Gestdo, deu seguimento
ao tema do PPA, tratando sobre experién-
cias recentes e perspectivas da avaliagao
do Plano Plurianual. Fez uma introducao
3o PPA 2012-2015 quanto a sua estrutu-
ra e contetdo, destacando as inovacgoes
implementadas: a redu¢do no nimero de
programas finalisticos, de cerca de 400
para 65, dialogando com a estrutura de
politicas publicas e expressando muito
mais a multisetorialidade.

Desenho de politicas e tipos de avalia-
¢do — Sonia Nahas de Carvalho, da Funda-
¢do Sistema Estadual de Andlise de Da-
dos de S3o Paulo (SEADE/SP), apresentou
o "desenho de politicas e tipos de ava-
liagcdo”, discutindo os tépicos: agenda do
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governo; formacgdo e gestao de politicas;
tipologia, avaliacdo e processos de poli-
ticas publicas. Ressaltou que entender
politicas publicas pressupde a no¢do de
processo requerendo revisoes periodi-
cas. A avaliagdo é parte do processo da
politica publica que ocorre ao longo dele
e ndo deve ser confundida com a sua eta-
pa final. Os agentes continuamente in-
terferem ao longo dos diversos estagios,
representando um continuo de tomada
de decisdes. O ideal seria que a avalia-
¢do fosse feita sobre cada passo, desde
a formacdo da agenda, formulacdo, até
a implementacao das politicas e nos im-
pactos ou efeitos sociais decorrentes das
acoes publicas.

Oferta, demanda e praticas recentes em
M&A - Marcia Joppert, diretora-geral da
Agéncia Brasileira de Avaliacdo, apresen-
tou os resultados de pesquisa efetuada
sobre a oferta e demanda dos servigos
de monitoramento e avaliagdo no Brasil
e a pratica recente do PPA Federal 2008-
2011. A pesquisa englobou diversos
pontos, como: frequéncia de contratacao
dos servicos; principais provedores e sua
qualidade; temas mais demandados; pro-
blemas metodolégicos e técnicos mais

recorrentes, como desenho de projetos
e busca por bons indicadores; grau de
institucionaliza¢do. As conclusdes do es-
tudo s3o que, mesmo com 0s avangos Na
area, ainda ha pouca demanda por servi-
cos de MGA nas organizagdes publicas,
devido a fatores como dificuldades de
contratacdo em funcdo de procedimentos
burocraticos. Além disso, a oferta acadé-
mica de cursos em M&A, considerada de
qualidade regular, é escassa. Além disso,
existem deficits metodolégicos e muitos
problemas técnicos a serem superados.
Algumas recomendagdes sao listadas:
maior oferta de literatura relacionada tra-
duzida para o portugués; estimulo a pes-
quisas na area de M&A; criagdo de novas
ofertas de cursos; maior participacdo da
sociedade; identificagdo de liderancas e
formacdo de parcerias.

Eficiéncia e produtividade do setor pu-
blico: o caso da saide — a economista
Fabiana Rocha, da Universidade de Sao
Paulo, apresentou suas pesquisas na
area de saude. Relacionou a importancia
da avaliacdo na area da salde a mensu-
racdo do desperdicio, atendimento das
demandas sem maior carga tributaria,
determinac¢do das fontes de ineficiéncia




e aplicacao de transferéncias de recursos
para municipios mais eficientes, por meio
de prémios para melhores desempenhos,
por exemplo. A pesquisa sobre a salde
feita pela palestrante usou como método
a estimacao de fronteiras de producao,
na qual se estima a eficiéncia da pratica
efetiva em fun¢do de um nivel ideal. Seu
trabalho concluiu que os municipios pe-
quenos foram os menos eficientes, devi-
do principalmente aos fatores de escala
e demanda reduzida. Além disso, ela res-
saltou que os bens e servigos publicos
devem ser ofertados pelo nivel de go-
verno mais préximo da populagdo, pois
estd mais apto a responder aos incen-
tivos de pressdo da sociedade e avaliar
suas necessidades.

Analise econdmico-fiscal de projetos
de investimento piblico — Hailton Ma-
dureira de Almeida, da Secretaria do Te-
souro Nacional (STN), ressaltou em sua
palestra o papel da STN na avaliagao de
investimentos publicos federais, toman-
do como referéncia o Programa de Ace-
leracdo do Crescimento (PAC) do Gover-
no Federal. Comentou que as diretrizes
estratégicas da STN sdo criar condigoes
para o equilibrio do resultado nominal e
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contribuir para aprimorar a qualidade do
gasto publico.

Auditoria operacional: a quem interessa?
— a palestra de Dagomar Henriques Lima,
do Tribunal de Contas da Unido, apresen-
tou o status atual dessa natureza de audi-
toria. Ele ressalta que ela é regrada pela
Constituicdo brasileira e que tem passado
por mudancas devido a experiéncia in-
ternacional e novos termos. O carater de
atribuicdo de responsabilidades do con-
trole externo é importante, mas sua prin-
cipal func¢do seria o aperfeicoamento da
gestdo publica, além de estimular melho-
rias de desempenho e desestimular ndo
conformidades. Entre os métodos de res-
ponsabilizar os agentes do setor publico
estdo modelos contratuais que premiem
bons desempenhos ou modelos adminis-
trativos, por meio de planos de metas a
serem atingidas. Para ele, auditoria repre-
senta passos em dire¢do a maior transpa-
réncia, e ndo a punicao, que s6 ocorre em
casos onde a lei é atingida. Para atingir os
objetivos da auditoria operacional, é im-
portante que os trabalhos executados se-
jam de qualidade e que se identifiquem
os interessados, suas necessidades, valo-
res e expectativas.
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REVISTA
BRASILEIRA DE,

monitoramento
e avaliacao

NORMAS PARA ENVIO E PUBLICA(;Z\O
DE TEXTOS NA REVISTA BRASILEIRA DE
MONITORAMENTO E AVALIAQRO

A Revista Brasileira de Monitoramento e
Avaliacdo tem o objetivo de proporcionar
uma visao plural, integrada e multidisciplinar
da area de monitoramento e avaliacdo em
politicas publicas, programas e projetos
sociais no Brasil e no mundo. Procura reunir
artigos e contribuicdes de diferentes naturezas
— conceitual, metodolégica e aplicada - e
abordagens de pesquisa empirica — analises
institucionais, pesquisas qualitativas,
quantitativas, quasi-experimentais, estudos
de caso etc. —, além de resenhas e registros de
memoria institucional — na forma de ensaios
ou entrevistas.

A Secretaria de Avaliacdo e Gestdo da Informagdo
do Ministério do Desenvolvimento Social e Com-
bate a Fome (SAGI/MDS) coloca-se a disposicdo
dos autores para orienta-los na adequacgao de
forma dos originais, pelo endereco eletrdnico
rbma.editorial@gmail.com ou pelos telefones
(61) 3433-1546, 3433-1643.




1. NORMAS EDITORIAIS PARA PUBLICAQAOZ

1.1 Serdo aceitos artigos e relatos de pesqui-
sa originais preferencialmente inéditos. A se¢do
"Relato de pesquisa” corresponde a relatos de
trabalhos baseados em dados empiricos ou tra-
balhos fundamentados em dados secundarios.
Por empiricos entendem-se quaisquer trabalhos
que colecionem, sistematizem, analisem, ava-
liem e sumarizem dados, sejam coletados pelo(s)
autor(es) ou secundarios (e.g., de fontes e arqui-
vos estatisticos pUblicos) ou trabalhos empiricos
submetidos a uma meta-analise qualitativa — a
revisdo de literatura — ou quantitativa.

1.2 Caso o texto tenha sido publicado ou
apresentado anteriormente em eventos publi-
cos (congressos, seminarios etc.), devera ser fei-
ta referéncia a publicagdo ou ao evento.

1.3 A remessa ou publica¢do dos trabalhos
ndo implicara remuneracdo a seus autores ou
outro encargo atribuido a quaisquer das organi-
zagdes promotoras ou parceiras da edigao.

1.4  Os artigos publicados pela Revista
Brasileira de Monitoramento e Avaliagao po-

derdo ser reimpressos, total ou parcialmen-
te, por outra publicacdo periédica da SAGI/
MDS ou de outras organiza¢des promotoras
ou parceiras da Revista, bem como citados,
reproduzidos, armazenados ou transmitidos
por qualquer sistema, forma ou meio eletrd-
nico, magnético, 6ptico ou mecanico, sendo,
em todas as hipoteses, obrigatéria a citagdo
dos nomes dos autores e da fonte de publica-
¢do original, aplicando-se o disposto no item
anterior.

1.5 As opinides emitidas pelos auto-
res em seus trabalhos sdo de sua exclusiva
responsabilidade, ndo representando, neces-
sariamente, o pensamento das organizagdes
promotoras da Revista.

1.6 Somente serdo aceitos os trabalhos que
preencherem as condi¢des citadas.

1.7 Os artigos devem ser enviados em arqui-
vos no formato .doc, .docx ou .rtf (Word e Rich
Text Format) para o enderego rbma.editorial@
gmail.com.

2. NORMAS PARA APRESENTAQAO DE ARTIGOS:

2.1 Os artigos devem ser redigidos em por-
tugués, com, no maximo, 25 paginas.

2.2 Os trabalhos devem ser precedidos por
uma folha de rosto onde se farao constar: titulo
pleno em portugués; nome do(s) autor(es), se-
guido por afiliagdo institucional; indicacdo de
endereco, telefone, fax e e-mail para correspon-
déncia com o editor; situagao académica, titulos
e principal atividade exercida pelo(s) autor(es).

2.3 A fonte utilizada deverd ser:

. para o corpo do texto: Times New Ro-
man, tamanho 12, espagamento 1,5 en-
tre linhas;

. para citacbes que ocupem mais de 4 li-

nhas: tamanho 11, espagamento simples
e recuo de 4 cm;

. para notas de rodapé: tamanho 10, espa-
¢amento simples.

2.4 Os artigos devem conter resumo de, no
maximo, 1.450 caracteres (com espacos) e sua
respectiva traducdo para a lingua inglesa.

2.5 Os artigos devem conter palavras-chave
referentes ao seu conteudo.

2.6 As citagdes e as referéncias bibliografi-
cas devem ser apresentadas de acordo com as
normas da Associacao Brasileira de Normas Téc-
nicas — ABNT (NBR 10520 e NBR 6023:2002).

2.7 Os arquivos das tabelas, graficos, qua-
dros e figuras devem ser incluidos ao lon-
go do texto como tabelas/graficos formata-
veis, ndo como imagens. Também devem ser
enviados separadamente arquivos em Excel,
juntamente com a tabela contendo os valores
que o originaram, ou no programa em que foram
compostos. Outras imagens devem ser incluidas
ao longo do texto e enviadas separadamente em
resolu¢ao de 300 dpi e em arquivo .jpeg ou .tiff.



3. NORMAS PARA APRESENTA(;AO DE RELATOS DE PESQUISA:

3.1 Os relatos de pesquisa devem ser en-
viados em arquivos no formato .doc, .docx ou
1tf (Word e Rich Text Format) para o endereco
rbma.editorial@gmail.com.

3.2 Os relatos de pesquisa devem ser redigi-
dos em portugués, com, no maximo, 15 paginas.

33 Os trabalhos devem ser precedidos por
uma folha de rosto onde se fardo constar: titulo
pleno em portugués; nome do(s) autor(es), se-
guido por afiliagcdo institucional; indicacao de
endereco, telefone, fax e e-mail para correspon-
déncia com o editor; situagdo académica, titulos
e principal atividade exercida pelo(s) autor(es).

3.4 A fonte utilizada devera ser:

. para o corpo do texto: Times New Roman,
tamanho 12, espagcamento 1,5 entre
linhas;

. para citacdes que ocupem mais de 4 li-
nhas: tamanho 11, espagamento simples
e recuo de 4 cm;

. para notas de rodapé: tamanho 10, espa-
¢camento simples.

35 Os relatos de pesquisa ndo devem con-
ter capitulos especificos de resumo, abstract,
conclusdo e referéncias bibliograficas,

3.6 Os arquivos das tabelas, graficos, qua-
dros e figuras devem ser incluidos ao longo do
texto como tabelas/graficos formataveis, nao
como imagens. Também devem ser enviados
separadamente arquivos em Excel, juntamente
com a tabela contendo os valores que o origina-
ram, ou no programa em que foram compostos.
Outras imagens devem ser incluidas ao longo do
texto e enviadas separadamente em resolugdo
de 300 dpi e em arquivo .jpeg ou .tiff.

4. NORMAS PARA APRESENTAQRO DE REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS:

4.1 As informacbes devem ser completas:
autor, titulo, local, editora, data de publicacao.

4.2 A norma adotada é a da ABNT. NBR
6023:2002.

4.3 Explique que tipo de material foi utilizado
(livro, periddico, artigo, cd, artigo de periddico).

4Lt Materiais retirados da internet devem
conter o respectivo link e data do acesso.

4.5 Leis, decretos, etc. devem conter o nu-
mero e a data.



LIVRO:
CAMARA, G. et al. Introducdo a ciéncia da
geoinformacao. 2. ed. rev. e aum.

S3o José dos Campos: INPE, 2001.

ARTIGO DE LIVRO:

OLIVEIRA, J. P. de; IGLESIAS, M. P. As demar-
cagoes participativas e o fortalecimento das
organizacdes indigenas. In: LIMA, A. C. de S.;
BARROSO-HOFFMANN, M. (Org.) Estado e po-
vos indigenas: bases para uma nova politica
indigenista Il. Rio de Janeiro: Contra Capa Li-
vraria/LACED, 2002. p. 41-68.

ARTIGO DE PERIODICO:

MONTENEGRO, R. A.; STEPHENS, C. Indigenous
health in Latin America andthe Caribbean.
The Lancet, v. 367, p. 1859-1869, 2006.

PERIODICO:
BOLETIM GEOGRAFICO. Rio de Janeiro: IBGE,
1943-1978. Trimestral.

Atencdo: Legislacdo e obras de entidades
de denominacdo genérica tém entrada pelo
nome do 6rgao superior ou pelo nome da ju-
risdicao a que pertence.

Ex:

BRASIL. Ministério do Desenvolvimento So-
cial e Combate a Fome; Ministério do Meio
Ambiente. Carteira Indigena: seguranca ali-
mentar e desenvolvimento sustentavel em
comunidades indigena: diretrizes gerais de
funcionamento e acesso aos recursos para
projetos. Brasilia, 2004.

ALGUNS EXEMPLOS:

No entanto, quando a entidade, vinculada
a um 6rgdo maior, tem uma denominagao
especifica que a identifica, a entrada é feita
diretamente pelo seu nome:

Ex:

BIBLIOTECA NACIONAL (Brasil). Relatério
da Diretoria-Geral: 1984. Rio de Janeiro,
1985. 40 p.

LEIS E DECRETOS:

BRASIL. Presidéncia da Republica. Casa Ci-
vil. Lei 8.112, de 11 de dezembro de 1990.
Dispoe sobre o regime juridico dos servido-
res pUblicos civis da Unido, das autarquias
e das fundagbes publicas federais. Dispo-
nivel em: <http://www.planalto.gov.br/cci-
vil_03/leis/L8112cons.htm>. Acesso em:
12 mar. 2012.

MATERIAL RETIRADO DA INTERNET:
BRASIL. Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate a Fome. Alimento: di-
reito sagrado - Pesquisa Socioecon6mi-
ca e Cultural de Povos e Comunidades
Tradicionais de Terreiros. Brasilia: SAGI,
2011. 200 p. Disponivel em: <http://
www.mds.gov.br/gestaodainformacao/
disseminacao/2011/alimento-direito-
-sagrado-2013-pesquisa-socioeco-
nomica-e-cultural-de-povos-e-comu-
nidades-tradicionais-de-terreiros/
alimento-direito-sagrado-2013-pesqui-
sa-socioeconomica-e-cultural-de-povos-
-e-comunidades-tradicionais-de-terrei-
ros>. Acesso em: 12 mar. 2012.
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